Sistema Socio Sanitario
‘X' 44 Ospedaie (o | Regione
e Papa Giovanni XXII| u Lombardia
ASST Papa Giovanni XXIlI

DELIBERAZIONE NR 923 DEL 24/05/2018

OGGETTO: APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI ESERCIZIO 201 V2

IL DIRETTORE GENERALE
nella persona del Dott. Carlo Nicora

ASSISTITO DA:

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO DR. VINCENZO PETRONELLA

IL DIRETTORE SANITARIO F.F. DOTT.SSA ELEONORA MARIN CACCIABUE
IL DIRETTORE SOCIO SANITARIO DR.SSA DONATELLA VASAURO

Visti il d.Igs. 30.12.1992 n. 502 ed in particolare gti.&8 e 3bis e il d.Igs. 19.6.1999 n. 229;

Vista la |. 7.8.1990 n. 241 e s.m.i. “Nuove norme inenatdi procedimento amministrativo
e di diritto di accesso ai documenti amministrativi

Vista la I.r. 30.12.2009 n. 33, riguardante il testocondelle l.r. in materia di sanita, come
modificata dalla l.r. 11 agosto 2015 n. 23 “Evoarg del sistema sociosanitario lombardo:
modifiche al titolo | e Il della legge regionale.32.2009 n. 33”;

Vista ladeliberazione di Giunta regionale n. X/4487 del12.2015, in attuazione della su
richiamata l.r. 11.8.2015 n. 23, con la quale &stastituita a partire dall'1.1.2016 I'azienda
Socio - sanitaria territoriale (ASST) Papa GiovaxXill con sede legale in Piazza OMS 1 —
24127 Bergamo - nel nuovo assetto indicato dadigato 1 al medesimo provvedimento;

Vista la deliberazione di Giunta regionale n. X/4644 #8l12.2015 con la quale € stato
nominato direttore generale dellASST Papa GiovatXill con decorrenza dall’'1.1.2016 e
fino al 31.12.2018;

Vista la deliberazione n. 1 del 4.1.2016 “Presa d’a@tladdeliberazione di Giunta regionale
n. X/4644 del 19.12.2015 di nomina del direttoreagale dell’azienda socio - sanitaria
territoriale Papa Giovanni XXIIl di Bergamo. Relatiinsediamento”;
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Rilevato che il responsabile del procedimento riferiscenguaegue:
- con deliberazione n. 763 del 27/04/2018 & statoosapo il bilancio di esercizio 2017;

- con nota regionale prot. n. A1.2018.0073459 deD3/2018, e stato comunicato che, a
seguito dell'approvazione della deliberadi Giurggionale riguardante la remunerazione
di alcune funzioni non coperte da tariffe anno 208atebbe stato necessario procedere
con l'aggiornamento dei dati esposti in bilanci@estrcizio 2017_V1 sulla base delle
risultanze recepite con apposito decreto;

- con note regionali prot. n. A1.2018.0078939 delD%81018 e prot. n.G1.2018.0015904
del 15/05/2018 sono stati espressi i pareri in ndalla deliberazione n. 763 del
27/04/2018 e sono stati richiesti chiarimenti irribeead alcune voci di bilancio;

- in data 17/05/2018 e stata approvata la delibe@iainta n. X1/127 avente per oggetto
“Determinazione in merito alla remunerazione diuak funzioni non coperte da
tariffepredefinite svolte dalle aziende ed entiitsain pubblici e privati accreditati per
'anno 20177;

- con decreto n. 7266 del 21/05/2018, avente peetogdModifiche e/o integrazioni ai
decreti n. 4725 del 4/04/2018 e n. 5261 del 12[@W¥32"Assegnazione definitiva alle
Agenzie di tutela della salute, alle aziende sosamitarie territoriali, allAREU,
all’Agenzia di controllo del sistema socio sanitdombardo e alle Fondazioni IRCCS del
finanziamento di parte corrente del FSR per I'dgerc2017”, sono state recepite le
risultanze della deliberadi Giunta regionale n.12i del 17/05/2018 ed e stata ridefinita
'assegnazione di parte corrente del FSR per I#ger2017;

- con deliberazione n. 2297 del 22/12/2017, a sedeif®d nota regionale prot. n.
A1.2017.0303242 del 21/11/2017, sono stati apprgvatlteriori trasferimenti di
immobilizzazioni materiali e immateriali e di rimameze di magazzino da parte delle
ASST Bergamo Est, ASST Bergamo Ovest e ATSdi Beggam

- con circolare regionale prot. n. A1.2018.0053818 @04/2018 sono state fornite le
linee guida contabili e tecniche per la redazioglebdancio di esercizio 2017,

- con pubblicazione sulla piattaforma Scriba sondi stidati dalla Regione i prospetti
riepilogativi dei dati di attivita, finanziati pé&esercizio 2017;

- con nota AREUprot. n. 2866 del 21/03/2018, e statonosciuto il fabbisogno e
'assegnazione per I'anno 2017 relativi all’'attividli emergenza-urgenza extraospedaliera,;

- sono stati richiamati i decretin. 1221 del 07/02/20n. 12414 del 11/10/2017, n.4725 del
04/04/2018, cosi come modificato dal decreto n.15@él 12/04/2018, e le linee guida
per la redazione delle certificazioni trimestraiofp n. A1.2017.0068780 del 23/03/2017,
prot. n. A1.2017.0128599 del 30/06/2017, prot. h.2817.0269898 del 21/09/017 eprot.
n. A1.2017.0331443 del 21/12/2017,

- nella nota integrativa descrittiva e nella relaeicsulla gestione sono state fornite le
controdeduzioni in risposta ai chiarimenti richietd Regione Lombardia con note prot.
n. A1.2018.0078939 del 18/05/2018 e prot. n.G1.201B904 del 15/05/2018;

- sono state introdotte nel bilancio di esercizio2@lvariazioni necessarie in applicazione
del decreto n.7266 del 21/05/2018;

- le suddette variazioni non hanno modificano il ltesio di esercizio;

- il bilancio di esercizio 2017, ai sensi dell’'ariZ3 del codice civilee in base al principio
contabile OIC 12, é stato redatto con chiarezzappresenta in modo veritiero e corretto




J
la situazione patrimoniale e finanziaria dellazlan e il risultato economico
dell’esercizio;

- il bilancio di esercizio 2017 e stato redatto nspetto della normativa di riferimento e
deidecreti di assegnazione n. 4725 del 04/04/20 8261 del 12/04/2018 e n. 7266 del
21/05/2018,

- il bilancio di esercizio 2017 garantisce I'equiltbreconomico-finanziario e presenta un
risultato a pareggio;

Acquisito il parere del direttore amministrativo, del dioeé sanitario f.f. e del direttore
sociosanitario.

DELIBERA

1. di approvare il bilancio di esercizio 2017, neioralcomplessivi in dettaglio specificati
nei documenti di bilancio allegati al presente pexlimento e di seguito elencati, ai
guali viene fatto espresso rinvio:

=

Delibera aggiornamento inventario di costituzione
Relazione sulla gestione

Nota integrativa descrittiva

Nota integrativa descrittiva emergenza urgenza 118
Bilancio di esercizio CE

Schema di dettaglio contributi vincolati

Tabella dettaglio altre prestazioni

Tabella di dettaglio accantonamenti

. Tabella dettaglio oneri e proventi straordinari
10.Bilancio di esercizio SP

11.Crediti e debiti verso RL e intercompany
12.Conti d’ordine e debiti verso fornitori

13. Debiti verso personale

14.Crediti e debiti verso Stato

15. Fondi quote inutilizzate contributi

16.0ggetti d’arte

17.Modello a: dettaglio costi del personale
18.Tabella di dettaglio personale

19. Tabella costi personale su beni e servizi DGR 58543
20.Tabella stranieri STP

21.Modello LA

22.Allegati alla relazione di gestione

23.Modello UDOASST;
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2. didare atto che le risultanze dello stato patriimere del conto economico dell’'esercizio
2017 sono quelle riepilogate nei prospetti sinteliceguito riportati:



FONTE: 5P MIN

ATTIVITA' P.N. E PASSIVITA'
Valore al Valore al
DESCRIZIONE 31/12/2017 DESCRIZIONE 31/12/2017
A) IMMOBILIZZAZIONIT 332.677 |A) PATRIMONIO NETTO 275.635
A.I) IMMOBILIZZAZIONI IMMATERIALL 1.139 A.I) FONDO DI DOTAZIONE 689
AI) IMMOBILIZZAZIONI MATERIALT 331.486 A.II) FINANZIAMENTI PER INVESTIMENTI 263.309
A.IT) IMMOBILIZZAZIONI FINANZIARIE 52 A.IIT) RISERVE DA DONAZIONI E LASCITI VINCOLATI AD INVESTIMENTIL 4.125
B) ATTIVO CIRCOLANTE 176.392 A.IV) ALTRE RISERVE Z.508
B.I) RIMANENZE 18.826 A.V) CONTRIBUTI PER RIPIANO PERDITE -
B.L1) Rimanenze beni sanitari 18.215 A.VT) UTILI (PERDITE) PORTATI A NUOVO 4
B.L2) Rimanenze beni non sanitari 611 A.VII) UTILE (PERDITA) D'ESERCIZIO -
B.II) CREDITI 136.796 |B) FONDI PER RISCHI E ONERI 30.804
B.IL1) Crediti v/Stato 654 B.I) FONDI PER IMPOSTE, ANCHE DIFFERITE -
B.IL2) Creditiv/i i o0 Provincia A 65,754 B.II) FONDI PER RISCHI 7653
B.IL3) Crediti v/Comuni 51 B.IIT) FONDI DA DISTRIBUIRE -
B.IL4) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche 56.591 B.IV) QUOTE INUTILIZZATE CONTRIBUTI 15,575
B.IL5) Crediti v/socield partecipate e/o enti dipendenti della Regione - B.V) ALTRIFONDI PER ONERT E SPESE 7.576
B.IL6) Crediti v/Erario 6|C) TRATTAMENTO FINE RAPPORTO 1.987
B.IL7) Crediti v/altri 13.740 C.I) FONDO PER PREMI OPEROSITA' MEDICI SUMAI 1.987
B.II) ATTIVITA' FINANZIARIE CHE NON COSTITUISCONO IMMOBILIZZAZIONI - C.II) FONDO PER TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DIPENDENTL -
B.IIL1) Partecipazioni che non costituiscone immobilizzazioni - |D) DEBITI 201.001
B.IIL2) Altri titefi che non costituiscono immobilizzazioni - D.I) DEBITI PER MUTUI PASSIVI -
B.IV) DISPONIBILITA' LIQUIDE 20.770 D.II) DEBITI V/STATO -
B.IV.1) Cassa 32 D.IIT) DEBITI V/REGIONE O PROVINCIA AUTONOMA 67.140
B.IV.2) Istituto Tesoriere - D.IV) DEBITI V/ COMUNI 36
B.IV.3) Tesoreria Unica 20.649 D.V) DEBITI V/ ATTENDE SANITARIE PUBBLICHE 18.576
B.1IV.4) Conto corrente postale 89 D.VI) DEBITI V/ SOCIETA' PARTECIPATE E/O ENTI DIPENDENTI DELLA -
C) RATEI E RISCONTI ATTIVI 359 D.VII) DEBITI V/FORNITORI 75.331
C.I) RATET ATTIVI 3 D.VIIT) DEBITI V/ISTITUTO TESORIERE 7
C.L1) Ratei attivi 3 D.IX) DEBITI TRIBUTARI 10.419
C.L2) Ratei attivi v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - D.X) DEBITI V/ISTITUTI PREVIDENZIALT, ASSISTENZIALT E SICUREZZA 11.379
C.II) RISCONTI ATTIVI 356 D.XI) DEBITIV/ALTRL 18.113
C.IL1) Risconti attivi 356 |E) RATEI E RISCONTI PASSIVI 1
C.I1.2) Risconti attivi v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - E.I) RATEI PASSIVI -
E.IT) RISCONTI PASSIVI 1
D) CONTI D'ORDINE 35.058 |F) CONTI D'ORDINE 35.058
D.I) CANONI DI LEASING ANCORA DA PAGARE 8.161 F.I) CANONI DI LEASING ANCORA DA PAGARE 8.161
D.II) DEPOSTTI CAUZIONALT = F.IT) DEPOSITI CAUZIONALT -
D.II) BENI IN COMODATO 712 F.IIT) BENI IN COMODATO 712
D.IV) ALTRI CONTI D'ORDINE 23.684 F.IV) ALTRI CONTI D'ORDINE 23.684




FONTE: CE MIN

Valore al

31/12/2017
A) Valore della produzione
A.1) Contributi in c/esercizio 160.746
A.2) Rettifica contributi c/ esercizio per destinazione ad investimenti - 5
A.3) utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi vincolati di esercizi precedenti 4.128
A.4) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria 358.773
A.5) Concorsi, recuperi e rimborsi 7.855
A.6) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie (Ticket) 8.137
A.7) Quota contributi c/ capitale imputata all'esercizio 33.108
A.8) Incrementi delle immobilizzazioni per lavori interni -
A.9) Altri ricavi e proventi 3.527
Totale valore della produzione (A) 576.269
B) Costi della produzione
B.1) Acquisti di beni 174.909
B.2) Acquisti di servizi 102.765
B.3) Manutenzione e riparazione (ordinaria esternalizzata) 13.975
B.4) Godimento di beni di terzi 10.690
B.5) Personale del ruolo sanitario 169.356
B.6) Personale del ruolo professionale 423
B.7) Personale del ruolo tecnico 22177
B.8) Personale del ruolo amministrative 15,149
B.9) Oneri diversi di gestione 2372
B.10) Ammortamenti delle immobilizzazioni immateriali 1.357
B.11) Ammortamenti delle immobilizzazioni materiali 38.857
B.12) Ammortamento dei fabbricati 27225
B.13) Ammortamenti delle altre immobilizzazioni materiali 11.631
B.14) Svalutazione delle immobilizzazioni e dei crediti 579
B.15) Variazione delle Fimanenze - 357
B.16) Accantonamenti dell'esercizio 12.687
Totale costi della produzione (B) 564.939
C) Proventi e oneri finanziari
C.1) Interessi attivi -
C.2) Altri proventi 38
C.3) Interessi passivi 27
C.4) Altri oneri 1
Totale proventi e oneri finanziari (C) 10
D) Rettifiche di valore di attivita finanziarie
D.1) Rivalutazioni -
D.2) Svalutazioni 5
Totale rettifiche di valore di attivita finanziarie (D) - 5
E) Proventi e oneri straordinari
E.1) Proventi straordinari 6.207
E.2) Oneri straordinari 2.848
Totale proventi e oneri straordinari (E) 3.359
Risultato prima delle imposte (A-B +/-C +/-D +/-E) 14.694
Imposte e tasse
¥.1) IRAP 14.525
¥.2) IRES 169
¥.3) Accantonamento a F.do Imposte (Accertamenti, condoni, ecc.) -
Totale imposte e tasse 14.694
RISULTATO DI ESERCIZFIO -

3. di precisare che tutto cio che non é stato oggeéitoichiesta di chiarimenti o ¢
variazione per effetto degli atti citati in prem@&ssinvariato rispetto al precedente att
763 del 27/04/2018;

4. di dare atto che il presente provvedimento soste la precedente deliberazione763
del 27/04/2018che pertanto s’intende revoc:

F.to ai sensi D.L.gs 39/93
IL DIRETTORE GENERALE
dott. Carlo Nicora

Il responsabile del procedimento: dr.sa Antonelladoti UOC Programmazione, finanza e controllo

Documento prodotto in originale informatico e fitmadigitalmente dal direttore generale ai sensi ‘@ddice dellamminisiazione
digitale” (d.lgs. n. 82/2005 e s.m.i.)
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ATTESTAZIONE DI REGOLARITA’ AMMINISTRATIVO-CONTABIL E (proposta n.997/2018)

Oggetto: APPROVAZIONE DEL BILANCIO DI ESERCIZIO 2G1V2

UOC PROPONENTE

Si attesta la regolarita tecnica del provvedimeesendo state osservate le norme e le procedure
previste per la specifica materia.

Si precisa, altresi, che:
A. il provvedimento:

[1 prevede
non prevede

COSTI diretti a carico dellASST
B. il provvedimento:

[] prevede
non prevede

RICAVI da parte dellASST.

Bergamo, 23/05/2018 Il direttore
Dr. / Dr.ss&occoli Antonella




CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

Pubblicata all’Albo Pretorio on-line
dell’Azienda socio sanitaria territoriale

“Papa Giovanni XXIII” Bergamo

per 15 giorni




Sistema Socio Sanitario

\ X Ospedale $ Regione
oy Papa Giovanni XXII| . Lombardia

ASST Papa Giovanni XXIlI

DELIBERAZIONE NR. 2297 DEL 22/12/2017

OGGETTO: INVENTARIO DI COSTITUZIONE: ULTERIORI TRASFERIMENTI
ANNO 2017

IL DIRETTORE GEI ERALE
nella persona del Dott. Carlo I icora

ASSISTITO DA:

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO DR. VINCENZO PETRONELLA

IL DIRETTORE SANITARIO DOTT. FABIO PEZZOLI

IL DIRETTORE SOCIO SANITARIO DR.SSA DONATELLA VASATURO

Visti il d.Igs. 30.12.1992 n. 502 ed in particolare gli artt. 3 e 3bis e il d.Igs. 19.6.1999 n. 229;

Vista la 1. 7.8.1990 n. 241 e s.m.i. “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo
e di diritto di accesso ai documenti amministrativi’’;

Vista la L.r. 30.12.2009 n. 33, riguardante il testo unico delle l.r. in materia di sanita, come
modificata dalla L.r. 11 agosto 2015 n. 23 “Evoluzione del sistema sociosanitario lombardo:
modifiche al titolo I e II della legge regionale 30.12.2009 n. 33”;

Vista la deliberazione di Giunta regionale n. X/4487 del 10.12.2015, in attuazione della su
richiamata Lr. 11.8.2015 n. 23, con la quale ¢ stata costituita a partire dall’1.1.2016 ’azienda
socio - sanitaria territoriale (ASST) Papa Giovanni XXIII con sede legale in Piazza OMS 1 —
24127 Bergamo - nel nuovo assetto indicato dall’allegato 1 al medesimo provvedimento;

Vista la deliberazione di Giunta regionale n. X/4644 del 19.12.2015 con la quale ¢ stato
nominato direttore generale dell’ASST Papa Giovanni XXIII con decorrenza dall’1.1.2016 e
fino al 31.12.2018;

Vista la deliberazione n. 1 del 4.1.2016 “Presa d’atto della deliberazione di Giunta regionale
n. X/4644 del 19.12.2015 di nomina del direttore generale dell’azienda socio - sanitaria
territoriale Papa Giovanni XXIII di Bergamo. Relativo insediamento”;




Rilevato che il responsabile del procedimento riferisce quanto segue:

con decreto n. 11971 del 31/12/2015, in attuazione della Lr. n. 23/2015, Regione
Lombardia ha assegnato a questa ASST il personale, i beni immobili ¢ mobili e le
posizioni attive e passive gia in capo alla ex ASL della Provincia di Bergamo e alla cessata
azienda ospedaliera Papa Giovanni XXIII;

con deliberazione aziendale n. 661 del 29/03/2017 I’ASST ha approvato I’inventario di
costituzione all’01/01/2016;

con nota prot. n. A1.2017.0303242 del 21/11/2017, Regione Lombardia ha trasmesso,
tramite SMAF, gli esiti degli ulteriori trasferimenti di immobilizzazioni materiali e
immateriali e di rimanenze di magazzino, e ha fornito le indicazioni per le registrazioni
contabili da effettuare in data 02/01/2017, al fine di garantire che la situazione

patrimoniale di chiusura al 31/12/2016 fosse corrispondente alla situazione patrimoniale di
apertura al 01/01/2017,

I’ASST ha provveduto alla verifica dei dati trasmessi e con e-mail del 06/12/2017 ha
segnalato all’ATS di Bergamo che nel flusso dalla stessa inviato tramite SMAF sono state
rilevate delle incongruenze nei conti utilizzati per 1 cespiti identificati dai codici/n.
etichetta 63154 e 67240, in quanto investimenti finanziati iscritti rispettivamente ai conti
110105001002000000 - licenze d’uso (non sterilizzate) e 110208001001000000 —
elaboratori e personal computer e altre attrezzature EDP (non sterilizzate), chiedendone la
correzione;

I’ASST ha provveduto, altresi, alle rilevazioni nel proprio sistema contabile degli ulteriori
trasferimenti da parte delle ASST Bergamo Est, ASST Bergamo Ovest e ATS di Bergamo,
secondo le indicazioni regionali e nei conti appropriati in funzione della fonte di
finanziamento indicata;

Acquisito il parere del direttore amministrativo, del direttore sanitario e del direttore
sociosanitario.

1.

DELIBERA

di prendere atto della nota prot. n. A1.2017.0303242 del 21/11/2017, con la quale
Regione Lombardia ha comunicato gli esiti degli ulteriori trasferimenti di
immobilizzazioni materiali e immateriali e rimanenze di magazzino e ha fornito le
indicazioni per le registrazioni contabili da effettuare in data 02/01/2017,

2. di approvare



Azienda cedente

o) O CO D RIZIO ) 0CO o) S '.
0 0
016
1.00.00.00.000.000.00.000 TOTALE ATTIVITA 505.423 503.430 724 887 382
1.10.00.00.000.000.00.000 A) IMMOBILIZZAZIONI 365.208 363.937 2 887 382
1.10.10.00.000.000.00.000 A.l. Immobilizzazioni immateriali 2.272 2.270 2 0 [1]
1.10.10.10.000.000.00.000 A.1.1 Costi di impianto e ampliamento 101 101 1] 0 [1]
1.10.10.10.010.000.00.000 A.l.1.a) Costi di impianto e di ampliamento. 357 357 1] 0 1]
1.10.10.10.010.010.00.000 Costi di impianto e di ampliamento (non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.10.010.012.00.000 Costi di impianto e di ampliamento (sterilizzati) 37 357 0 0 0
1.10.10.10.020.000.00.000 A.1.1.b) Fondo ammortamento Costi di impianto e di ampliamento 256 256 [1] 0 0
1.10.10.10.020.010.00.000 F.do amm. Costi di impianto e di ampliamento (non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.10.020.012.00.000 F.do amm. Costi di impianto e di ampliamento (sterilizzati) 256 256 0 0 0
1.10.10.20.000.000.00.000 A.1.2 Costi di ricerca e sviluppo. 0 [1] [1] 0 a
1.10.10.20.010.000.00.000 A.1.2.a) Costi di ricerca e sviluppo. 0 [1] [1] 0 [1]
1.10.10.20.010.010.00.000 Costi di ricerca e sviluppo (non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.20.010.012.00.000 Costi di ricerca e sviluppo (sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.20.020.000.00.000 A.1.2.b) Fondo ammortamento Costi di ricerca e sviluppo. 0 [1] [1] 0
1.10.10.20.020.010.00.000 F.do amm. Costi di ricerca e sviluppo (non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.20.020.012.00.000 F.do amm. Costi di ricerca e sviluppo (sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.30.000,000.00.000 A.1.3 Diritti di brevetto e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno. 0 0 0 0 0
A.1.3.a) Diritti di brevetto e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno -
1.10.10.30.010.000.00.000 Attivit di ricerca 0 1] 1] 0 [1]
1.10.10.30.010.010.00.000 Diritti di brevetto industriale - Attivita di ricerca - (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.30.010.012.00.000 Diritti di brevetto industriale - Attivita di ricerca - (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
Diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Attivita di ricerca - (Non sterilizzati) 0 o o 0 0
1.10.10.30.010.020.00.000
1.10.10.30.010.022.00.000 Diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Attivita di ricerca - (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
A.1.3.b) Fondo ammortamento Diritti di brevetto e diritti di utilizzazione delle
1.10.10.30.020.000.00.000 opere dell’ingegno - Attivita di ricerca 0 [1] 1] 0 [1]
1.10.10.30.020.010.00.000 F.do amm. Diritti di brevetto industriale -Ricerca -(Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.30.020.012.00.000 F.do amm. Diritti di brevetto industriale -Ricerca -(Sterilizzati) [5) 0 0 0 0
1.10.10.30.020.020.00.000 F.do amm. Diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Ricerca - (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.30.020.022.00.000 F.do amm. Diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Ricerca - (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.30.030.000.00.000 A.1.3.c) Diritti di brevetto e diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Altri 10 10 [ 0 [V
1.10.10.30.030.010.00.000 Diritti di brevetto industriale - Altri - (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.30.030.012.00.000 Diritti di brevetto industriale - Altri - (Sterilizzati) 0 0 0 o) 0
1.10.10.30.030.020.00.000 Diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Altri - (Non sterilizzati) 10 10| 0 0 0
1.10.10.30.030.022.00.000 Diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Altri - (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
A.1.3.d) Fondo ammortamento Diritti di brevetto e diritti di utilizzazione delle
1.10.10.30.040.000.00.000 opere dell’ingegno - Attivita di ricerca 10 10 a 0 a
1.10.10.30.040.010.00.000 F.do amm. Diritti di brevetto industriale -Altri -(Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.30.040.012.00.000 F.do amm. Diritti di brevetto industriale -Altri -(Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.30.040.020.00.000 F.do amm. Diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Altri - (Non sterilizzati) 10 10| 0 0 0
1.10.10.30.040.022.00.000 F.do amm. Diritti di utilizzazione delle opere dell'ingegno - Altri - (Sterilizzati) 0 0
1.10.10.40.000.000.00.000 A.1.4 Immobilizzazioni immateriali in corso e acconti 0 1]
1.10.10.40.010.000.00.000 Immobiliz. Immateriali in corso di esecuzione 0 0
1.10.10.40.020.000.00.000 Acconti su future immobilizz. Immateriali 0 0
1.10.10.50.000.000.00.000 A.L5 Altre immobilizzazioni immateriali. 2.171 2.169
1.10.10.50.010.000.00.000 A.1.5.a) Concessioni, licenze, marchi e diritti simili 13.381 13.379
1.10.10.50.010.010.00.000 Concessioni (Non sterilizzate) 0. 0
1.10.10.50.010.012.00.000 Concessioni (Sterilizzate) 0. 0
1.10.10.50.010.020.00.000 Licenze d'uso (Non sterilizzate) 5.417 5.417
1.10.10.50.010.022.00.000 Licenze d'uso (Sterilizzate) 7.903. 7.901
1.10.10.50.010.030.00.000 Marchi (Non sterilizzati) 0 0
1.10.10.50.010.032.00.000 Marchi (Sterilizzati) 0 0
1.10.10.50.010.035.00.000 Altri diritti simili (Non sterilizzati) 61 61
1.10.10.50.010.037.00.000 Altri diritti simili (Sterilizzati) 0 0
1.10.10.50.020.000.00.000 A.1.5.b) Fondo amm.to Concessioni, licenze, marchi e diritti simili 11.346 11.346
1.10.10.50.020.010.00.000 F.do amm. Concessioni (Non sterilizzate) 0 0
1.10.10.50.020.012.00.000 F.do amm. Concessioni (Sterilizzate) 0 0
1.10.10.50.020.020.00.000 F.do amm. Licenze d'uso (Non sterilizzate) 5.377 5.377
1.10.10.50.020.022.00.000 F.do amm. Licenze d'uso (Sterilizzate) 5.908 5.908]
1.10.10.50.020.030.00.000 F.do amm. Altri diritti simili (Non sterilizzati) 61 61
1.10.10.50.020.032.00.000 F.do amm. Altri diritti simili (Sterilizzati) 0 0
1.10.10.50.030.000.00.000 A.1.5.c) Migliorie su beni di terzi 264 264
1.10.10.50.030.010.00.000 Migliorie su beni di terzi (non sterilizzati) 255 255
1.10.10.50.030.012.00.000 Migliorie su beni di terzi (sterilizzati) 9 9
1.10.10.50.040.000.00.000 A.1.5.d) Fondo ammortamento migliorie beni terzi 128 128
1.10.10.50.040.010.00.000 F.do amm. Migliorie su beni di terzi (non sterilizzati) 124 124

1.10.10.50.040.012.00.000

F.do amm. Migliorie su beni di terzi (sterilizzati)

1.10.10.50.050.000.00.000

A.1.5.e) Pubblicita (da ammortizzare)

1.10.10.50.050.010.00.000

Pubblicita da ammortizzare (non sterilizzata)

1.10.10.50.050.012.00.000

Pubblicita da ammortizzare (sterilizzata)

1.10.10.50.060.000.00.000

A.1.5.f) Fando ammortamento Pubblicita

1.10.10.50.060.010.00.000

F.do amm. Pubblicita (non sterilizzata)

1.10.10.50.060.012.00.000

F.do amm. Pubblicita (sterilizzata)

1.10.10.50.070.000.00.000

A.1.5.g) Altre immobilizzazioni immateriali

1.10.10.50.070.010.00.000

Altri costi pluriennali da ammortizzare (non sterilizzati)

1.10.10.50.070.012.00.000

Altri costi pluriennali da ammortizzare (sterilizzati)

1.10.10.50.070.020.00.000

Altre immobilizzazioni immateriali (non sterilizzate)

1.10.10.50.070.022.00.000

Altre immobilizzazioni immateriali (sterilizzate)

1.10.10.50.080.000.00.000

A.1.5.h) Fando ammortamento altre imm.ni immateriali

1.10.10.50.080.010.00.000

F.do amm.to Altri costi pluriennali da ammortizzare (non sterilizzati)

1.10.10.50.080.012.00.000

F.do amm.to Altri costi pluriennali da ammortizzare (sterilizzati)

1.10.10.50.080.020.00.000

F.do amm.to Altre immobilizzazioni immateriali (non sterilizzate)

1.10.10.50.080.022.00.000

F.do amm.to Altre immobilizzazioni immateriali (sterilizzate)

1.10.10.60.000.000.00.000

A.1.6 F.do Svalutazione immobilizzazioni immateriali

1.10.10.60.010.000.00.000

A.1.6.3) F.do Svalutazione Costi impianto e ampliamento

1.10.10.60.010.010.00.000

F.do Svalutazione Costi impianto e ampliamento (Non sterilizzati)

1.10.10.60.010.012.00.000

F.do Svalutazione Costi impianto e ampliamento (sterilizzati)

1.10.10.60.020.000.00.000

A.1.6.b) F.do Svalutazione Costi ricerca e sviluppo

1.10.10.60.020.010.00.000

F.do Svalutazione Costi ricerca e sviluppo (Non sterilizzati)

1.10.10.60.020.012.00.000

F.do Svalutazione Costi ricerca e sviluppo (sterilizzati)
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1.10.10.60.030.000.00.000

A.1.6.c) F.do Svalutazione Diritti brevetto e diritti utilizz. op.ingegno

1.10.10.60.030.010.00.000

F.do Svalutazione Diritti brevetto e util. Op. ingegno (Non sterilizzati)

1.10.10.60.030.012.00.000

F.do Svalutazione Diritti brevetto e util. Op. ingegno (Sterilizzati)

1.10.10.60.040.000.00.000

A.1.6.d) F.do Svalutazione Altre immobil. Immateriali
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1.10.10.60.040.010.00.000 F.do Svalutazione Altre immobilizz. immateriali (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.10.60.040.012.00.000 F.do Svalutazione Altre immobilizz. immateriali (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.00.000.000.00.000 All. Immobilizzazioni materiali 362.879 361.610 0 887 382
1.10.20.10.000.000.00.000 A.ll.1 Terrent 6.831 6.831 [1] 0 [1]
1.10.20.10.010.000.00.000 A.ll.1.a) Terreni disponibili 6.826 6.826 [1] 0 [1]
1.10.20.10.010.010.00.000 Terreni disponibili (Non sterilizzati) 1.054 1.054 0 0 0
1.10.20.10.010.012.00.000 Terreni disponibili (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.10.010.020.00.000 Terreni edificabili disponibili (Non sterilizzati) 5.476 5.476 0 0 0
1.10.20.10.010.022.00.000 Terreni edificabili disponibili (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.10.010.030.00.000 Altri terreni disponibili (Non sterilizzati) 296 296 0 0 0
1.10.20.10.010.032.00.000 Altri terreni disponibili (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.10.020.000.00.000 A.Il1.1.b) Terreni indisponibili 5 5 1] 0 1]
1.10.20.10.020.010.00.000 Terreni indisponibili (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.10.020.012.00.000 Terreni indisponibili (Sterilizzati) 5. 5 0 0 0
1.10.20.10.020.020.00.000 Terreni edificabili indisponibili (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.10.020.022.00.000 Terreni edificabili indisponibili (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.10.020.030.00.000 Altri terreni indisponibili (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.10.020.032.00.000 Altri terreni indisponibili (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.20.000.000.00.000 A.1l.2 Fabbricati 327.298 327.298 1] 0 1]
1.10.20.20.010.000.00.000 A.1l.2.a) Fabbricati non strumentali (disponibili) 6.774 6.774 0 0 0
1.10.20.20.010.010.00.000 A.1l.2.3.1) Fabbricati non strumentali (disponibili) 11.183 11.183 1] 0 0
1.10.20.20.010.010.10.000 Fabbricati disponibili (da reddito) - (Non sterilizzati) 2.906 2.906 0 0 0
1.10.20.20.010.010.12.000 Fabbricati disponibili (da reddito) - (Sterilizzati) 8.277 8.277 0 0 0
1.10.20.20.010.010.20.000 Costruzioni leggere (da reddito) - (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.20.010.010.22.000 Costruzioni leggere (da reddito) - (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.20.010.020.00.000 A.11.2.a.2) Fondo ammortamento Fabbricati (disponibili) 4.409 4.409 0 ] 0
1.10.20.20.010.020.10.000 F.do amm. Fabbricati disponibili (da reddito) - (Non sterilizzati) 907, 907 0 0 0
1.10.20.20.010.020.12.000 F.do amm. Fabbricati disponibili (da reddito) - (Sterilizzati) 3.502 3.502 0 0 0
1.10.20.20.010.020.20.000 F.do amm. Costruzioni leggere (da reddito) - (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.20.010.020.22.000 F.do amm. Costruzioni leggere (da reddito) - (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.20.020.000.00.000 A.11.2.b) Fabbricati (indisponibili 320.524 320.524 1] 0 1]
1.10.20.20.020.010.00.000 A.11.2.b.1) Fabbricati (indisponibili) 425.677 425.677 [1] 0 1]
1.10.20.20.020.010.10.000 Fabbricati indisponibili (attivita istituzionale) - (Non sterilizzati) 103.814 103.814 0 0 0
1.10.20.20.020.010.12.000 Fabbricati indisponibili (attivita istituzionale) - (Sterilizzati) 321.863 321.863 0 0 0
1.10.20.20.020.010.20.000 Costruzioni leggere (attivita istituzionale) - (Non sterilizzati) 0 0| 0 0 0
1.10.20.20.020.010.22.000 Costruzioni leggere (attivita istituzionale) - (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.20.020.020.00.000 A.I.2.b.2) Fondo ammortamento Fabbricati (indisponibili) 105.153 105.153 0 ] 0
1.10.20.20.020.020.10.000 F.do amm. Fabbricati indisponibili (attivita istituzionale) - (Non sterilizzati) 24.844 24.844 0 0 0
1.10.20.20.020.020.12.000 F.do amm. Fabbricati indisponibili (attivita istituzionale) - (Sterilizzati) 80.309 80.309 0 0 0
1.10.20.20.020.020.20.000 F.do amm. Costruzioni leggere (attivita istituzionale) - (Non sterilizzati) 0 0 0 0| 0
1.10.20.20.020.020.22.000 F.do amm. Costruzioni leggere (attivita istituzionale) - (Sterilizzati) 0 0 0 0| 0
1.10.20.30.000.000.00.000 A.1l.3 Impianti e macchinari. 1.795 1.795 [1] [¢] 0
1.10.20.30.010.000.00.000 A.1l.3.a) Impianti e macchinari. 16.419 16.419 1] 0 1]
1.10.20.30.010.010.00.000 Impianti sanitari (Non sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.30.010.012.00.000 Impianti sanitari (Sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.30.010.020.00.000 Impianti elettrici ed idraulici (Non sterilizzati) 60! 60| 0| 0 0
1.10.20.30.010.022.00.000 Impianti elettrici ed idraulici (Sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.30.010.030.00.000 Impianti telefonici (Non sterilizzati) 0. 0| 0| 0 0
1.10.20.30.010.032.00.000 Impianti telefonici (Sterilizzati) 940 940 0| 0 0
1.10.20.30.010.040.00.000 Impianti di allarme e sicurezza (Non sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.30.010.042.00.000 Impianti di allarme e sicurezza (Sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.30.010.050.00.000 Altri impianti e macchinari specifici (Non sterilizzati) 5.008 5.008] 0 0 0
1.10.20.30.010.052.00.000 Altri impianti e macchinari specifici (Sterilizzati) 10.376 10.376, 0| 0 0
1.10.20.30.010.060.00.000 Altri impiantie macchinari generici (Non sterilizzati) 35 35 0| 0 0
1.10.20.30.010.062.00.000 Altri impiantie macchinari generici (Sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.30.010.070.00.000 Altri impianti (Non sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.30.010.072.00.000 Altri impianti (Sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.30.020.000.00.000 A.11.3.b) Fondo ammortamento Impianti e macchinari. 14.624 14.624 0 ] 0
1.10.20.30.020.010.00.000 F.do amm. Impianti sanitari (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.30.020.012.00.000 F.do amm. Impianti sanitari (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.30.020.020.00.000 F.do amm. Impianti elettrici ed idraulici (Non sterilizzati) 56 56 0 0 0
1.10.20.30.020.022.00.000 F.do amm. Impianti elettrici ed idraulici (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.30.020.030.00.000 F.do amm. Impianti telefonici (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.30.020.032.00.000 F.do amm. Impianti telefonici (Sterilizzati) 833 833 0 0 0
1.10.20.30.020.040.00.000 F.do amm. Impianti di allarme e sicurezza (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.30.020.042.00.000 F.do amm. Impianti di allarme e sicurezza (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.30.020.050.00.000 F.do amm. Altri impianti e macchinari specifici (Non sterilizzati) 4.792 4.792 0 0 0
1.10.20.30.020.052.00.000 F.do amm. Altri impianti e macchinari specifici (Sterilizzati) 8.908 8.908] 0 0 0
1.10.20.30.020.060.00.000 F.do amm. Altri impiantie macchinari generici (Non sterilizzati) 85 35 0 0 0
1.10.20.30.020.062.00.000 F.do amm. Altri impiantie macchinari generici (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.30.020.070.00.000 F.do amm. Altri impianti (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.30.020.072.00.000 F.do amm. Altri impianti (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.40.000.000.00.000 A.Il.A Attrezzature sanitarie e scientifiche 13.513 12.244 [1] 887 382
1.10.20.40.010.000.00.000 A.11.4.a) Attrezzature sanitarie e scientifiche 83.203 81.934 0 887 382
1.10.20.40.010.010.00.000 Attrezzature sanitarie (Non sterilizzate) 26.214 26.214 0 0 0
1.10.20.40.010.012.00.000 Attrezzature sanitarie (Sterilizzate) 40.149 40.149 0 0 0
1.10.20.40.010.020.00.000 Beni per assistenza protesica (Non sterilizzate) 4.218 4.218 0 0 0
1.10.20.40.010.022.00.000 Beni per assistenza protesica (Sterilizzate) 12.622 11.353 0 887 382
1.10.20.40.010.080.00.000 Altre attrezzature sanitarie (Non sterilizzate) 0 0 0 0 0
1.10.20.40.010.082.00.000 Altre attrezzature sanitarie (Sterilizzate) 0 0 0 0 0
1.10.20.40.020.000.00.000 A.ll.4.b) Fondo ammortamento Attrezzature sanitarie e scientifiche 69.690 69.690 0 0

1.10.20.40.020.010.00.000 F.do amm. Attrezzature sanitarie (Non sterilizzate) 25.916 25.916 0 0 0
1.10.20.40.020.012.00.000 F.do amm. Attrezzature sanitarie (Sterilizzate) 32.540 32.540 0 0 0
1.10.20.40.020.020.00.000 F.do amm. Beni per assistenza protesica (Non sterilizzate) 4.210 4.210 0 0 0
1.10.20.40.020.022.00.000 F.do amm. Beni per assistenza protesica (Sterilizzate) 7.024 7.024 0 0 0
1.10.20.40.020.080.00.000 F.do amm. Altre attrezzature sanitarie (Non sterilizzate) 0 0 0 0 0
1.10.20.40.020.082.00.000 F.do amm. Altre attrezzature sanitarie (Sterilizzate) 0 0 0 0 0
1.10.20.50.000.000.00.000 A.11.5 Mobili ed arredi 7.031 7.031 0 0 [1]
1.10.20.50.010.000.00.000 A.11.5.a) Mobili ed arredi 18.407 18.407 0 0 1]
1.10.20.50.010.010.00.000 Mobili, arredi e attrezzature ufficio (Non sterilizzati) 795 795 0 0 0
1.10.20.50.010.012.00.000 Mobili, arredi e attrezzature ufficio (Sterilizzati) 3.895. 3.895 0 0 0
1.10.20.50.010.020.00.000 Scaffalature (Non sterilizzati) 26 26 0 0 0
1.10.20.50.010.022.00.000 Scaffalature (Sterilizzati) 86 86, 0 0 0
1.10.20.50.010.030.00.000 Mobili ed arredi diversi (Non sterilizzati) 1.891 1.891 0 0 0
1.10.20.50.010.032.00.000 Mobili ed arredi diversi (Sterilizzati) 11.714 11.714 0 0 0
1.10.20.50.010.050.00.000 Altri mobili e arredi (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.50.010.052.00.000 Altri mobili e arredi (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.50.020.000.00.000 A.Il.5.b) Fondo ammortamento Mobili ed arredi 11.376 11.376 1] 0 Q
1.10.20.50.020.010.00.000 F.do amm. Mobili, arredi e attrezzature ufficio (Non sterilizzati) 786 786 0 0 0
1.10.20.50.020.012.00.000 F.do amm. Mobili, arredi e attrezzature ufficio (Sterilizzati) 2.049 2.049 0 0 0
1.10.20.50.020.020.00.000 F.do amm. Scaffalature (Non sterilizzati) 26 26 0 0 0
1.10.20.50.020.022.00.000 F.do amm. Scaffalature (Sterilizzati) 43 43 0 0 0
1.10.20.50.020.030.00.000 F.do amm. Mobili ed arredi diversi (Non sterilizzati) 1.862 1.862 0 0 0
1.10.20.50.020.032.00.000 F.do amm. Mobili ed arredi diversi (Sterilizzati) 6.610 6.610 0 0 0
1.10.20.50.020.050.00.000 F.do amm. Altri mobili e arredi (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.50.020.052.00.000 F.do amm. Altri mobili e arredi (Sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.60.000.000.00.000 A.11.6 Automezzi 0 0 0 0 [1]
1.10.20.60.010.000.00.000 A.l1.6.a) Automezzi 421 421 0 0 [1]
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1.10.20.60.010.010.00.000 Automezzi (Non sterilizzati) 312, 312 0 0 0
1.10.20.60.010.012.00.000 Automezzi (Sterilizzati) 57 57 0 0 0
1.10.20.60.010.020.00.000 Ambulanze utilizzate per il 118 (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.010.022.00.000 Ambulanze utilizzate per il 118 (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.010.030.00.000 Altre ambulanze (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.010.032.00.000 Altre ambulanze (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.010.040.00.000 Altri mezzi di trasporto* (Non sterilizzati) 37 37 0 0 0
1.10.20.60.010.042.00.000 Altri mezzi di trasporto* (Sterilizzati) 15 15 0 0 0
1.10.20.60.010.050.00.000 Altri automezzi (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.010.052.00.000 Altri automezzi (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.020.000.00.000 A.11.6.b) Fondo ammortamento Automezzi 421 421 0 0 0
1.10.20.60.020.010.00.000 F.do amm. Automezzi (Non sterilizzati) 312, 312 0 0 0
1.10.20.60.020.012.00.000 F.do amm. Automezzi (Sterilizzati) 57 57 0 0 0
1.10.20.60.020.020.00.000 F.do amm. Ambulanze utilizzate per il 118 (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.020.022.00.000 F.do amm. Ambulanze utilizzate per il 118 (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.020.030.00.000 F.do amm. Altre ambulanze (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.020.032.00.000 F.do amm. Altre ambulanze (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.020.040.00.000 F.do amm. Altri mezzi di trasporto* (Non sterilizzati) 37 37 0 0 0
1.10.20.60.020.042.00.000 F.do amm. Altri mezzi di trasporto* (Sterilizzati) 15 15 0 0 0
1.10.20.60.020.050.00.000 F.do amm. Altri automezzi (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.60.020.052.00.000 F.do amm. Altri automezzi (Sterilizzati) 0. 0| 0 0 0
1.10.20.70.000.000.00.000 A.ll.7 Ogegetti d'arte 987 987 [1] 0 [1]
1.10.20.70.010.000.00.000 A.1l.7.a) Oggetti d'arte 987 987 [1] 0 [1]
1.10.20.70.010.010.00.000 Oggetti d'arte 987, 987 0 0 0
1.10.20.80.000.000.00.000 A.11.8 Altre immobilizzazioni materiali 2.283 2.283 0 [¢] 0
1.10.20.80.010.000.00.000 A.11.8.a) Altre immobilizzazioni materiali 11.763 11.763 [1] 0 [1]
1.10.20.80.010.010.00.000 Elaboratori e personal computer e altre attrezzature EDP (Non sterilizzate) 1.483 1.483 0 0 0
1.10.20.80.010.012.00.000 Elaboratori e personal computer e altre attrezzature EDP (Sterilizzati) 4.653 4.653 0| 0 0
1.10.20.80.010.020.00.000 Macchine ufficio ordinarie (Non sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.80.010.022.00.000 Macchine ufficio ordinarie (Sterilizzati) 0. 0 0 0 0
1.10.20.80.010.030.00.000 Macchine ufficio elettriche ed elettroniche (Non sterilizzati) 68! 68, 0 0 0
1.10.20.80.010.032.00.000 Macchine ufficio elettriche ed elettroniche (Sterilizzati) 1 1 0 0 0
1.10.20.80.010.040.00.000 Altri beni materiali da ammortizzare gestione caratteristica (Non sterilizzati) 77 77 0 0 0
1.10.20.80.010.042.00.000 Altri beni materiali da ammortizzare gestione caratteristica (Sterilizzati) 147 147 0 0 0
1.10.20.80.010.050.00.000 Altri beni materiali da ammortizzare gestione non caratteristica (Non sterilizzati) 0 0 0 0 0
1.10.20.80.010.052.00.000 Altri beni materiali da ammortizzare gestione non caratteristica (Sterilizzati) 0 0| 0 0 0
1.10.20.80.010.060.00.000 Altri beni (Non sterilizzati) 1.054 1.054 0| 0 0
1.10.20.80.010.062.00.000 Altri beni (Sterilizzati) 4.280 4.280 0| 0 0
1.10.20.80.020.000.00.000 A.11.8.b) Fondo ammortamento Altre immobilizz. Materiali 9.480 9.480 0 ] 0
1.10.20.80.020.010.00.000 F.do amm. Elaboratori e personal computer e altre attrezzature EDP (Non sterilizzati) 1.475 1.475 0 0 0
1.10.20.80.020.012.00.000 F.do amm. Elaboratori e personal computer e altre attrezzature EDP (Sterilizzati) 3.387 3.387, 0 0 0
1.10.20.80.020.020.00.000 F.do amm. Macchine ufficio ordinarie (Non sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.80.020.022.00.000 F.do amm. Macchine ufficio ordinarie (Sterilizzati) 0 0| 0| 0 0
1.10.20.80.020.030.00.000 F.do amm. Macchine ufficio elettriche ed elettroniche (Non sterilizzati) 68! 68, 0| 0 0
1.10.20.80.020.032.00.000 F.do amm. Macchine ufficio elettriche ed elettroniche (Sterilizzati) 1 1 0 0 0

F.do amm. Altri beni materiali da ammortizzare gestione caratteristica (Non 75 75 o 0 o
1.10.20.80.020.040.00.000 sterilizzati)
1.10.20.80.020.042.00.000 F.do amm. Altri beni materiali da ammortizzare gestione caratteristica (Sterilizzati) 138 138 0 0 0

F.do amm. Altri beni materiali da ammortizzare gestione non caratteristica (Non 0 o o 0 o
1.10.20.80.020.050.00.000 sterilizzati)

F.do amm. Altri beni materiali da ammortizzare gestione non caratteristica 0 o
1.10.20.80.020.052.00.000 (Sterilizzati)
1.10.20.80.020.060.00.000 F.do amm. Altri beni (Non sterilizzati) 1.053 1.053
1.10.20.80.020.062.00.000 F.do amm. Altri beni (Sterilizzati) 3.283 3.283
1.10.20.90.000.000.00.000 A.11.9 Immobilizzazioni in corso ed acconti 3.141 3.141
1.10.20.90.010.000.00.000 Immobilizzazioni materiali in corso di esecuzione 83 83
1.10.20.90.020.000.00.000 Fornitori conto anticipi per acquisto immobilizzazioni materiali 3.058 3.058|

1.10.20.90.030.000.00.000

Altre immobilizzazioni in corso

1.10.20.98.000.000.00.000

A.11.10 F.do Svalutazione immobilizzazioni materiali

1.10.20.98.010.000.00.000

A.11.10.a) F.do Svalutazione Terreni

1.10.20.98.010.010.00.000

F.do Svalutazione Terreni Disponibili (Non sterilizzati)

1.10.20.98.010.012.00.000

F.do Svalutazione Terreni Disponibili (sterilizzati)

1.10.20.98.010.020.00.000

F.do Svalutazione Terreni Indisponibili (Non sterilizzati)

1.10.20.98.010.022.00.000

F.do Svalutazione Terreni Indisponibili (sterilizzati)

1.10.20.98.020.000.00.000

A.11.10.b) F.do Svalutazione Fabbricati

1.10.20.98.020.010.00.000

F.do Svalutazione Fabbricati Disponibili (Non sterilizzati)

1.10.20.98.020.012.00.000

F.do Svalutazione Fabbricati Disponibili (Sterilizzati)

1.10.20.98.020.020.00.000

F.do Svalutazione Fabbricati Indisponibili (Non sterilizzati)

1.10.20.98.020.022.00.000

F.do Svalutazione Fabbricati Indisponibili (sterilizzati)

1.10.20.98.030.000.00.000

A.11.10.¢) F.do Svalutazione Impianti e macchinari

1.10.20.98.030.010.00.000

F.do Svalutazione Impianti e macchinari (Non sterilizzati)

1.10.20.98.030.012.00.000

F.do Svalutazione Impianti e macchinari (sterilizzati)

1.10.20.98.040.000.00.000

A.11.10.d) F.do Svalutazione Attrezzature sanitarie e scientifiche

1.10.20.98.040.010.00.000

F.do Svalutazione Attrezz. Sanitarie e scientifiche (Non sterilizzati)

1.10.20.98.040.012.00.000

F.do Svalutazione Attrezz. Sanitarie e scientifiche (Sterilizzati)

1.10.20.98.040.020.00.000

F.do Svalutazione Beni per assistenza protesica (Non sterilizzati)

1.10.20.98.040.022.00.000

F.do Svalutazione Beni per assistenza protesica (Sterilizzati)

1.10.20.98.050.000.00.000

A.11.10.e) F.do Svalutazione Mobili e arredi

1.10.20.98.050.010.00.000

F.do Svalutazione Mobili e arredi (Non sterilizzati)

1.10.20.98.050.012.00.000

F.do Svalutazione Mobili e arredi (sterilizzati)

1.10.20.98.060.000.00.000

A.11.10.f) F.do Svalutazione Automezzi

1.10.20.98.060.010.00.000

F.do Svalutazione Automezzi (Non sterilizzati)

1.10.20.98.060.012.00.000

F.do Svalutazione Automezzi (sterilizzati)

1.10.20.98.070.000.00.000

A.11.10.g) F.do Svalutazione Oggetti d'arte

1.10.20.98.070.010.00.000

F.do Svalutazione Oggetti d'arte

1.10.20.98.080.000.00.000

A.11.10.h) F.do Svalutazione Altre immobil. Materiali

1.10.20.98.080.010.00.000

F.do Svalutazione Altre immobil. materiali (Non sterilizzati)

1.10.20.98.080.012.00.000

F.do Svalutazione Altre immobil. materiali (sterilizzati)
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1.10.30.00.000.000.00.000 A.IIL. Immobilizzazioni finanziarie. 57 B
1.10.30.10.000.000.00.000 A.lll.1 Crediti Finanziari 0 0
1.10.30.10.010.000.00.000 A.lll.1.a) Crediti finanziari v/Stato 0 0
1.10.30.10.020.000.00.000 A.lll.1.b) Crediti finanziari v/Regione 0 0
1.10.30.10.030.000.00.000 A.lll.1.c) Crediti finanziari v/Partecipate 0 0
1.10.30.10.040.000.00.000 A.lll.1.d) Crediti finanziari v/Altri 0 0
1.10.30.20.000.000.00.000 A.lL2 Titoli 57 57
1.10.30.20.010.000.00.000 A.lll.2.3) Partecipazioni 57 57
1.10.30.20.010.010.00.000 Partecipazioni in imprese controllate 0 0
1.10.30.20.010.015.00.000 Partecipazioni in imprese collegate 0 0
1.10.30.20.010.020.00.000 Partecipazioni in altre imprese 57, 57
1.10.30.20.020.000.00.000 AI11.2.b) Altri Titoli 0 0
1.10.30.20.020.010.00.000 A.lll.2.b.1) Titoli di Stato 0 0
1.10.30.20.020.020.00.000 A.lll.2.b.2) Altre Obbligazioni 0 0
1.10.30.20.020.030.00.000 A.lll.2.b.3) Titoli azionari quotati in Borsa 0 0
1.10.30.20.020.040.00.000 A.lll.2.b.4) Titoli diversi 0 0
1.20.00.00.000.000.00.000 B) ATTIVO CIRCOLANTE 139.934 139.212 72
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1.20.10.00.000.000.00.000 B.I. Rimanenze 18.469 17.747 722 0 [1]
1.20.10.10.000.000.00.000 B.1.1 Rimanenze di materiale sanitario 17.923 17.201 722 0 1]
1.20.10.10.010.010.01.000 Farmaceutici: Specialita Medicinali (File F compreso HCV) 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.010.010.02.000 Farmaceutici: Specialita Medicinali (altro: farmaci ospedalieri) 1.994 1.994 0 0 0
1.20.10.10.010.020.00.000 Farmaceutici: Specialita Medicinali (Doppio Canale ex Nota CUF 37) 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.010.030.00.000 Farmaceutici: Specialita Medicinali (Primo Ciclo terapeutico D.G.R. 10246/02) 0 0 0 0 0
1.20.10.10.010.810.00.000 Farmaceutici: Specialitd Medicinali da Asl/Ao/Fondazioni della Regione 0 0 0 0 0
Farmaceutici: Specialitd Medicinali (Doppio Canale ex Nota CUF 37) da 0 0 0 0 0
1.20.10.10.010.820.00.000 Asl/Ao/Fondazioni della Regione
1.20.10.10.020.010.00.000 Farmaceutici: Ossigeno 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.020.020.00.000 Farmaceutici: Ossigeno (Doppio Canale) 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.020.810.00.000 Farmaceutici: Ossigeno da Asl/Ao/Fondazioni della Regione 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.020.820.00.000 Farmaceutici: Ossigeno (Doppio Canale) da Asl/Ao/Fondazioni della Regione 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.025.010.00.000 Farmaceutici: Specialita Medicinali SENZA AIC 99! 99 0 0 0
1.20.10.10.025.020.00.000 Farmaceutici: Galenici e altri medicinali SENZA AIC 175 175 0 0 0
1.20.10.10.025.030.00.000 Farmaceutici: Ossigeno e gas medicali SENZA AIC 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.030.010.00.000 Emoderivati 80 80| 0 0 0
Emoderivati da Privati [SOLAMENTE OVE GESTITI NELL'AMBITO DEL CONSORZIO 0 o o 0 o
1.20.10.10.030.012.00.000 INTERREGIONALE]
1.20.10.10.030.020.00.000 Emoderivati (Doppio Canale ex Nota CUF 37) 0. 0 0 0 0
Emoderivati da Asl/Ao/Fondazioni della Regione [ESCLUSI EMODERIVATI GESTITI VIA 0 o o 0 o
1.20.10.10.030.810.00.000 CONSORZIO INTERREGIONALE]
Emoderivati da Asl/Ao/Fondazioni della Regione [SOLAMENTE OVE GESTITI 0 0 0 0 0
1.20.10.10.030.812.00.000 NELL'AMBITO DEL CONSORZIO INTERREGIONALE]
Emoderivati da Az. Pubbliche ExtraRegione [SOLAMENTE OVE GESTITI NELL'AMBITO 0 o o 0 o
1.20.10.10.030.815.00.000 DEL CONSORZIO INTERREGIONALE]
1.20.10.10.030.820.00.000 Emoderivati (Doppio Canale ex Nota CUF 37) da Asl/Ao/Fondazioni della Regione 0 0 0 0 0
1.20.10.10.030.900.00.000 Emoderivati di produzione regionale 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.040.010.00.000 Prodotti dietetici 83 83 0 0 0
1.20.10.10.050.010.00.000 Dispositivi medico diagnostici in vitro: Materiali diagnostici - Cnd: W. 2.251 2.251 0 0 0
Dispositivi medici: Materiali diagnostici (materiale per apparecchiature sanitare e 338 338 o 0 o
1.20.10.10.050.020.00.000 relativi componenti.) Cnd: Z
1.20.10.10.050.030.00.000 Prodotti chimici: Materiali diagnostici (senza Cnd) 192 192 0 0 0
Dispositivi medici: Presidi chirurgici e materiali sanitari - Cnd: A; B; D; G; H; K; L; M; N; 4133 2133 o 0 o
1.20.10.10.060.010.00.000 Q; R; S; T[Ao-Irccs tutto; Asl escluso T04]; U; V; Y[solo Ao-Irccs]
1.20.10.10.060.020.00.000 Dispositivi per appar. Cardiocircolatorio Cnd: C 1.064 1.064 0 0 0
1.20.10.10.060.030.00.000 Dispositivi medici con repertorio e senza CND (tipo 2, kit) 99! 99 0 0 0
1.20.10.10.060.040.00.000 Dispositivi medici non registrati in Italia (senza repertorio e con CND assimilabile) 70 70| 0 0 0
1.20.10.10.070.010.00.000 Materiale chirurgico e prodotti per uso veterinario 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.080.010.00.000 Materiali protesici (c.d. protesica "Maggiore") [compilazione ASL] - Cnd: Y. 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.080.020.00.000 Materiali protesici (c.d. protesica "Minore") [compilazione ASL] - Cnd: T04 0. 0 0 0 0
Dispositivi medici impiantabili attivi: Materiali protesici (endoprotesi) [compilazione o8 o8 o 0 o
1.20.10.10.080.030.00.000 AO-Irces] - Cnd: J
Dispositivi medici: Materiali protesici (endoprotesi non attive) [compilazione AO-Irccs]
1.20.10.10.080.040.00.000 -Cnd: P & o g g g
1.20.10.10.090.010.00.000 Dispositivi medici: Materiali per emodialisi - Cnd: F 209! 209 0 0 0
1.20.10.10.100.010.00.000 Materiali per la profilassi igienico-sanitari: sieri 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.100.020.00.000 Materiali per la profilassi igienico-sanitari: vaccini 723 1 722 0 0
1.20.10.10.120.010.00.000 Prodotti farmaceutici per uso veterinario 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.130.010.00.000 Sangue ed emocomponenti 299! 299 0 0 0
1.20.10.10.130.800.00.000 Sangue ed emocomponenti acquistati Extraregione 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.130.810.00.000 Sangue ed emocomponenti da Asl/Ao/Fondazioni della Regione 0. 0 0 0 0
1.20.10.10.800.010.00.000 Altri beni e prodotti sanitari (PRODOTT| SENZA REPERTORIO E/O CND) 196 196 0 0 0
Altri beni e prodotti sanitari (escluso Specialita medicinali, ossigeno, emoderivati e 0 o o 0 o
1.20.10.10.800.810.00.000 sangue) da Asl/Ao/Fondazioni della Regione
1.20.10.10.900.010.00.000 B.1.1.i) Acconti su forniture materiale sanitario 0 0 0 0 [9)
1.20.10.20.000.000.00.000 B.1.2 Rimanenze di materiale non sanitario 546 546 [1] 0 1]
1.20.10.20.020.010.00.000 Prodotti alimentari 0 0 0 0 0
1.20.10.20.020.020.00.000 Materiale di guardaroba, di pulizia e di convivenza in genere 107 107 0 0 0
1.20.10.20.020.030.00.000 Carburanti e lubrificanti 105 105 0 0 0
1.20.10.20.020.040.00.000 Combustibili 32 32 0 0 0
1.20.10.20.020.050.00.000 Cancelleria e stampati 211 211 0 0 0
1.20.10.20.020.060.00.000 Supporti informatici e materiale per EDP 49 49 0 0 0
1.20.10.20.020.070.00.000 Materiale per manutenzioni e riparazioni immobili 38 38| 0 0 0
1.20.10.20.020.080.00.000 Materiale per manutenzioni e riparazioni mobili e macchine 0 0 0 0 0
1.20.10.20.020.090.00.000 Materiale per manutenzioni e riparazioni attrezzature tecnico scientifico sanitarie 0 0 0 0 0
1.20.10.20.020.100.00.000 Materiale per manutenzioni e riparazioni attrezzature tecnico economali 0 0 0 0 0
1.20.10.20.020.110.00.000 Materiale per manutenzioni e riparazioni automezzi (sanitari e non) 0 0 0 0 0
1.20.10.20.020.120.00.000 Materiale per manutenzioni e riparazioni - Altro 0 0 0 0 0
1.20.10.20.020.130.00.000 Altri beni non sanitari 4 4 0 0 0
1.20.10.20.020.140.00.000 Altri beni non sanitari da Asl/AO della Regione 0 0 0 0 0
1.20.10.20.010.010.00.000 B.I.2.g) Acconti su forniture materiale non sanitario 0 0 0 0 0
1.20.20.00.000.000.00.000 B.IL. Crediti 107.392 107.392 [1] 0 0
1.20.20.10.000.000.00.000 B.Il.1) Crediti v/Stato 903 903 [1] 0 [1]
B.Il.1.a) Crediti v/Stato per spesa corrente - Integrazione a norma del D.L.vo 56/2000 0 o o 0 o
1.20.20.10.010.000.00.000
1.20.20.10.015.000.00.000 B.1l.1.b) Crediti v/Stato per spesa corrente - FSN 0 0 0 0 0
1.20.20.10.020.000.00.000 B.Il.1.c) Crediti v/Stato per mobilita attiva extraregionale 0 0 0 0 [1]
1.20.20.10.020.010.00.000 B.I.1.c.1) Creditiv/Stato per mobilita attiva extraregionale pubblica 0 0 0 0 0
1.20.20.10.020.020.00.000 B.II.1.c.2) Crediti v/Stato per mobilita attiva extraregionale privata 0 0 0 0 0
1.20.20.10.025.000.00.000 B.1.1.d) Crediti v/Stato per mobilita attiva internazionale 0 0 0 0 0
B.Il.1.e) Crediti v/Stato per acconto quota fabbisogno sanitario regionale standard 0 o o 0 o
1.20.20.10.030.000.00.000
1.20.20.10.035.000.00.000 B.1.1.f) Crediti v/Stato per finanziamento sanitario aggiuntivo corrente 0 0 0 0 0
1.20.20.10.040.000.00.000 B.I.1.g) Crediti v/Stato per spesa corrente - altro 15 15 0 0 0
1.20.20.10.045.000.00.000 B.1.1.h) Crediti v/Stato per finanziamenti per investimenti 0 0 0 0 0
1.20.20.10.050.000.00.000 B.I..1.i) Crediti v/Stato per ricerca 0 0 1] 0 Q
1.20.20.10.050.010.00.000 B.I1.1.i.1) Crediti v/Stato per ricerca corrente - Ministero della Salute 0 0 0 0 0
1.20.20.10.050.020.00.000 B.I1.1.i.2) Crediti v/Stato per ricerca finalizzata - Ministero della Salute 0 0 0 0 0
1.20.20.10.050.030.00.000 B.1.1.i.3) Crediti v/Stato per ricerca - altre Amministrazioni centrali 0 0 0 0 0
1.20.20.10.050.040.00.000 B.II.1.i.4) Crediti v/Stato per ricerca - finanziamenti per investimenti 0 0 0 0 0
1.20.20.10.090.000.00.000 B.Il.1.1) Crediti v/prefetture 888 888 0 0 0
1.20.20.20.000.000.00.000 B.1l.2) Crediti v/Regione 58.942 58.942 0 0 [1]
B.Il.2.a) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per spesa corrente
1.20.20.20.010.000.00.000 34.839 34.839 0 0 [1]
1.20.20.20.010.010.00.000 B.11.2.a.1) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per spesa corrente - IRAP 0 0 0 0 0
B.I.2.a.2) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per spesa corrente - Addizionale 0 o 0 o 0
1.20.20.20.010.020.00.000 IRPEF
1.20.20.20.010.030.00.000 B.1l.2.a.3) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per quota FSR 13.663 13.663 0 0 [1]
1.20.20.20.010.030.10.000 B.11.2.a.3.1) Crediti da Regione per Quota capitaria Sanitaria 0 0 0 0 0
1.20.20.20.010.030.20.000 B.11.2.a.3.2) Crediti da Regione per Quota capitaria A.S.S.I. 0 0 0 0 0
1.20.20.20.010.030.30.000 B.1.2.a.3.3) Crediti da Regione per Funzioni non tariffate 8.342 8.342 0 0 0
1.20.20.20.010.030.40.000 B.11.2.a.3.4) Crediti da Regione per Obiettivi di PSSR 3.855 3.855 0 0 0
1.20.20.20.010.030.50.000 B.I1.2.a.3.5) Crediti da Regione per Contributi vincolati da FSR 1.240 1.240 0 0 0
1.20.20.20.010.030.60.000 B.11.2.a.3.6) Crediti da Regione per Contributi vincolati extra FSR 226 226 0 0 0




B.Il.2.a.4) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita attiva intraregionale

1.20.20.20.010.040.00.000 g g g g 9
B.I.2.a.5) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita attiva
1.20.20.20.010.050.00.000 extraregionale 0 1] 1] 0 1]
B.Il.2.a.5.1) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita attiva 0 o o 0 o
1.20.20.20.010.050.10.000 extraregionale A.Ospedaliere
B.Il.2.a.5.2) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita attiva 0 o o 0 o
1.20.20.20.010.050.20.000 extraregionale Fondazioni (anche pubbliche)
B.Il.2.a.5.3) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita attiva 0 o o 0 o
1.20.20.20.010.050.30.000 extraregionale a Privati
1.20.20.20.010.060.00.000 B.I.2.a.6) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per acconto guota FSR 0. 0 0 0 0
B.Il.2.a.7) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per finanziamento sanitario 0 o o 0 o
1.20.20.20.010.070.00.000 aggiuntivo corrente LEA
B.Il.2.a.8) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per finanziamento sanitario 0 o o 0 o
1.20.20.20.010.080.00.000 aggiuntivo corrente extra LEA
1.20.20.20.010.090.00.000 B.1l.2.a.9) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per spesa corrente - altro 21.176 21.176 0 0 0
1.20.20.20.010.100.00.000 B.1l.2.a.10) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per ricerca 0. 0 0 0 0
B.11.2.b) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per versamenti a patrimonio
1.20.20.20.020.000.00.000 netto 24.103 24.103 0 [1]
B.I1.2.b.1) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per finanziamenti per investimenti
1.20.20.20.020.010.00.000 24103 24108 9 0 9
B.11.2.b.2) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per incremento fondo dotazione 0 o o 0 o
1.20.20.20.020.020.00.000
1.20.20.20.020.030.00.000 B.11.2.b.3) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per ripiano perdite 0 0 0 0 0
1.20.20.20.020.040.00.000 B.I1.2.b.4) Crediti v/Regione per copertura debiti al 31/12/2005 0 0| 0| 0 0|
B.11.2.b.5) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per ricostituzione risorse da 0 o o 0 o
1.20.20.20.020.050.00.000 investimenti es. precedenti
1.20.20.30.000.000.00.000 B.I1.3) Crediti v/Comuni 88! 88, 0| 0 0
1.20.20.40.000.000.00.000 B.11.4) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche 33.019 33.019 0 0 0
1.20.20.40.010.000.00.000 B.11.4.a) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione 32.254 32.254 0 0 0
B.I1.4.a.1) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita in
1.20.20.40.010.010.00.000 compensazione ] 0 0 0 1]
Crediti da Aziende Sanitarie Locali della Regione per mobilita intraregionale in 0 o o o
1.20.20.40.010.010.10.000 compensazione
B.11.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
1.20.20.40.010.020.00.000 in compensazione 0 0 0 0 0
N 0 0 0| 0 0
1.20.20.40.010.020.10.000 Crediti da Aziende Sanitarie Locali della Regione per mobilita non in compensazione
B.II. 3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
1.20.20.40.010.030.00.000 prestazioni 32.254 32.254 [1] 0 [1]
1.20.20.40.010.030.10.000 Crediti da Aziende Sanitarie Locali della Regione 0 0| 0| 0 0
1.20.20.40.010.030.20.000 Crediti da Aziende Ospedaliere della Regione 0 0 0| 0 0
1.20.20.40.010.030.30.000 Crediti da IRCCS e Fondazioni di diritto pubblico della Regione 62 62 0| 0 0
e P . 0 0 0| 0 0
1.20.20.40.010.040.00.000 B.ll.4.a.4) Crediti v/ ATS per operazioni di conferimento/scorporo LR23/2015
e SR, : 0 0 0| 0 0
1.20.20.40.010.050.00.000 B.ll.4.a.5) Crediti v/ ASST per operazioni di conferimento/scorporo LR23/2015
1.20.20.40.020.000.00.000 B.I1.4.b) Acconto quota FSR da distribuire 0 0| 0| 0 0
B.Il.4.c) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche Extraregione per Mobilita Attiva non in 765 765 o 0 o
1.20.20.40.030.000.00.000 compensazione / Altre prestazioni
1.20.20.50.000.000.00.000 B.Il.5) Crediti v/Societd partecipate e/o enti dipendenti dalla Regione 0 0 0 ] 0
1.20.20.50.010.000.00.000 B.IL.5.a) Crediti v/Enti Regionali 0 [1] [1] 0 [1]
1.20.20.50.010.010.00.000 Crediti v/Arpa 0 0| 0| 0 0
1.20.20.50.010.020.00.000 Crediti v/Altri enti regionali 0 0| 0| 0 0
1.20.20.50.020.000.00.000 B.I1.5.b) Crediti v/sperimentazioni gestionali 0 0| 0| 0 0
1.20.20.50.030.000.00.000 B.I1.5.¢) Crediti v/societa controllate e collegate (partecipate) 0 0| 0| 0 0|
1.20.20.60.000.000.00.000 B.I.6) Crediti v/Erario 215 215 0| 0 0
1.20.20.70.000.000.00.000 B.1L.7) Crediti v/Altri 14.225 14.225 [1] 0 [1]
1.20.20.70.010.000.00.000 B.Il.7.a) Crediti v/clienti privati 7.983 7.983 0 0 0
1.20.20.70.020.000.00.000 B.Il.7.b) Crediti v/gestioni liquidatorie / stralcio 0 0 0 0 0
1.20.20.70.030.000.00.000 B.I1.7.c) Crediti v/altri soggetti pubblici 330 330] 0 0 0
1.20.20.70.040.000.00.000 B.11.7.d) Crediti v/altri soggetti pubblici per ricerca 0 0 0 0 0
1.20.20.70.050.000.00.000 B.IL.7.e) Altri crediti diversi 5.912 5.912 [1] 0 1]
1.20.20.70.050.010.00.000 B.I.7.e.1) Altri crediti diversi - V/Terzi 5.912 5.912 [1] 0 0
1.20.20.70.050.010.10.000 Crediti v/clienti privati per anticipi mobilita attiva 0 0 0 0 0
1.20.20.70.050.010.90.000 Altri Crediti diversi 5.912 5.912 0 0 0
1.20.20.70.050.020.00.000 B.IL.7.€.2) Altri crediti diversi - V/Gestioni interne 0 0 0 0 0
1.20.20.70.050.020.10.000 Crediti da Bilancio Sanitario 0 0 0 0 0
1.20.20.70.050.020.20.000 Crediti da Bilancio A.S.S.I. 0 0 0 0 0
1.20.20.70.050.020.30.000 Crediti da Bilancio Sociale 0 0 0 0 0
1.20.20.70.050.020.40.000 Crediti da Bilancio Ricerca 0 0 0 0 0
1.20.30.00.000.000.00.000 B.lIl. Attivité finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni 0 0 0 0 [1]
1.20.30.10.010.000.00.000 Partecipazioni in imprese controllate 0 0 0 0 0
1.20.30.10.015.000.00.000 Partecipazioni in imprese collegate 0 0 0 0 0
1.20.30.10.020.000.00.000 Partecipazioni in altre imprese 0 0 0 0 0
1.20.30.20.000.000.00.000 Altri titoli (diversi dalle partecipazioni) 0 0 0 0 0
1.20.40.00.000.000.00.000 B.IV. Disponibilita liquide 14.073 14.073 [1] 0 [1]
1.20.40.10.000.000.00.000 Cassa 33 33 0 0 0
1.20.40.20.000.000.00.000 Istituto tesoriere 0 0 0 0 0
1.20.40.25.000.000.00.000 Tesoreria Unica 13.843 13.843 0 0 0
1.20.40.30.000.000.00.000 Conto corrente postale 197 197 0 0 0
1.30.00.00.000.000.00.000 C) RATEI E RISCONTI ATTIVI 281 281 0 0 0
1.30.10.00.000.000.00.000 C.1 Ratei attivi 0 0 0 0 [1]
1.30.10.10.000.000.00.000 C.1.1) Ratei attivi v/terzi 0 0 0 0 0
1.30.10.20.000.000.00.000 C.1.2) Ratei attivi v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione 0 1] 1] 0 Q
1.30.10.20.010.000.00.000 Degenze in corso al 31/12 0 0 0 0 0
1.30.10.20.020.000.00.000 Ratei attivi verso Asl/Ao/Fondazioni della Regione 0 0 0 0 0
1.30.20.00.000.000.00.000 C.1I Risconti attivi 281 281 0 0 [1]
1.30.20.10.000.000.00.000 C.I1.1) Risconti attivi v/terzi 281 281 0 0 0
1.30.20.20.000.000.00.000 C.11.2) Risconti attivi v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione 0. 0 0 0 0
1.60.00.00.000.000.00.000 D) CONTI D’ORDINE 32.943 32.943 0 0 0
1.60.10.00.000.000.00.000 D.I) Canoni di leasing ancora da pagare 10.662 10.662 0 0 0
1.60.20.00.000.000.00.000 D.I1) Depositi cauzionali 0 0 0 0 0
1.60.30.00.000.000.00.000 D.I1) Beni in comodato 712 712 0 0 0
1.60.40.00.000.000.00.000 D.1V) Altri conti d'ordine 21.569 21.569 0 0 [1]
1.60.40.10.000.000.00.000 Garanzie prestate 0 0 0 0 0
1.60.40.20.000.000.00.000 Garanzie ricevute 0 0 0 0 0
1.60.40.25.000.000.00.000 Beni in contenzioso 0 0 0 0 0
1.60.40.30.000.000.00.000 Altri impegni assunti 0 0 0 0 0
3.00.00.00.000.000.00.000 PASSIVITA'. 505.423 503.430 724 887 382
3.10.00.00.000.000.00.000 A) PATRIMONIO NETTO 296.424 295.153 2 887 382
3.10.10.00.000.000.00.000 A.l) FONDO DI DOTAZIONE 689 689 0 0 0
3.10.20.00.000.000.00.000 A.1I) FINANZIAMENTI PER INVESTIMENTI 283.894 282.625 2 885 382
3.10.20.10.000.000.00.000 A.ll.1) Finanziamenti per beni di prima dotazione 32914 32.914 0 0 0
3.10.20.20.000.000.00.000 A.11.2) Finanziamenti da Stato per investimenti 0 0 0 0 [1]
3.10.20.20.010.000.00.000 A.ll.2.a) Finanziamenti da Stato per investimenti - ex art. 20 legge 67/88 0. 0 0 0 0
3.10.20.20.020.000.00.000 A.ll.2.b) Finanziamenti da Stato per investimenti - ricerca 0 0 0 0 0
3.10.20.20.030.000.00.000 A.ll.2.c) Finanziamenti da Stato per investimenti - altro 0. 0 0 0 0




3.10.20.30.000.000.00.000 A.I1.3) Finanziamenti da Regione per investimenti 245.353 244.447 0 580 326
3.10.20.40.000.000.00.000 A.I1.4) Finanziamenti da altri soggetti pubblici per investimenti 0. 0 0 0 0
3.10.20.50.000.000.00.000 A.I1.5) Finanziamenti per investimenti da rettifica contributi in conto esercizio R 2% 2 — %
3.10.30.00.000.000.00.000 A.lI) RISERVE DA DONAZIONI E LASCITI VINCOLATI AD INVESTIMENTI 3.828 3.828 0| 0 0
3.10.40.00.000.000.00.000 A.IV) ALTRE RISERVE 8.009 8.007 0 2 [1]
3.10.40.10.000.000.00.000 A.IV.1) Riserve da rivalutazioni 0. 0 0 0 0
3.10.40.20.000.000.00.000 A.IV.2) Riserve da plusvalenze da reinvestire 5.515 5.515 0 0 0
3.10.40.30.000.000.00.000 A.IV.3) Contributi da reinvestire 0 0 0 0 0
3.10.40.40.000.000.00.000 A.IV.4) Riserve da utili di esercizio destinati ad investimenti 855 855 0 0 0
3.10.40.50.000.000.00.000 A.IV.5) Riserve diverse 1.639 1.637 0 2 0
3.10.50.00.000.000.00.000 A.V) CONTRIBUTI PER RIPIANO PERDITE 0 1] 1] 0 1]
3.10.50.10.000.000.00.000 A.V.1) Contributi per copertura debiti al 31/12/2005 0 0| 0| 0 o]
- . 0 0 0 0 0
3.10.50.20.000.000.00.000 A.V.2) Contributi per ricostituzione risorse da investimenti esercizi precedenti
3.10.50.30.000.000.00.000 A.V.3) Altro 0 0 0 0 0
3.10.60.00.000.000.00.000 A.VI) UTILI (PERDITE) PORTATI A NUOVO 4 4 0| 0 0
3.10.70.00.000.000.00.000 A.VII) UTILE (PERDITA) D'ESERCIZIO 0 0| 0| 0 0
3.20.00.00.000.000.00.000 B) FONDI PER RISCHI ED ONERI 27.711 27.711 0 0 0
3.20.10.00.000.000.00.000 B.I) Fondi per imposte, anche differite 0 1] 1] 0 [1]
3.20.10.10.000.000.00.000 Fondi per imposte 0 0 0 0 0
3.20.10.20.000.000.00.000 Altri fondi per imposte 0. 0 0 0 0
3.20.20.00.000.000.00.000 B.1I) Fondi per rischi 6.835 6.835 [1] 0 1]
3.20.20.10.000.000.00.000 B.I1.1) Fondo rischi per cause civili ed oneri processuali 332, 332 0 0 0
3.20.20.20.000.000.00.000 B.I1.2) Fondo rischi per contenzioso personale dipendente 0 0 0 0 0
3.20.20.30.000.000.00.000 B.I1.3) Fondo rischi connessi all'acquisto di prestazioni sanitarie da privato 0. 0 0 0 0
3.20.20.40.000.000.00.000 B.I1.4) Fondo rischi per copertura diretta dei rischi (autoassicurazione) 6.503 6.503 0 0 0
3.20.20.50.000.000.00.000 B.11.5) Altri fondi rischi 0 0 0 0 0
3.20.30.00.000.000.00.000 B.1I) Fondi da distribuire 0 [1] [1] 0 1]
3.20.30.10.000.000.00.000 B.III.1) FSR indistinto da distribuire 0 0 0 0 0
3.20.30.20.000.000.00.000 B.II1.2) FSR vincolato da distribuire 0 0 0 0 0
3.20.30.30.000.000.00.000 B.II1.3) Fondo per ripiano disavanzi pregressi 0 0 0 0 0
3.20.30.40.000.000.00.000 B.IIl.4) Fondo finanziamento sanitario aggiuntivo corrente LEA 0. 0 0 0 0
3.20.30.50.000.000.00.000 B.I1.5) Fondo finanziamento sanitario aggiuntivo corrente extra LEA 0. 0 0 0 0
3.20.30.60.000.000.00.000 B.I1.6) Fondo finanziamento per ricerca 0 0 0 0 0
3.20.30.70.000.000.00.000 B.Il.7) Fondo finanziamento per investimenti 0. 0 0 0 0
3.20.40.00.000.000.00.000 B.IV) Quote inutilizzate contributi 12.439 12.439 1] 0 1]
B.IV.1) Quote inutilizzate contributi da Regione o Prov. Aut. per quota F.S.
3.20.40.10.000.000.00.000 vincolato 463 463 1] 0 1]
3.20.40.10.010.000.00.000 Quote inutilizzate contributi da Regione o Prov. Aut. per quota F.S. indistinto 280 280 0| 0 0
3.20.40.10.020.000.00.000 Quote inutilizzate contributi da Regione o Prov. Aut. per quota F.S. vincolato 8 8 0| 0 0
Quote inutilizzate contributi vincolati dell'esercizio da Asl/Ao/Fondazioni per quota 0 0 0 0 0
3.20.40.10.030.000.00.000 FSR Indistinto
Quote inutilizzate contributi vincolati dell'esercizio da Asl/Ao/Fondazioni per quota
175 175 0| 0 0
3.20.40.10.040.000.00.000 FSR Vincolato
3.20.40.20.000.000.00.000 B.IV.2) Quote inutilizzate contributi vincolati da soggetti pubblici (extra fondo) = el 9 v 9
3.20.40.30.000.000.00.000 B.IV.3) Quote inutilizzate contributi per ricerca 0 0 0 ] 0
3.20.40.30.010.000.00.000 Quote inutilizzate contributi vincolati dell'esercizio_per ricerca da Ministero 0 0| 0| 0 0
3.20.40.30.020.000.00.000 Quote inutilizzate contributi vincolati dell'esercizio per ricerca da Regione 0 0| 0| 0 0
0 0| 0| 0 0
3.20.40.30.030.000.00.000 Quote inutilizzate contributi vincolati dell'esercizio per ricerca da Asl/Ao/Fondazioni
0 0| 0| 0 0
3.20.40.30.040.000.00.000 Quote inutilizzate contributi vincolati dell'esercizio _per ricerca da altri Enti Pubblici
3.20.40.30.050.000.00.000 Quote inutilizzate contributi vincolati dell'esercizio_per ricerca da privati 0. 0| 0| 0 0
3.20.40.40.000.000.00.000 B.IV.4) Quote inutilizzate contributi vincolati da privati 11.155 11.155 0 0 0
3.20.50.00.000.000.00.000 B.V) Altri fondi per oneri e spese 8.437 8.437 [1] 0 0
3.20.50.10.000.000.00.000 B.V.1) Fondi integrativi pensione 0 0 0 ] 0
3.20.50.10.010.000.00.000 Fondi integrativi pensione aziendali 0. 0 0 0 0
3.20.50.10.020.000.00.000 Fondo integrativo pensione contrattuale 0. 0 0 0 0
3.20.50.20.000.000.00.000 B.V.2) Fondo per rinnovi contrattuali 4.655 4.655 0 0 0
3.20.50.20.010.000.00.000 Fondo per_Rinnovi contratt. - dirigenza medica 1.857 1.857 0 0 0
3.20.50.20.020.000.00.000 Fondo per Rinnovi contratt.- dirigenza non medica 227, 227 0 0 0
3.20.50.20.030.000.00.000 Fondo per_Rinnovi contratt.: - comparto 2.531 2.531 0 0 0
3.20.50.20.040.000.00.000 Fondo per Rinnovi convenzioni MMG/PIs/MCA ed altri 0. 0 0 0 0
3.20.50.20.050.000.00.000 Fondo per Rinnovi contratt.: medici SUMAI 40 40 0 0 0
3.20.50.30.000.000.00.000 B.V.3) Altri fondi per oneri e spese 3.782 3.782 0 0 0
3.30.00.00.000.000.00.000 C) TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO 1771 1.771 0 0 0
3.30.10.00.000.000.00.000 C.1) Fondo per premi operosita 1.771 1.771 1] 0 1]
3.30.10.10.000.000.00.000 Premi Sumai fino al 1994 0 0 0 0 0
3.30.10.20.000.000.00.000 Premi Sumai dal 1995/1997 0 0 0 0 0
3.30.10.30.000.000.00.000 Premi Sumai dal 1/1/1998 1.771 1.771 0| 0 0
3.30.20.00.000.000.00.000 C.1I) Fondo per trattamento di fine rapporto dipendenti 0 0 (1] 0 0
3.40.00.00.000.000.00.000 D) DEBITI 179.517 178.795 722 0 0
3.40.10.00.000.000.00.000 D.I. Debiti per Mutui passivi 0 0 0 0 0
3.40.20.00.000.000.00.000 D.I1. Debiti v/Stato 0 0 0! 0 @
3.40.20.10.000.000.00.000 D.Il.1) Debiti v/Stato per mobilita passiva_extraregionale 0. 0 0 0 0
3.40.20.20.000.000.00.000 D.11.2) Debiti v/Stato per mobilita passiva internazionale 0. 0 0 0 0
3.40.20.30.000.000.00.000 D.11.3) Acconto quota FSR v/Stato 0 0 0 0 0
3.40.20.40.000.000.00.000 D.11.4) Debiti v/Stato per restituzione finanziamenti - per ricerca 0. 0 0 0 0
3.40.20.50.000.000.00.000 D.I1.5) Altri debiti v/Stato - Ministeri 0 0 0 0 0
3.40.30.00.000.000.00.000 D.lII. Debiti v/Regione 67.140 67.140 0 0 [1]
3.40.30.10.000.000.00.000 D.III.1) Debiti v/Regione o Provincia Autonoma per finanziamenti 0. 0 0 0 0
. . s R 0 0 0 0 0
3.40.30.20.000.000.00.000 D.lI1.2) Debiti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita passiva intraregionale
. . s . 0 0 0 0 0
3.40.30.30.000.000.00.000 D.lI1.3) Debiti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita passiva extraregionale
3.40.30.40.000.000.00.000 D.111.4) Acconto quota FSR da Regione o Provincia Autonoma (non regolarizzato) 20 2 9 v 9
3.40.30.50.000.000.00.000 D.III.5.a) Altri debiti v/Regione o Provincia Autonoma 0. 0 0 0 0
3.40.30.60.000.000.00.000 D.II1.5.b) Altri debiti vs Regione per restituzione annualita 2011 e precedenti 40.127 40.127 0 0 0
3.40.30.70.000.000.00.000 D.lI1.5.c) Debiti vs Regione per recuperi prestazioni STP 0. 0 0 0 0
3.40.40.00.000.000.00.000 D.IV. Debiti v/Comuni 28 28 0 0 0
3.40.50.00.000.000.00.000 D.V. Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche 18.513 17.791 722 0 [1]
3.40.50.10.000.000.00.000 D.V.1) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione 18.460 17.738 722 0 Q
3.40.50.10.010.000.00.000 D.V.1.a) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per quota FSR 0 1] 0 0 [1]
3.40.50.10.010.010.00.000 Debiti v/ASL della Regione - per quota FSR 0. 0 0 0 0
3.40.50.10.010.020.00.000 Debiti v/Az. Ospedaliere della Regione - per quota FSR 0. 0 0 0 0
3.40.50.10.010.030.00.000 Debiti v/Irccs - Fondazioni di dir. Pubblico della Regione - per quota FSR 0. 0 0 0 0
D.V.1.b) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per finanziamento 0 o o 0 o
3.40.50.10.020.000.00.000 sanitario aggiuntivo corrente LEA
D.V.1.c) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per finanziamento 0 o o 0 o
3.40.50.10.030.000.00.000 sanitario aggiuntivo corrente extra LEA
D.V.1.d) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita in
3.40.50.10.040.000.00.000 compensazione 0 0 0 0 [1]
0 0| 0| 0 0

3.40.50.10.040.010.00.000

Debiti verso Aziende Sanitarie Locali della Regione per mobilita intraregionale
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Debiti verso Aziende Sanitarie Locali della regione per anticipi mobilita attiva privata 0 0 0 0 0
3.40.50.10.040.020.00.000 extraregione
D.V.1.e) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non in 0 0 0 0 0
3.40.50.10.050.000.00.000 compensazione
3.40.50.10.060.000.00.000 D.V.1.f) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre prestazioni 11.336 11.336 0 0 0
3.40.50.10.060.010.00.000 Debiti verso Aziende Sanitarie Locali della Regione 0 0| 0| 0 o]
3.40.50.10.060.020.00.000 Debiti verso Aziende Ospedaliere della Regione 0. 0 0 0 0
3.40.50.10.060.030.00.000 Debiti verso Irccs e Fondazioni di diritto pubblico della Regione 66 66 0| 0 0|
3.40.50.10.070.000.00.000 D.V.1.g) Dehiti v/ ATS per operazioni di conferimento/scorporo LR23/2015 S i 22 o g
3.40.50.10.080.000.00.000 D.V.1.h) Debiti v/ ASST per operazioni di conferimento/scorporo LR23/2015 auyy 4y g g g
3.40.50.20.000.000.00.000 D.V.2) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche Extraregione 53 53 1] 0 0
D.V.2.1) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche di altre Regioni per Mobilita passiva non 53 53 0 0 0
3.40.50.20.010.000.00.000 compensata - Altre prestazioni
3.40.50.20.020.000.00.000 D.V.2.2) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche di altre Regioni - Altro 0 0 0 0 0
D.V.3) Debiti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione per versamenti 0 0 0 0 0
3.40.50.30.000.000.00.000 c/patrimonio netto
3.40.60.00.000.000.00.000 D.VI. DEBITI V/ SOCIETA* PARTECIPATE E/O ENTI DIPENDENTI DELLA REGIONE 0 0 0 0 0
3.40.60.10.000.000.00.000 D.VL.1) Debiti v/enti regionali 0 1] 1] 0 1]
3.40.60.10.010.000.00.000 Debiti v/Arpa 0 0 0 0 0
3.40.60.10.020.000.00.000 Debiti v/altri Enti regionali 0 0 0 0 0
3.40.60.20.000.000.00.000 D.VI.2) Debiti v/sperimentazioni gestionali 0 0| 0| 0 0|
3.40.60.30.000.000.00.000 D.VL.3) Debiti v/altre partecipate 0 1] 1] 0 1]
3.40.60.30.010.000.00.000 Debiti v/societa controllate 0 0 0 0 0
3.40.60.30.020.000.00.000 Debiti v/societa collegate 0. 0 0 0 0
3.40.70.00.000.000.00.000 D.VIL. Debiti v/Fornitort 52.561 52.561 [1] 0 [1]
D.VI1.1) Debiti verso erogatori (privati accreditati e convenzionati) di prestazioni
3.40.70.10.000.000.00.000 sanitarie 25 25 1] 0 1]
3.40.70.10.010.000.00.000 Debiti verso Aziende sanitarie private (sanita) 25 25 0 0 0
3.40.70.10.020.000.00.000 Debiti verso Aziende e Enti socio-sanitari pubblici (assi) 0 0 0 0 0
3.40.70.10.030.000.00.000 Debiti verso Aziende e Enti socio-sanitari privati (assi) 0. 0 0 0 0
3.40.70.10.040.000.00.000 Debiti verso Farmacie convenzionate 0 0 0 0 0
3.40.70.10.050.000.00.000 Debiti verso MMG, PLS e MCA 0 0 0 0 0
N 0 0| 0 0
3.40.70.10.060.000.00.000 Debiti verso erogatori sanitari privati per mobilita attiva privata extraregione
3.40.70.20.000.000.00.000 D.VI1.2) Debiti verso altri fornitori 52.536 52.536 1] 0 1]
3.40.70.20.010.000.00.000 Debiti verso Fornitori di Beni e Altri servizi sanitari 17.920 17.920 0 0 0
3.40.70.20.020.000.00.000 Debiti verso Fornitori di Beni e Servizi non sanitari 34.616 34.616 0 0 0
3.40.80.00.000.000.00.000 D.VIIl. Debiti v/Istituto tesoriere 0 0 0 0 0
3.40.90.00.000.000.00.000 D.IX. Debiti Tributari 11.203 11.203 0| 0 0
3.40.93.00.000.000.00.000 D.X. Debiti v/Istituti previdenziali, assistenziali e sicurezza sociale 11.680 11.680, 0 0 0
3.40.95.00.000.000.00.000 D.XI. Debiti v/Altri 18.392 18.392 1] 0 1]
3.40.95.10.000.000.00.000 D.XI.1) Debiti v/altri finanziatori 0. 0| 0| 0 0
3.40.95.20.000.000.00.000 D.X1.2) Debiti v/dipendenti 16.655 16.655 1] 0 1]
3.40.95.20.010.000.00.000 Debiti verso dipendenti 16.655 16.655 0| 0 0
3.40.95.20.020.000.00.000 Debiti verso dipendenti per rinnovi contrattuali 0 0| 0| 0 0
3.40.95.20.030.000.00.000 Liquidazioni a dipendenti 0. 0| 0| 0 0
3.40.95.20.040.000.00.000 Debiti per ferie non godute 0. 0| 0| 0 0
3.40.95.30.000.000.00.000 D.XI.3) Debiti v/gestioni liquidatorie/stralcio 0 0| 0| 0 0
3.40.95.40.000.000.00.000 D.X1.4) Altri debiti diversi 1.737 1.737 0| 0 0
3.40.95.40.010.000.00.000 D.XI.4.a) Altri debiti diversi - V/Privati 969 969 0| 0 0
3.40.95.40.020.000.00.000 D.XI.4.b) Altri debiti diversi - V/Enti Pubblici 768 768 0| 0 0
3.40.95.40.030.000.00.000 D.X1.4.c) Altri debiti diversi - V/Gestioni interne 0 0 0 0 0
3.40.95.40.030.010.00.000 Debiti verso Bilancio Sanitario 0 0 0 0 0
3.40.95.40.030.020.00.000 Debiti verso Bilancio A.S.S.I. 0 0| 0| 0 0
3.40.95.40.030.030.00.000 Debiti verso Bilancio Sociale 0 0 0 0 0
3.40.95.40.030.040.00.000 Debiti verso Bilancio Ricerca 0 0 0 0 0
3.50.00.00.000.000.00.000 E) RATEI E RISCONTI PASSIVI 0 0 0 0
3.50.10.00.000.000.00.000 E.| Ratei passivi 0 1] 1] 0 1]
3.50.10.10.000.000.00.000 E.|.1) Ratei passivi v/terzi 0. 0 0 0 0
3.50.10.20.000.000.00.000 E.1.2) Ratei passivi v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione 0 [1] [1] 0 [1]
3.50.10.20.010.000.00.000 Degenze in corso Asl/Ao/Fondazioni della Regione 0 0 0 0 0
3.50.10.20.020.000.00.000 Degenze in corso altre Aziende sanitarie Extraregione 0. 0 0 0 0
3.50.10.20.090.000.00.000 Ratei passivi verso Asl/Ao/Fondazioni della Regione 0. 0 0 0 0
3.50.20.00.000.000.00.000 E.1I Risconti passivi 0 1] 1] 0 1]
3.50.20.10.000.000.00.000 E.IIl.1) Risconti passivi v/terzi 0. 0 0 0 0
3.50.20.20.000.000.00.000 E.II.2) Risconti passivi v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione 0. 0 0 0 0|
3.60.00.00.000.000.00.000 F) CONTI D'ORDINE 32.943 32.943 0 0 0
3.60.10.00.000.000.00.000 F.1) Canoni di leasing ancora da pagare 10.662 10.662 0 0 0
3.60.20.00.000.000.00.000 F.Il) Depositi cauzionali 0. 0 0 0 0
3.60.30.00.000.000.00.000 F.I11) Beni in comodato 712 712 0 0 0
3.60.40.00.000.000.00.000 F.IV) Altri conti d*ordine 21.569 21.569 [1] 0 1]
3.60.40.10.000.000.00.000 Garanzie prestate (fideiussioni, avalli, altre garanzie personali e reali) 0. 0 0 0 0
3.60.40.20.000.000.00.000 Garanzie ricevute (fideiussioni, avalli, altre garanzie personali e reali) 0 0 0 0 0
3.60.40.25.000.000.00.000 Beni in contenzioso 0 0 0 0 0
3.60.40.30.000.000.00.000 Altri impegni assunti 0 0 0 0 0|
[Quadratura o] o] o] o] o]
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ATTESTAZIOI E DI REGOLARITA’ AMMII ISTRATIVO-COI TABILE (proposta n. 1555/2017)

Oggetto: INVENTARIO DI COSTITUZIONE: ULTERIORI TRASFERIMENTI ANNO 2017

UOC PROPOI E] TE

Si attesta la regolarita tecnica del provvedimento, essendo state osservate le norme e le procedure
previste per la specifica materia.

Si precisa, altresi, che:
A. il provvedimento:

[] prevede
non prevede

COSTI diretti a carico dell’ASST
B. il provvedimento:

[1 prevede
non prevede

RICAVI da parte dell’ASST.

Bergamo, 14/12/2017 11 direttore

Dr. / Dr.ssa Coccoli Antonella




PARERE DIRETTORI

all’adozione della proposta di deliberazione N.1555/2017

ad oggetto:

INVENTARIO DI COSTITUZIONE: ULTERIORI TRASFERIMENTI ANNO 2017

Ciascuno per gli aspetti di propria competenza, vista anche 1’attestazione di regolaritda amministrativo-

contabile.

Ha espresso il seguente parere:

FAVOREVOLE
[J NON FAVOREVOLE
L1 ASTENUTO

DIRETTORE AMMINISTRATIVO :

Petronella Vincenzo

Note:

DIRETTORE SANITARIO :
Ha espresso il seguente parere:
FAVOREVOLE

[0 NON FAVOREVOLE

0 ASTENUTO

Pezzoli Fabio

Note:

Ha espresso il seguente parere:

FAVOREVOLE
L] NON FAVOREVOLE
1 ASTENUTO

DIRETTORE SOCIOSANITARIO :

Vasaturo Donatella

Note:




CERTIFICATO DI PUBBLICAZIOI E

Pubblicata all’Albo Pretorio on-line
dell’Azienda socio sanitaria territoriale

“Papa Giovanni XXIII” Bergamo

per 15 giorni
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Relazione sulla Gestione

La presente relazione sulla gestione, che correda il bilancio di esercizio 2017 & stata redatta facendo riferimento alle
disposizioni del D.Lgs. 118/11, ovvero facendo riferimento al Codice Civile e ai Principi Contabili Nazionali (OIC), fatto salvo
quanto differentemente previsto dallo stesso D.Lgs. 118/11.

La presente relazione sulla gestione, in particolare, contiene tutte le informazioni minimali richieste dal d.lgs. 118/2011.
Fornisce inoltre tutte le informazioni supplementari, anche se non specificamente richieste da disposizioni di legge,
ritenute necessarie a dare una rappresentazione esaustiva della gestione sanitaria ed economico-finanziaria dell'esercizio
2017, in base anche a:

e L.R.23/2015 del 11/08/2015 avente per oggetto “Evoluzione del sistema sociosanitario lombardo: modifiche al Titolo |
e al Titolo Il della legge regionale 30 dicembre 2009, n. 33. (Testo unico delle leggi regionali in materia di sanita)”

e DGR n. X/5954 del 05/12/2015 "Determinazioni in ordine alla gestione del servizio socio-sanitario regionale per
I'esercizio 2017"

e Decreto n. 1221 del 07/02/2017 avente per oggetto “Assegnazione, a favore delle ATS, delle ASST, Fondazioni IRCCS,
INRCA di Casatenovo, AREU e Agenzia dei Controlli delle risorse destinate al finanziamento di parte corrente del F.S.R. per
I'esercizio 2017”

¢ Nota regionale n. A1.2017.0128599 del 30.06.2017 — “Linee guida Il CET 2017”
¢ Nota regionale n. 22328 del 05.07.2017 — “Linee Guida costo del personale Il CET 2017”
e Nota regionale n. A1.2017.0065338 del 20/03/2017

e Decreton. 12412 del 11/10/2017 avente per oggetto “Assegnazione del finanziamento di parte corrente del F.S.R. per
I'esercizio 2017 alle ASST e AREU, a seguito delle procedure di assestamento. Modifica ed integrazione dei decreti n. 1221
del 7 Febbraio 2017 e n. 1292 dell’8 febbraio 2017, e contestuale allineamento degli impegni”

e Nota regionale n. A1.2017.0331443 del 21/12/2017 — “Linee guida IV CET 2017”

¢ Nota regionale n. A1.2018.0053813 del 04/04/2018 — “Linee guida contabili e tecniche per la redazione del Bilancio
d’esercizio 2017”

e Decreto n. 4725 del 04/04/2018 avente per oggetto “Assegnazione definitiva alle Agenzie di Tutela della Salute, alle
Aziende Socio Sanitarie Territoriali, al’AREU, all’Agenzia di Controllo del Sistema Socio Sanitario lombardo e alle
Fondazioni IRCCS del finanziamento di parte corrente del F.S.R. per 'esercizio 2017”

e Decreto n. 5261 del 04/04/2018 avente per oggetto “Rettifica al decreto n° 4725 del 4 aprile 2018 “assegnazione
definitiva alle Agenzie di Tutela della Salute, alle Aziende Socio Sanitarie Territoriali, all’AREU, all’Agenzia di Controllo del
Sistema Socio Sanitario Lombardo e alle Fondazioni IRCCS del finanziamento di parte corrente del F.S.R. per I'esercizio
2017”.

e Decreto n. 7266 del 21/05/2018 avente per oggetto “Modifiche e/o integrazioni ai decreti n® 4725 del 4/04/2018 e n.
5261 del 12/04/2018 “assegnazione definitiva alle Agenzie di Tutela della Salute, alle Aziende Socio Sanitarie Territoriali,
all’AREU, all’Agenzia di Controllo del Sistema Socio Sanitario Lombardo e alle Fondazioni IRCCS del finanziamento di parte
corrente del F.S.R. per I'esercizio 2017”.
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Premessa: attuazione della L.R. n. 232015

La Legge regionale 11 agosto 2015 n. 23 introduce il riordino del servizio socio-sanitario lombardo attraverso l'istituzione
delle Aziende Socio-Sanitarie Territoriali (ASST), delle Agenzie di Tutela della Salute (ATS) in sostituzione, seppur con una
rideterminazione delle competenze, delle Aziende Ospedaliere e dell’Aziende Sanitarie Locali.

La Giunta regionale ha pertanto provveduto ad attuare la Legge regionale con la DGR 4003 del 04/09/2015 avente per
oggetto ”Attuazione della L.R. 23/2015: determinazioni in ordine alla nomina dei collegi di cui all’art. 2 comma 2 lettera a)
della legge regionale 11 agosto 2015, n. 23 “evoluzione del sistema sociosanitario lombardo: modifiche al titolo | e al titolo
Il della legge regionale 30 dicembre 2009, n. 33 (testo unico delle leggi regionali in materia di sanita)” . Ha inoltre
costituito un gruppo di lavoro proveniente dagli enti del sistema sanitario allocato sia presso le Aziende Sanitarie sia all’
interno di Regione Lombardia (DGR 4048 del 18/09/2015), con I’ obiettivo di predisporre atti per I’avvio e la stabilizzazione
dei nuovi assetti organizzativi.

Pertanto, con DGR n. 4487 del 10/12/2015 avente per oggetto “Attuazione L.R. 23/2015: Costituzione Azienda Socio-
Sanitaria Territoriale (ASST) Papa Giovanni XXIII”, la giunta regionale delibera di costituire, a partire dal 1 gennaio 2016,
I’ASST avente autonoma personalita giuridica pubblica e autonomia organizzativa, amministrativa, patrimoniale,
contabile, gestionale e tecnica con sede legale in Bergamo, Piazza OMS, n. 1 -24127. Nella stessa DGR e stato definito il
perimetro operativo della nuova Azienda delimitandolo ai seguenti presidi:

e L'Ospedale Papa Giovanni XXIII

e L'’Ospedale Civile — San Giovanni Bianco

e Poliambulatorio di Zogno

*  Poliambulatorio di Villa D’Almeé

e Consultorio familiare pubblico di Bergamo

e Consultorio familiare pubblico di Villa D’Alme
e  SERT di Bergamo

La nuova Azienda Socio-Sanitaria Territoriale Papa Giovanni XXIII & stata costituita il 1 gennaio 2016 con I'attivazione della
partita iva numero 04114370168 presso I'agenzia delle entrate.

Con delibera interna n. 1/2016 del 04/01/2016 la scrivente ASST ha preso atto della nomina del Direttore Generale.

Con provvedimentin. 1972/2015 del 18/12/2015 e n. 1973/2015 sono state attivate le seguenti convenzioni:

e Stipula convenzione con |'azienda ospedaliera di Treviglio per la gestione della fase di transizione al nuovo
modello organizzativo del sistema sociosanitario lombardo previsto dalla I.r. 23/2015

e Stipula convenzione con I'ASL della provincia di Bergamo per la gestione della fase di transizione al nuovo
modello organizzativo del sistema sociosanitario lombardo previsto dalla I.r. 23/2015

Le due convenzioni hanno disciplinato:

e Gestione dei servizi tecnici amministrativi ed informatici a supporto dei servizi sanitari e socio sanitari ceduti alla
ASST;

e Gestione dei servizi sanitari ceduti alla ASST;

e Gestione dei servizi socio sanitari ceduti alla ASST.

Per il quanto riguarda il trasferimento del personale dei servizi centrali, I'accordo sottoscritto tra i Direttori Generali delle
Aziende della Provincia di Bergamo, di cui alla nota ATS di Bergamo Protocollo nr: 89654 - del 26/09/2016, ha comportato
una riduzione dei contingenti, rispetto a quelli rilevati da Regione, da trasferire a favore delle ASST.
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Con nota regionale n. 0048619 del 02/03/2017 Regione Lombardia ha fornito le linee guida operative per la redazione del
bilancio di apertura delle nuove aziende derivante, nel caso specifico, dalla fusione con la ex ASL di Bergamo (cod. Azienda
302), le ex AO Papa Giovanni XXIII (cod. Azienda 962) e AO Treviglio (cod. Azienda 963) sulla base di quanto definito dalla
DGR n. 4702 del 29 dicembre 2015 “Determinazioni in ordine alla gestione del servizio sociosanitario per |'esercizio 2016”
Sub allegato 1 “indicazioni e passaggi procedurali amministrativi e contabili ai fini dell’attuazione del modello di gestione
se servizio socio sanitario regionale (LR 23/2015)".

In particolare le aziende hanno proceduto a trasmettere, tramite il portale SMAF i dati relativi al trasferimento , alla data
del 31/12/2015, delle immobilizzazioni materiali e immateriali nonché i dati relativi ai trasferimenti delle rimanenze di
materiale sanitario e non sanitario.

Sulla base delle disposizioni regionali & stato elaborato lo stato patrimoniale iniziale approvato dall’ASST con deliberazione
n. 661 del 29/03/2017.

Ulteriori trasferimenti/rettifiche ai sensi della L.R.23/2015

Con nota prot. n. A1.2017.0303242 del 21/11/2017, Regione Lombardia ha trasmesso, tramite SMAF, gli esiti degli
ulteriori trasferimenti di immobilizzazioni materiali e immateriali e di rimanenze di magazzino, e ha fornito le indicazioni
per le registrazioni contabili da effettuarsi in data 02/01/2017, al fine di garantire che la situazione patrimoniale di
chiusura al 31/12/2016 fosse corrispondente alla situazione patrimoniale di apertura al 01/01/2017.

| valori acquisiti, tramite la Piattaforma SMAF, da ATS Bergamo, ASST BG OVEST e ASST BG EST sono stati recepiti dalla
scrivente azienda con delibera n. 2297 del 22/12/2017 e rilevati in contabilita al 02/01/2017. Gli importi sono riportati

nella specifica colonna “Ulteriori trasferimenti / aggiornamenti LR23/2015” del Bilancio consuntivo 2017 Foglio Ni-San_SP.

Di seguito si riporta i prospetti sintetici trasmessi da Regione Lombardia:

Rimanenze

BENI ESISTENTI NEI
Cedente ~ - ° COD_COGE_NI DESC_COD_COGE_NI MAGAZZINI AL
31 DICEMBRE 2016

Cessio

1.20.10.10.100.020.00.000  |Materiali per la profilassi igienico-sanitari: vaccini
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Immobilizzazioni

Ente Ricevente 718 - ASST PAPA GIOVANNI XXIIl

VALORE BENE FONDO AMM  VALORE NETTO ContaiReg Descrizione Conto Regionale
FINALE FINALE FINALE Patrimanio Netta Patrimonio Netto

Azienda Cedente Conto Reg Descrizione Conto Regionale Cespiti

A5} Finanziamenti per investimenti da

325 - ATS DI BERGAMO 110105001002000000 Licenze d'uso (Mon sterilizzate) 1 €9.680,00 €7905,33 € 1.774 67 310205000000000000 retiifica contributiin conto esercizio
A.115) Finanziamenti per investimenti da
110105001002200000 Licenze duso (Sterilizzate) 1 €18.300,00 £ 18.300,00 £0,00 310205000000000000  rettifica contributiin conto esercizio
110204001001000000 Attrezzature sanitarie (Non steriizzate) 2 €000 €0,00 £ 0,00 000000000000000000
A1.3) Finanziamenti da Regione per
110204001001200000 Aftrezzature sanitarie (Steriizzate) 1 €526,39 €52639 £0,00 310203000000000000  investimenti
110205001001000000 Mobii , arredi e attrezzature ufficio (Non steriizzati) 2 €0,00 £0,00 €10,00 000000000000000000
110205001002000000 Scaffalature (Non steriizzati) 1 €0,00 £0,00 €0,00 000000000000000000
110205001005000000 Alri mobili & arredi (Non steriizzati) 20 €1.237 40 €1.237 40 £0,00 000000000000000000
Elaboratori e personal computer e altre aftrezzature EDP
110208001001000000 (Non sterilizzate) ) £0,00 £0,00 £€10,00 000000000000000000
Elaboratori e personal computer e altre aftrezzature EDP A.1L5) Finanziamenti per investimenti da
110208001001000000 (Non steriizzate) 1 €21352 €21352 €0,00 310205000000000000 reftifica contributiin conto esercizio
Elaboratori e personal computer e altre aftrezzature EDP
110208001001200000 (Sterlizzati) 4 £0,00 £0,00 £€10,00 000000000000000000
110208001003000000 Macchine ufficio elettriche ed elettroniche (Non steriizzati) 10 €0,00 £0,00 €0,00 0000000C0000000000
110208001008000000 Alri beni (Non sterilizzati) 8 £3470 3 £34703 €10,00 000000000000000000
156 € 3342765 £31.652,98 £1.774,67
719-ASSTDI
BERGAMO OVEST  110204001002000000 Beni per assistenza protesica (Non steriizzate) 45 €163.126,18 €163.126,18 £€10,00 000000000000000000
A .3} Finanziamenti da Regione per
110204001002200000 Beni per assistenza protesica (Sterilizzate) 1 £644.580 40 €6451128 €579.779,12 310203000000000000  investimenti
A5} Finanziamenti per investimenti da
110204001002200000 Beni per assistenza protesica (Sterilzzate) 158 €696.547 56 €391.74115 €304.208 41 310205000000000000  rettifica contributi in conto esercizio
110204001002200000 Seni per assistenza protesica (Sterilizzate) 1 £489422 £250357 €2130 65 310405000000000000 AIV.5) Riserve diverse
205 €1508.95836  €62218218 €8B6.TT618
720- ASSTOI
BERGANO EST 110204001002000000 Beni per assistenza protesica (Non steriizzate) 92 € 397.576,07 €397.576,07 £10,00 000000000000000000
A.1.3) Finanziamenti da Regione per
110204001002200000 Beni per assistenza protesica (Sterilizzate) 1 €362.738,09 £3641211 €326.266,78 310203000000000000  investimenti

AIL5) Finanziamenti per investimenti da
110204001002200000 Beni per assistenza protesica (Sterilizzate) Zil €319.391 62 €263.391 56 €56.000,06 310205000000000000  reftifica contributi in conto esercizio

164 €1.080.20658  €697.939,74  €382.266,84
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1. Generalita sull’organizzazione dell’Azienda

1.1 |L CONTESTO NORMATIVO E L’AMBITO DELL’ASST

Con L.r. 11 agosto 2015 n. 23, la successiva l.r. 22 dicembre 2015 n. 41 e con l.r. n. 15 del 29 giugno 2016 ¢ stata approvata
e aggiornata la riforma sanitaria che da avvio al percorso di evoluzione del Servizio Socio Sanitario Lombardo (SSL).

La legge reca modifiche al Titolo | e al Titolo Il della legge regionale 30 dicembre 2009, n. 33 (Testo unico delle leggi
regionali in materia di sanita).

Non si e trattato di una semplice revisione legislativa, bensi di un’ evoluzione del SSL, che pone le basi per adeguare il
servizio alle nuove complessita, con cui dovremo confrontarci nei prossimi decenni (ad esempio I'allungamento
dell’aspettativa di vita e 'aumento conseguente della cronicita), superando in primo luogo la netta divisione tra politiche
sanitarie e politiche sociosanitarie per far confluire risorse, energie e competenze professionali in un unico Servizio,
coordinato da un’unica regia e deputato alla presa in carico dei bisogni complessivi delle persone, delle famiglie e dei
soggetti piu fragili.

Nell’art. 2 della l.r. n. 23/2015, vengono declinati i principi e vengono ripresi e confermati i tratti peculiari introdotti dalla
l.r. n. 31/1997: liberta di scelta dei cittadini del luogo di cura; uguali diritti e doveri degli erogatori pubblici e privati
accreditati secondo il principio della sussidiarieta orizzontale; separazione delle funzioni di programmazione, acquisto e
controllo da quelle di erogazione dei servizi. Principi che vengono attualizzati sulla base delle nuove necessita correlate al
sensibile incremento della prevalenza dei pazienti affetti da patologie croniche e alla volonta di approfondire
ulteriormente la separazione delle attivita di programmazione da quelle di erogazione, estendendo questo principio anche
ai servizi di tipo socio sanitario.

Viene infatti ribadita la “scelta libera, consapevole e responsabile dei cittadini di accesso alle strutture”, ma viene posta
anche |'attenzione “all'orientamento alla presa in carico della persona nel suo complesso”, prendendo atto dei rischi
presenti nel sistema, dovuti all’elevata frammentazione delle unita di offerta e all’erogazione dei servizi nella logica
prevalente della singola prestazione.

La legge, quindi, indica la necessita di passare dalla cura al prendersi cura e si traduce concretamente nella capacita del
sistema di affiancare le persone croniche o fragili e le loro famiglie nel loro percorso di vita. In una frase: dalla cura al
prendersi cura mettendosi a fianco del percorso di vita e di malattia delle persone.

Cio avviene mediante “I’elaborazione di modelli che assicurino alla persona la continuita di cura e di assistenza,
I'attivazione di percorsi personalizzati di presa in carico” in un “processo di integrazione fra le attivita sanitarie,
sociosanitarie e quelle di competenza delle autonomie locali”.

Le ASST concorrono, con tutti gli altri soggetti erogatori del servizio di diritto pubblico e di diritto privato, all’erogazione
dei LEA, nel rispetto della ripartizione del loro finanziamento secondo quanto previsto dal d.lgs. n. 68/2011 (art. 27,c. 3) e
di eventuali livelli aggiuntivi di assistenza definiti dalla Regione con risorse proprie, nella logica della presa in carico della
persona.

Anche in questo caso la forte spinta verso I'integrazione nell’erogazione ospedaliera e territoriale dei LEA, impone lo
sviluppo di forme di organizzazione che garantiscano non solo I'efficace ed efficiente uso dei fattori produttivi per
assicurare un’offerta di prestazioni quali-quantitativamente adeguata, ma anche la costruzione di un’organizzazione
orientata all'integrazione delle due dimensioni, territoriale ed ospedaliera, volta ad assicurare una reale presa in carico
delle persone croniche o fragili e delle loro famiglie.

La l.r. 23/2015, che disciplina I’evoluzione del SSL, ribadisce infatti I'orientamento alla presa in carico della persona nel suo
complesso, nel rispetto della libera scelta, e promuove l'integrazione operativa e gestionale tra erogatori dei servizi
sanitari, sociosanitari e sociali.

Per quanto riguarda in particolare il tema della cronicita e delle fragilita, viene stabilito:

e di attivare modalita innovative di presa in carico della persona cronica o fragile, anche attraverso l'utilizzo di
nuove tecnologie, sviluppando modelli organizzativi che assicurino l'integrazione e il raccordo tra tutte le
competenze professionali coinvolte, ospedaliere e territoriali, attraverso la creazione di specifiche reti di cura;

e di sviluppare e tenere aggiornato un sistema di classificazione delle cronicita e delle fragilita in gruppi
guantitativamente significativi e omogenei, anche in ragione del “ciclo di vita” e del contesto di vita, a cui sia
possibile corrispondere modalita di remunerazione omnicomprensiva delle prestazioni necessarie per la corretta
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gestione dell’assistito.

Per realizzare gli obiettivi indicati dalla legge regionale & necessario, da parte delle ASST, sviluppare la capacita di
programmare un percorso di cura e di essere proattivi in rapporto alle cronicita e fragilita, riorientando in tal senso i
processi erogativi ed utilizzando strumenti che favoriscano I'integrazione dei servizi e un buon coordinamento della presa
in carico.

Sara quindi strumento di tale processo, nell’ambito della ASST, una rete di integrazione fra la componente sanitaria, la
componente sociosanitaria e quella sociale a titolarita comunale (attraverso la relazione con soggetti esterni all’ASST), per
sostenere la presa in carico delle persone in condizioni di cronicita e fragilita, garantendo continuita e appropriatezza
nell’offerta e nell’accesso ai servizi deputati all’erogazione delle prestazioni sanitarie, sociosanitarie e sociali.

Lo sviluppo della rete, per i suoi contenuti e obiettivi innovativi, rappresenta uno strumento strategico per gli obiettivi
complessi e sfidanti di trasformazione, che esigono da parte di tutti gli attori del sistema una disponibilita al cambiamento,
al confronto e alla verifica su quanto si sta progressivamente attuando.

Regione Lombardia con deliberazione n° X/4487 seduta del 10/12/2015 ha costituito, a partire dal 1° gennaio 2016,
I’Azienda Socio—Sanitaria Territoriale (ASST) Papa Giovanni XXIll avente autonoma personalita giuridica pubblica e
autonomia organizzativa, amministrativa, patrimoniale, contabile, gestionale e tecnica con sede legale in Bergamo, Piazza
OMS, n. 1 -24127 Bergamo BG, codice ente 030718.

La trasformazione da Azienda Ospedaliera ad ASST ha comportato una riflessione sulla nuova identita del Papa Giovanni
XXIIl. La legge 23/2015, infatti, non propone solo la somma di due realta distinte e destinate a rimanere tali,
figurativamente apposte 'una all’altra, ma un cambiamento culturale. Mettendo al centro la continuita di cura del
paziente, occorre sviluppare una nuova integrazione trasversale, a partire dai processi e dai percorsi, e giocoforza dare
vita a una nuova realta, terza, che non coincide con la pura somma delle due realta precedenti.

Tale rinascita appare un passaggio particolarmente significativo per I'ospedale di Bergamo, che solo tre anni fa ha vissuto,
a partire dal cambio di denominazione autorizzato da Regione Lombardia con D.c.r. 13 luglio 2010 — n. IX/15, una
riflessione profonda che ha portato a esplicitare i tratti salienti dell’identita aziendale.

L’ospedale-laboratorio, luogo di ricerca e confronto, dinamico e aperto, luogo di cura e di cultura, d’incontro e di scambio,
e stato rappresentato da un marchio dinamico, contemporaneo, capace di sintetizzare tradizione e innovazione.

Nell'incontro con il territorio, la rappresentazione di questo spirito d’innovazione e miglioramento continuo abbraccia
nuovi ambiti d’azione, ma non perde |la propria forte idealita e la consapevolezza orgogliosa di essere parte di una grande

storia.

L’ASST insomma non cancella cio che c’era, ma lo trasforma, in un’ottica di rinnovamento e in sinergia con l'intero Sistema
socio sanitario territoriale.

L’ASST, pertanto, € rappresentata dal seguente logo che identifica 'intera azienda:

Sistema Socio Sanitario
$ Regione
Lombardia

ASST Papa Giovanni XXl
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Le strutture aziendali dove trovano sede le attivita del Polo ospedaliero e della Rete territoriale sono le seguenti:
= Strutture Ospedaliere per acuti:
1. Ospedale Papa Giovanni XXIll Piazza OMS, n. 1 —24127 Bergamo
2. Ospedale Civile — San Giovanni Bianco - Via Castelli n. 5 — 24015 San Giovanni Bianco (BG)
= Struttura Ospedaliera Riabilitazione specialistica:
3. Presidio di Mozzo - via Del Coppo — 24030 - Mozzo (BG)
= Strutture Ambulatoriali:
4. "Matteo Rota" - via Garibaldi n. 13/15 - 24128 Bergamo
5. "Borgo Palazzo” - via Borgo Palazzo n. 130 - 24125 Bergamo
6. “Zogno” —via P. Polli n. 1 e Viale Martiri della liberta n. 6 — 24019 Zogno (BG)
7. “Villa d’Almeé” — via Roma n. 16 - 24018 Villa d’Alme (BG)
8. Centro Ipovisione— Via Trento n. 1 — 24052 Azzano S. Paolo
= Centri di Dialisi ed Assistenza Limitata (CAL):
9. CAL San Giovanni Bianco (BG) - Via Castellin. 5 - 24015 San Giovanni Bianco (BG)
10. CAL Bergamo- via Borgo Palazzo n.130 - 24125 Bergamo
= Strutture PreSST aziendale:
11. Bergamo - Via Borgo Palazzo, 130 (padiglione 6) - 24125 Bergamo
12. Valle Imagna e Villa d'Alme- Via Roma n. 16 - 24018 Villa D'Almé con anche Via Fratelli Calvi (consultorio) e Via
G. Vanoncini n. 20— 24030 S. Omobono Imagna (BG)
13. Zogno - Piazza Bortolo Belotti n. 1/3- 24019 - Zogno (BG)
14. Piazza Brembana - Via Montesole n.2 — 24014 Piazza Brembana (BG)
15. Serina — Via Palma il vecchio n. 20 - 24017 Serina (BG)
= Centri Psicosociali (CPS) - Centri Diurni e Comunita Protette Media assistenza (CRM):
16. CPS e CRM - via Boccaleone n. 25 - 24125 Bergamo
17. Day Care Bergamo- via Borgo Palazzo n. 130 - 24125 Bergamo
18. CPM Bergamo- via Montale n. 13 - 24126 Bergamo
19. CPS e Centro Diurno Bergamo- via Tito Livio n. 2 - 24123 Bergamo
20. CPM Bergamo - via Calzecchi Onesti n. 8 - 24124 Bergamo
21. CPB Bergamo - via Longuelo n. 83 — 24129 Bergamo
22. CPM Bergamo - via Nino Bixio n. 2 - 24128 Bergamo
23. CRA e Centro Diurno- Via Castelli n. 5 - 24015 San Giovanni Bianco (BG)
= Struttura SERD:
24. SerD Bergamo - Via Borgo Palazzo n. 130 pad. 10 B - 24125 Bergamo
* SerD Carcere — Via Monte Gleno n. 61 — 24125 Bergamo

1.2 MissION E VISION DELL’ASST PAPA GIOVANNI XXIII

L’ASST Papa Giovanni XXIll di Bergamo e un’azienda del sistema regionale previsto dall’allegato 1 all’interno della L.r. n.
23/2015, finalizzata a dare risposta ai bisogni di salute della popolazione, attraverso I'erogazione di prestazioni e servizi di
diagnosi, cura e riabilitazione alla persona, garantendo i Livelli Essenziali di Assistenza (LEA) e gli eventuali livelli aggiuntivi
previsti dalla Regione.

L’ASST, come previsto dall’art. 7, comma 4, della l.r. n. 23/2015, si articola in due settori aziendali rispettivamente definiti
rete territoriale e polo ospedaliero, che afferiscono direttamente alla direzione generale.

Il polo ospedaliero profonde il suo impegno e le proprie risorse in tutti i settori della medicina utilizzando le conoscenze
pil avanzate, al fine di garantire al paziente I'accesso tempestivo e appropriato alle migliori cure e alla migliore assistenza
disponibili. | dati dell’attivita e i risultati ottenuti collocano I'azienda, e in particolare I'ospedale Papa Giovanni XXIlI, tra le
strutture di maggior rilievo a livello nazionale per complessita e specializzazione delle attivita svolte, posizione che
risponde alla missione specifica di un ospedale a forte vocazione di ricerca ed insegnamento.

Gli ospedali Papa Giovanni XXIlIl (HPG23) e San Giovanni in Bianco (HSGB), nel territorio in cui sono collocati, concorrono
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alla realizzazione di una rete integrata di strutture e di servizi finalizzata a offrire la migliore risposta ai bisogni di salute
dell’'utenza proveniente dalla provincia di Bergamo, dalla regione Lombardia e, per particolari competenze, da tutto il
territorio nazionale.

Gli ospedali si integrano con la rete dei servizi territoriali, per rispondere all’ulteriore elemento fondante la missione della
ASST corrispondente alla garanzia di erogazione di servizi caratterizzati da una presa in carico unitaria, dalla centralita del
paziente, dalla continuita delle cure tra i diversi livelli assistenziali.

L’ASST, inoltre, persegue attivamente la propria missione consolidando il ruolo di azienda leader e di riferimento per
specializzazione e innovazione:

e promuovendo lo sviluppo e la valorizzazione delle competenze professionali di elevata specializzazione;

e contribuendo all’attivazione della rete provinciale organizzata secondo i network di patologia, svolgendo al
riguardo il ruolo di struttura di riferimento provinciale per I'alta specialita e collaborando alla continuita ospedale-
territorio attraverso la propria Rete Territoriale in stretta sinergia con I’ATS del territorio di competenza;

e confermando il proprio ruolo di riferimento nell’area dell’emergenza-urgenza di alta specializzazione, operando
in stretta collaborazione funzionale con I’Agenzia regionale per I'emergenza e urgenza (AREU);

¢ consolidando la collaborazione ormai pluriennale con Istituti di Ricerca e Universita Italiane e Straniere;
¢ svolgendo attivita di formazione finalizzata a trasferire alla clinica le conoscenze e i metodi della ricerca;
* mantenendo in piena efficienza e potenziando il proprio patrimonio tecnologico.

L’ASST Papa Giovanni XXIIl di Bergamo € un sistema integrato e coordinato di servizi sanitari che si prende cura dei
cittadini del proprio territorio di riferimento, nonché di tutti coloro che, dal territorio nazionale o dall’estero, possono
rivolgersi allHPG23 per giovarsi della sua alta specializzazione. Esplica la propria azione garantendo |'impiego delle
migliori tecniche, tecnologie e professionalita, la continuita del processo di cura, la centralita della persona e delle sue
esigenze, in luoghi accoglienti e a misura di chi ne fruisce.

In questa prospettiva I'ASST & un sistema di offerta locale, che contemporaneamente ricerca e consolida un
posizionamento e una vocazione di riferimento nazionale e internazionale nel presidio HPG23, come opportunita di
ulteriore sviluppo, nonché di costante stimolo al continuo miglioramento e all'innovazione. L’ASST e un’azienda pubblica a
valenza nazionale, con rapporti di collaborazione attraverso 'ospedale HPG23 in ogni parte del mondo, grazie alla
considerazione acquisita in oltre 80 anni di vita dagli Ospedali Riuniti. Il presidio del capoluogo, infatti, & centro di
riferimento per numerose attivita, e punta a consolidare il ruolo internazionale di benchmark per I'appropriatezza e la
qualita di cura, assistenza e processi.

In quanto sistema di offerta locale, I’ASST non solo produce servizi, ma tutela proattivamente la salute dei propri cittadini,
costruendo reti di servizi che si ispirano ai principi della medicina d’iniziativa, alla diffusione sul territorio delle
competenze specialistiche in ottica di rete al servizio della prossimita al cittadino, alla costruzione di percorsi di presa in
carico della cronicita e della fragilita con una solida continuita ospedale-territorio.

Obiettivi prioritari sono il miglioramento dell’efficienza e dell’efficacia degli interventi e delle prestazioni erogate,
I'aumento dell’appropriatezza nell’'uso delle risorse, la messa a punto di strumenti e modelli innovativi attraverso cui
sostenere un sistema di qualita e di valutazione delle azioni intraprese per la tutela del benessere oltre che della salute dei
cittadini, la promozione di strategie di confronto e la ricerca di sinergie, il superamento di servizi settoriali e I'introduzione
di servizi integrati, che considerino la globalita delle persona in tutte le sue dimensioni, in aderenza alle linee di sviluppo
fissate dal Piano Socio Sanitario Regionale.

All'interno di tale rete I’ASST si propone quale nodo primario di riferimento assicurando la collaborazione, il confronto e
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I'integrazione delle competenze specifiche, nel rispetto del ruolo e della mission propria di ogni Struttura.

Nei processi di erogazione delle attivita sanitarie, tecniche e amministrative I’ASST Papa Giovanni XXIII di Bergamo si ispira
ai seguenti principi e valori:

a. Qualita delle cure e verifica dei risultati: massima attenzione alla qualita delle cure, perseguendo con
determinazione I'efficacia e I'appropriatezza delle prestazioni erogate, sulla base dei principi e della metodologia della
medicina fondata sulle prove di efficacia. Introduzione nella gestione corrente, ad ogni livello di responsabilita, i
principi del miglioramento continuo della qualita. Consolidamento di un sistema di indicatori orientato alla valutazione
delle prestazioni offerte e alla verifica dei risultati raggiunti.

b. Integrazione e continuita delle cure: garanzia di integrazione e coordinamento tra le diverse professionalita e le
varie unita organizzative, assicurando la continuita delle cure attraverso l'organizzazione dipartimentale e la
formalizzazione di percorsi diagnostico-terapeutici orientati alla soluzione globale dei problemi di salute delle persone;
“riorientamento” dei servizi sanitari anche rispetto all'idea della promozione della salute, tramite la rete degli Health
Promoting Hospitals.

c. Innovazione scientifica e ricerca: promozione di innovazione, formazione, aggiornamento e ricerca clinica in linea
con la vocazione di ospedale di rilievo nazionale e di alta specializzazione e in stretto collegamento con le attivita di
assistenza, avvalendosi anche della Fondazione di Ricerca Ospedale Maggiore di Bergamo (FROM) e di Universita
italiane e straniere.

d. Equita: garanzia ai cittadini di uguali opportunita di accesso alle prestazioni sanitarie, secondo criteri espliciti e
coerenti con la mission aziendale, curando la personalizzazione e 'umanizzazione delle cure, nel rispetto dei diritti e
della dignita della persona.

e. Sicurezza: impegno per assicurare un’adeguata qualita di vita lavorativa degli operatori che, a vario titolo,
prestano la loro attivita negli ambienti ospedalieri, garantendo luoghi di lavoro salubri e sicuri e riducendo il pil
possibile i rischi, al fine di evitare possibili danni agli operatori e alle persone assistite.

f.  Coordinamento e rete di servizi: promozione dell’integrazione ospedale-territorio, anche attraverso I'avvio di
sperimentazioni finalizzate all’attivazione di un livello intermedio tra ospedale e domicilio e all’utilizzo appropriato ed
efficiente dei reparti ospedalieri, nonché allo sviluppo di modalita innovative per I'assistenza domiciliare.

g. Partecipazione e volontariato: sostegno alle Associazioni di tutela dei diritti del cittadino e di volontariato che
operano in campo sanitario, coinvolgendole nel raggiungimento delle finalita dell’Azienda e favorendo le azioni di
sensibilizzazione che le Associazioni vorranno promuovere, in maniera integrata e coerente con la strategia e la
mission aziendale.

h. Rapporto con le istituzioni: mantenimento di un alto livello di confronto con le Istituzioni locali e con le
rappresentanze sindacali in modo da rendere esplicite le scelte organizzative e la politica sanitaria perseguita.

i Efficienza e responsabilita: lotta agli sprechi e alle inefficienze organizzative e gestionali, assegnando ai dirigenti
I'autonomia circa l'utilizzo delle risorse loro attribuite e la responsabilita del raggiungimento degli obbiettivi loro
assegnati. Attivazione di forme concrete di verifica dei comportamenti aziendali.

j. Sviluppo della qualita professionale: promozione, ad ogni livello funzionale, opportunita di qualificazione e di
sviluppo professionale, attraverso la pianificazione e la realizzazione di programmi di formazione e aggiornamento
continuo, finalizzati alle specifiche esigenze di sviluppo e miglioramento di ogni singolo settore.

k.  Sviluppo dell’etica aziendale: incentivare la diffusione di una cultura aziendale ispirata a principi e valori etici
condivisi, al fine di garantire un’equa ed efficace gestione delle relazioni umane e delle transazioni, promuovere
un’immagine positiva dell’azienda e creare fiducia verso I'esterno, definendo le responsabilita etiche e sociali dei
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propri dirigenti e dipendenti nonché dei fornitori, verso i diversi gruppi di stakeholders.

I Cooperazione internazionale: promozione e sostegno a iniziative a favore di Paesi in via di sviluppo, con
I'obiettivo di migliorare le capacita di intervento da parte delle strutture sanitarie, sia attraverso missioni in loco di
équipe multidisciplinari, sia attraverso la formazione presso I'azienda ospedaliera di personale proveniente dai Paesi
stessi.

L’ASST Papa Giovanni XXlIl e un luogo di cura, ricerca e formazione.
Si prende cura di coloro che scelgono le strutture dell'’ASST per rispondere al loro bisogno di salute.

| traguardi raggiunti, infatti, non sono mai considerati dei punti d'arrivo, ma tappe di un percorso in
continua evoluzione.

1.3 IL POLO OSPEDALIERO E LA RETE TERRITORIALE
L'art. 7, comma 10, della I.r. 23/2015 prevede che la giunta regionale dispone, nell’adozione del POAS, che in ogni ASST sia
individuato il polo ospedaliero costituito da almeno un presidio ospedaliero.

L'art. 7, comma 9, della L.r. 23/2015 prevede, inoltre, che il settore aziendale polo ospedaliero si articoli in presidi
ospedalieri e/o in dipartimenti organizzati in diversi livelli di intensita di cura, in coerenza con il regolamento sugli
standard ospedalieri. Questo settore & prevalentemente dedicato al trattamento del paziente in fase acuta ed e sede
dell’offerta sanitaria specialistica.

L'art. 7, comma 10, della l.r. 23/2015 prevede, infine, che il settore aziendale polo ospedaliero sia organizzato su piu livelli
che distinguano i presidi ospedalieri e/o i dipartimenti per complessita di cura, tecnologica e organizzativa in coerenza con
la normativa nazionale. Nel settore aziendale polo ospedaliero le unita operative sono organizzate in strutture
dipartimentali, secondo quanto previsto dalla normativa nazionale e dai CCNL di riferimento; il dipartimento di emergenza
e urgenza é costituito nelle aziende e nei presidi individuati dalla programmazione regionale.

L'insieme dei presidi ospedalieri, di cui & composta I’ASST, viene definito come Polo Ospedaliero, la cui direzione ¢ affidata
al Direttore Sanitario.

L'art. 7, comma 11, della I.r. 23/2015 prevede che il settore aziendale rete territoriale delle ASST, per quanto di propria
competenza, eroga le prestazioni distrettuali di cui al d.lgs. 502/1992, coerentemente a quanto previsto nella legge
regionale. Le ASST favoriscono l'integrazione delle funzioni sanitarie e sociosanitarie con le funzioni sociali di competenza
delle autonomie locali.

L'art. 7, comma 12, della I.r. 23/2015 prevede che il settore aziendale rete territoriale delle ASST, nei limiti e nelle forme
della presente legge, eroga prestazioni specialistiche, di prevenzione sanitaria, diagnosi, cura e riabilitazione a media e
bassa complessita, le cure intermedie e garantisce le funzioni e le prestazioni medico-legali. Il settore aziendale rete
territoriale eroga, altresi, le prestazioni distrettuali fornite alle persone, che erano erogate dalla ASL, ad eccezione di
qguelle ora espressamente attribuite alle ATS. Eroga, inoltre, le prestazioni sanitarie, sociosanitarie e sociali territoriali e
domiciliari, eventualmente delegate dalle ATS o dalle autonomie locali, in base a livelli di intensita di cura in una logica di
sistema e di integrazione delle funzioni e delle risorse, con modalita di presa in carico, in particolare per persone in
condizione di cronicita e di fragilita. Le attivita di prevenzione sanitaria, incluse la profilassi delle malattie infettive, la
vigilanza e la tutela della salute collettiva dai rischi ambientali e individuali, sono svolte con il coordinamento del
dipartimento di igiene e prevenzione sanitaria delle ATS, in coerenza con il Piano Regionale Prevenzione che assicura la
funzione di governance e I'identificazione dei soggetti erogatori delle prestazioni.

La rete territoriale, cosi come prevista dal legislatore, € I'insieme delle strutture che hanno funzioni erogative sul territorio
e che individuano la modalita della presa in carico come |'elemento caratterizzante dell’assistenza in un percorso di
continuita con la rete ospedaliera.
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La rete territoriale delle ASST & costituita da diversi punti di erogazione (ambulatoriali, sportelli di valutazione
multidimensionale del bisogno, di erogazione di protesi e farmaci, certificazioni legali, servizi dedicati alle dipendenze,
consultori ecc.) che potrebbero confluire all’interno dei POT e dei PreSST. Questi assumono pertanto valenza di unita di
offerta strutturale, ma soprattutto sono articolazioni organizzative deputate a sviluppare un’attivita organizzata per la
presa in carico del paziente e della corretta tenuta dei propri percorsi assistenziali.

L'insieme dei punti erogativi, di cui & composta I'ASST, viene quindi definito come Rete Territoriale, la cui direzione &
affidata al Direttore Sociosanitario.

1.4 LA STRUTTURA E L’ORGANIZZAZIONE

Regione Lombardia con deliberazione n°® X/4487 Seduta del 10/12/2015 ha costituito, a partire dal 1° gennaio 2016,
I’Azienda Socio — Sanitaria Territoriale (ASST) Papa Giovanni XXIlIl avente autonoma personalita giuridica pubblica e
autonomia organizzativa, amministrativa, patrimoniale, contabile, gestionale e tecnica, con sede legale in Bergamo, Piazza
OMS, n. 1 -24127 Bergamo BG, codice ente 030718.

L’assetto dell’ASST Papa Giovanni XXIII & cosi strutturato:

e |'Ospedale Papa Giovanni XXIll - Bergamo precedentemente Azienda Ospedaliera Papa Giovanni XXIIl — Bergamo,

e |'Ospedale Civile — San Giovanni Bianco, con i relativi poliambulatori di Zogno e Villa d’Alme, precedentemente
presidio dell’Azienda Ospedaliera Ospedale Treviglio Caravaggio (ora ASST di Bergamo OVEST),

e il territorio e le relative strutture sanitarie e socio sanitarie degli ex distretti di Bergamo, Valle Imagna, Valle
Brembana precedentemente afferenti all’ASL di Bergamo (ora ATS di Bergamo). E’ ivi compreso il consultorio
familiare pubblico di Villa d’Alme, il consultorio familiare pubblico di Bergamo, il SERT di Bergamo e il Centro per
il Bambino e la famiglia.

Le Strutture pubbliche e private che erogano prestazioni sanitarie e sociosanitarie assegnate all’ASST sono state codificate
mediante un progressivo da Regione Lombardia come mostrato dalla tabella che segue.

Il nuovo modello organizzativo dell’Azienda Socio Sanitaria Territoriale “Papa Giovanni XXIII” e stato proposto alla regione
attraverso la deliberazione n. 1847 del 28.10.2016 ed ¢ stato approvato con delibera regionale n. 106427 del 03.04.2017,
con presa d’atto da parte dell’Azienda mediante provvedimento n. 717 del 7.04.2017.

NE"‘E B Denominazione Struttura
715 0C3157  |NEURCPSICHIATRIA INEANTILE- POLO OSFEDAL ERCO
) OCS156  |SERT BERGANMD
s OC3150 o D wALLE BREMBANS Ol S G BIANCO
715 COCE1E1  |COMUN TA PECTETTA A MEDIA ASS STENZA- W A MONTALE
s OCE1E2  |COMUNTA PROTETTA A BASSA ASSIS TENZA- WA LONGUIELD
15 Ocoi6a  |POJAMBULATORIC DI Wil i
s OC3165  |CRe RESIDENZIALE DI S = BIANCO
715 OC3156 | OSSEDALE PAPA G OWANNI <xlll
s OCZ1E7  |[COMUNITA PROTETTA A MEDIA ASS STENZA v A DEI PRATI
15 OC3168  |CEUTRO ASSISTENZA LI TATA CAL

18 OC3169 UOoOMP I POLOTERRITORALE DI Z0GE0
715 OCZ170 CORUN TA PREOTETTA A MEDIA ASS STEMEZA- W A M EBIKIO)

T8 OCE171 COAUMNITA PREOTETTA A BASSA ASSISTERZA- WA © OHNEST

1S oOCz172 CORUN TA RIABILTATIVG A MEDLA ASSISTEMNZA- BEOCCALECMNE
ERl=] OCS17S CENTRO DIURNO- PSICHIATRIA 2

718 OC3174 CENTRO ASSISTEMZA UMM TATA

715 OCS175 CENTRO PUBELICO DI MED. SPORT.

718 OC3H177 CPS BGOZCIDEMNTALE

1S OC317S CPS TITOLMOD

T8 OCEH179 CEYNTRO DIURNS DAY CARE

1S oCcz1s2 ANMSULATORIO PSICHIATRICO ZOSHO

=] OCS5154 MNEUROPSICHIATRIA I NEANTILE

718 0C3185 POJAMEUL OSP. S GEIAMNCO

715 OCS185 FPOJALMBULATORI O DI ZOGHO

718 OC3I187 CONSULTORIO FARMILIARE -WILLA A

715 OCE1SS COMSULTORI O FARM LIARE -BERGANMO

T8 OCEH190 CUSE PALLIATIVE- HOSPICE

1S oCcz191 AMSULATORIOPER IL TRATTAMEMNTO E CURA DISTURE|! ANSION E DEPRESSIWVI
ERl=] OSC15200 [OSTEDALE CIVILE - S G OWARNMNI BLANS O

715 OSCO0S00 |OSSEDALE PAPA GOWANMI MM - BG

2. Generalita sulla struttura e sull'organizzazione dei servizi

Il territorio della provincia di Bergamo si estende su un’area di 2.722,86 kmq di cui il 64% costituita da rilievi montuosi con
persistenti difficolta di comunicazione a causa della configurazione orografica. Nelle aree montane risiede circa il 21%
della popolazione. La provincia comprende 244 Comuni di cui il 98% con popolazione inferiore ai 20.000 abitanti. La
dinamica demografica della provincia & stata caratterizzata, in quest’ultimo ventennio, da un tasso di natalita
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relativamente elevato e da un basso tasso di mortalita complessiva, congiuntamente ad un saldo migratorio
costantemente positivo.

Il saldo naturale positivo coniugato con il saldo migratorio positivo ha determinato, nel tempo, un costante sviluppo della
popolazione che, al 1° gennaio 2016, risultava pari a 1.108.298 individui, di cui 548.643 uomini e 559.655 donne (dato
ufficiale ISTAT).

| principali fenomeni demografici che caratterizzano la provincia di Bergamo sono i seguenti:

e la presenza di cittadini di origine straniera appare radicarsi sempre piu pari a 125.446 individui di cui 62.863
maschi, i quali costituiscono il 11,46% dell'intera popolazione maschile, e 62.583 femmine, corrispondenti al
11,18% dell”intera popolazione femminile. | tassi di fecondita sono pari all'1,3% per le donne bergamasche e al
2,23% per le donne straniere;

* lastruttura demografica della popolazione presenta un indice di vecchiaia pari a 152,6 con ulteriore peggioramento
rispetto all’anno 2014 (pari a 149,5);

* vi & una notevole eterogeneita sul territorio per gran parte degli indici considerati. La distribuzione stessa della
popolazione assoluta si presenta eterogenea, concentrata nella zona urbana, peri-urbana e della pianura
bergamasca, mentre le zone montuose appaiono “spopolate”; gli indici di vecchiaia sono particolarmente
pronunciati nelle zone montane.

Le strutture dell’ASST Papa Giovanni XXIIl sono dislocate nella zona nord-ovest della provincia di Bergamo, dove sono
presenti, oltre all’'ATS, anche altre due ASST (Bergamo Est e Ovest) e, nel territorio dell’ASST 5 strutture accreditate
private. La mappa seguente raffigura la provincia di Bergamo con il territorio (delimitato in blu) dell’ASST Papa Giovanni
XXIII.
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2.1 ASSISTENZA OSPEDALIERA

L’Azienda Socio Sanitaria Territoriale “Papa Giovanni XXIII” opera mediante n. 2 presidi ospedalieri:

1) I'Ospedale Papa Giovanni XXIII di Bergamo,
2) I'Ospedale Civile di San Giovanni Bianco precedentemente afferente al presidio dell’Azienda Ospedaliera Ospedale Treviglio Caravaggio.

La produzione avviene sulla base del numero di posti letto ordinari e di day hospital, suddivisi per presidio come rilevato nella tabella seguente:

ASST HPG23 HSGB
Indicatore 2016 2017 Delta 2016 2017 2016 2017
Posti letto ordinari
Degenza Ordinaria 817 818 1 767 768 50 50
e | [ o |4 no | n || o
Riabilitazione 57 57 0 51 51 6 6
DH/DS 75 75 0 71 71 4 4
Subacuti 10 16 6 0 0 10 16
Totale 1.030 1.036 6 960 960 70 76
Posti letto Tecnici
Psichiatria 130 130 0 96 96 34 34
BIC 17 17 0 14 14 3 3
MAC 80 75 -5 72 67 8 8
Culle 44 44 0 44 44 0
Dialisi 30 30 0 30 30 0
CAL 24 27 3 18 21 6 6
Totale 325 323 -2 274 272 51 51

Regione Lombardia, con D.c.r. 13 luglio 2010 — n. 1X/15, ha autorizzato il cambio di denominazione dell’Ospedale, da
Ospedali Riuniti a Papa Giovanni XXIII.

L'Ospedale Papa Giovanni XXIII (HPG23) ha sede a Bergamo in Piazza Organizzazione Mondiale della Sanita — OMS n. 1. La
struttura ospedaliera, aperta a Dicembre 2012, ospita 36 sale operatorie, 238 ambulatori, 1.036 posti letto (accreditati) e
un eliporto.

Le sette torri ospitano le degenze e gli ambulatori, mentre una piastra centrale ospita tutti i servizi di diagnosi e cura, dalle
sale operatorie alle terapie intensive, dai laboratori al Pronto Soccorso.

L’organizzazione si fonda non tanto sulla suddivisione tra reparti, ma sui diversi livelli di intensita dell’assistenza di cui il
paziente ha bisogno. La fase acuta di urgenza-emergenza viene gestita nella piastra, mentre le degenze ordinarie trovano
spazio nelle torri, cosi come I'attivita ambulatoriale. Le torri e la piastra sono collegate da passerelle ai piani superiori e a
piano terra dall’Hospital Street, un percorso interno sul quale si affacciano gli ambulatori, i servizi d’accoglienza, il CUPS, il
Centro Prelievi e i servizi commerciali.

Oltre che nel nuovo presidio ospedaliero I'Azienda eroga prestazioni di alto livello sanitario tecnico scientifico in ambito
riabilitativo neurologico e neuropsicologico presso il presidio di Mozzo dove trovano assistenza i pazienti affetti da gravi
lesioni cerebrovascolari e spinali di natura sia traumatica che vascolare. In tale ambito si sviluppa anche il sostegno
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psicologico delle famiglie.

Le sedi distaccate, che alla data odierna, afferiscono al’lHPG23, sono: Struttura Ospedaliera Riabilitativa di Mozzo (BG);
Struttura Ambulatoriale “Matteo Rota” di Bergamo; Struttura Ambulatoriale “Borgo Palazzo” di Bergamo; Centro di Dialisi
ed Assistenza Limitata (CAL) di Bergamo e Centro di ipovisione e riabilitazione visiva e oftalmologica pediatrica di Azzano.

La Regione Lombardia con deliberazione n° X/4487 Seduta del 10/12/2015 ha trasferito I’Ospedale Civile di San Giovanni
Bianco, che ha sede a Via Castelli n. 5 - 24015 San Giovanni Bianco (BG), nella nuova ASST Papa Giovanni XXIII.

L'ospedale € un ospedale di base situato in Valle Brembana. L'Ospedale e dotato di 127 posti letto per acuti, suddivisi tra i
seguenti reparti:

¢ Maedicina generale e oncologia
e Chirurgia generale

e Ortopedia a traumatologia

e Riabilitazione specialistica.

L’attivita di degenza & supportata dai seguenti servizi di diagnosi e cura:

* Pronto Soccorso

e Radiologia

e Cardiologia

* Laboratorio analisi

* Anestesia e rianimazione

* Pediatria

* Ginecologia e Ostetricia

e Quartiere Operatorio (attrezzato con due sale chirurgiche, una sala urgenze, una stazione di sterilizzazione
autonoma)

Completano I'assetto organizzativo:

* la postazione AREU (118) con auto medicalizzata, attiva sulle 24 ore

e la CRA (Comunita Riabilitativa psichiatrica ad alta assistenza) dotata di 19 posti letto

e il CAL per la dialisi

e strutture ambulatoriali poli-specialistiche a Piazza Brembana, Zogno, Villa d’Alme e S. Omobono
e CPS e Neuropsichiatria infantile a Zogno.
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L’attivita di ricovero
L’attivita di ricovero dell’ASST Papa Giovanni XXIIl & erogata sia dall’Ospedale Papa Giovanni XXIll di Bergamo che
dall’Ospedale Civile di San Giovanni Bianco.

| dati di sintesi dei valori economici sono i seguenti:

Descrizione Valore netto al
31/12/2017
ricavi per prestazioni drg per lombardi: CONTRATTO €. 168.135
ricavi per prestazioni drg extraregionale (Mobilita attiva in compensazione) €. 11.504
stranieri codice onere - 7 €. 546
TOTALE PRESTAZIONI DI RICOVERO €. 180.185

L’attivita ambulatoriale
L’attivita ambulatoriale dell’ASST Papa Giovanni XXIIl &€ erogata sia dall’Ospedale Papa Giovanni XXIIl di Bergamo che
dall’Ospedale Civile di San Giovanni Bianco a cui afferiscono altresi i poliambulatori di Zogno e Villa d’Alme.

| dati dei valori economici di riepilogo sono i seguenti:

Descrizione Valore netto al
31/12/2017
ricavi per prestazioni attivita' ambulatoriale per lombardi: CONTRATTO €. 61.008
ricavi per prestazioni attivita' ambulatoriale per extra regione (Mobilita attiva € 1732
in compensazione) ) )
stranieri codice onere - 7 €. 18
TOTALE PRESTAZIONI DI AMBULATORIALE €. 62.758
Descrizione Valore netto al
31/12/2017
ricavi per prestazioni di "screening" per lombardi €. 366
ricavi per prestazioni di "screening" per extra regione (Mobilita attiva in € 1
compensazione) ’
TOTALE PRESTAZIONI DI SCREENING €. 367
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Le altre attivita

LE PRESTAZIONI DI NEUROPSICHIATRIA INFANTILE E DI PSICHIATRIA

L’attivita di neuropsichiatria infantile e di psichiatria dell’ASST Papa Giovanni XXIll & erogata sia dall’Ospedale Papa
Giovanni XXIII di Bergamo che dall’Ospedale Civile di San Giovanni Bianco.

| dati dei valori economici di riepilogo sono i seguenti:

Descrizione Valore netto al
31/12/2017
ricavi per Neuro-psichiatria Infantile (Uonpia) per lombardi €. 1.689
ricavi per Neuro-psichiatria Infantile (Uonpia) per Extraregione (Mobilita
attiva in compensazione) €. 1
TOTALE PRESTAZIONI DI NEUROPSICHIATRIA INFANTILE €. 1.690

Valore netto al

Descrizi
escrizione 31/12/2017

ricavi per attivita' di psichiatria (circ. 46/san) per lombardi €. 6.245

ricavi per attivita' di psichiatria (circ. 46/san) per Extraregione (Mobilita non

soggetta a compensazione) €. 3

TOTALE PRESTAZIONI DI PSICHIATRIA €. 6.248

1 RIMBORSI DELL’ATTIVITA DI SOMMINISTRAZIONE FILE F, DOPPIO CANALE E PRIMO CICLO TERAPEUTICO
| dati dei valori economici di riepilogo sono i seguenti:

Descrizione Valore netto al
31/12/2017
ricavi per farmaci File F per lombardi €. 64.957
ricavi per farmaci File F per Extraregione (Mobilita attiva in compensazione)
€. 1.165
ricavi per i farmaci File F per carcerati (per conto Istituti penitenziari) €. 251
TOTALE PRESTAZIONI DI FILE F €. 66.373
Descrizione Valore netto al
31/12/2017
ricavi per farmaci erogati in "Doppio Canale" per lombardi €. 19.753
ricavi per farmaci erogati in "Doppio Canale" per Extraregione (Mobilita attiva
in compensazione) €. 193
TOTALE PRESTAZIONI DI DOPPIO CANALE €. 19.946
Descrizione Valore netto al
31/12/2017
ricavi per farmaci erogati in "Primo ciclo" per lombardi €. 207
ricavi per farmaci erogati in "Primo ciclo" per Extraregione (Mobilita attiva in
compensazione) €. 17
TOTALE PRESTAZIONI DI PRIMO CICLO €. 224
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2.2 TERRITORIALE

La Regione Lombardia con deliberazione n°® X/4487 Seduta del 10/12/2015 ha trasferito, a partire dal 1° gennaio 2016, il
territorio e le relative strutture sanitarie e socio sanitarie degli ex distretti di Bergamo, Valle Imagna, Valle Brembana
precedentemente afferenti all’ASL di Bergamo (ora ATS di Bergamo). Sono ivi compresi il consultorio familiare pubblico di
Villa d’Alme, il consultorio familiare pubblico di Bergamo, il SERD di Bergamo e il Centro per il Bambino e la famiglia.

La l.r. 23/2015 e le linee guida regionali sul POAS fanno si che completano la rete territoriale, sia con I'assetto vigente sia
con il documento del POAS approvato dalla Regione, I'Hospice e il Dipartimento di Salute Mentale.

Presso I'Hospice di Borgo Palazzo viene assicurata l'assistenza sanitaria di malati terminali, anche in eta pediatrica,
mediante un'équipe, che nell'ottica della continuita con il territorio e la famiglia, garantisce anche la collaborazione con le
associazioni di volontariato oltre che garantire I'erogazione delle cure palliative.

In relazione allo stretto rapporto tra I'Ospedale e territorio di competenza, I'Azienda gestisce, tramite il Dipartimento
Salute Mentale, alloggi in comunita protette nei quali i pazienti sperimentano forme di aggregazione, di vita comune, di
reciproca assistenza di vita con la societa civile.

La rete territoriale & composta dalle seguenti strutture:

1) Presidio di Bergamo che ha sede in Via Borgo Palazzo, 130 a Bergamo

2) Presidio Territoriale della Valle Imagna che ha la sede in Via Roma, 16 a Villa d’Alme e un presidio a Sant'‘Omobono
Terme - Via G. Vanoncinin. 20

3) Presidio Territoriale della Valle Brembana che ha sede in Piazza Bortolo Belotti, 1/3 a Zogno e ha un presidio a Piazza
Brembana, Via Monte Sole, 2

Nei tre presidi, attualmente, sono garantiti i seguenti servizi:

e Scelta e revoca del medico, cambio residenza e variazioni anagrafiche, duplicati tessere sanitarie, esenzioni
ticket per status e patologia

e Visite fiscali e necroscopiche

*  Vaccinazioni

e Autorizzazioni per ricoveri all'estero, visite fiscali, rimborsi, dializzati

e Prenotazioni certificazioni di sanita pubblica (rinnovo/rilascio patenti e certificato porto d'armi)

e Accettazione dichiarazione donazione organi e tessuti

e autorizzazione alla fornitura di presidi ed ausili (aghi, strisce e lancette per diabetici, cateteri, placche e sacche
per uro/ileo/colostomizzati, prodotti dietetici per morbo celiaco, ecc.), ossigeno terapia, etc.

e Rilascio programma terapeutico per la fornitura di pannoloni e ausili ad assorbenza

e Richieste di forniture protesiche (mod 03) e ausili (letti, carrozzine, busti ecc.)

e Ufficio invalidi civili (pratiche invalidita civile, cecita e sordomutismo, legge 104/92, legge 68/99, richieste
contrassegni per parcheggi invalidi, richieste contributi alla spesa per modifica agli strumenti di guida)

e Centro per I'Assistenza Domiciliare (CeAD) e ufficio ADI

e Ufficio Relazioni con il Pubblico.

4) | consultori familiari hanno sede a Villa D'Almeé - via F.lli calvi, a Sant'Omobono terme - via Vanoncini, 20 e a
Bergamo in Via Borgo Palazzo 130, e garantiscono i seguenti servizi:

e orientamento, consulenza e sostegno sociale ed educativo di preparazione alle fasi di vita nelle situazioni di
fragilita

e consultazioni psicologiche con famiglie, minori, adolescenti, adulti, coppie

e colloqui e sostegno psicologico minori, adolescenti, adulti, coppie
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e collaborazione con Comuni: intervento psicologico di tutela sul minore a rischio (esempio: maltrattamento,
abuso, trascuratezza)

e osservazioni per il Tribunale dei Minorenni, relazioni e incontri con I'ente

e consultazioni ostetriche e prestazioni ginecologiche

e  attivita di accompagnamento alla nascita e nel primo anno di vita

e percorsi rivolti alle donne nel passaggio di menopausa

e adozioni nazionali e internazionali: sportello informativo, studio di coppia richiesto dal Tribunale per i
Minorenni di Brescia e accompagnamento alla genitorialita nel primo anno di inserimento del bambino.

5) Il Centro per il Bambino e la famiglia che ha sede a Bergamo in via San Martino della Pigrizia, 52.
e |l Centro e attivo, da piu di vent'anni, presso I’ex ASL di Bergamo (ora ATS), dedicandosi specificamente alla
presa in carico di minori vittime di violenza, grave maltrattamento e/o abuso e delle loro famiglie. Svolge la
propria attivita anche sulla scorta di specifici protocolli d’intesa con I'Autorita Giudiziaria Minorile e il
Tribunale Ordinario di Bergamo.

La struttura SERD, con sede a Bergamo in Via Borgo Palazzo n. 130 pad. 10 B, dove garantisce i servizi di salute delle
dipendenze e la sede SerD presso l'istituto penitenziario di Via Monte Gleno 61.

2.3 EMERGENZA URGENZA (118)

L’ASST Papa Giovanni XXIIl & sede della Sala operativa regionale emergenza urgenza dell’Area alpina e dell’Articolazione
Aziendale Territoriale, presso |'Ospedale Papa Giovanni XXlll, e ha una postazione attiva sulle 24 ore con auto
medicalizzata presso I'Ospedale Civile di San Giovanni Bianco.

L’ASST Papa Giovanni XXIIl svolge la funzione Hub rete dell’Emergenza Urgenza per le patologie tempo dipendenti
assegnate da Regione Lombardia per:

e stroke (decreto 10068/2008)
¢ IMA (decreto 10446/2009)
e centro provinciale per il politrauma nell’adulto e centro regionale per il trauma pediatrico (decreto 8531/2012)

Attraverso il suo polo ospedaliero e con il DEA, I'ASST Papa Giovanni XXIIl € in grado di fornire, per I'urgenza clinica
complessa, valutazioni specialistiche multidisciplinari che altri presidi non sono in grado di garantire e, in ragione di cio,
anche attraverso trasporti secondari, AREU accompagna i pazienti con sindromi cliniche minacciose presso il DEA
dell’ASST Papa Giovanni XXIII.

2.3.1 LA NUOVA ORGANIZZAZIONE DELL’EMERGENZA URGENZA

Nel POAS approvato dalla Regione, al fine di raggiungere il comune obiettivo di mantenere elevato il livello di assistenza a
favore della popolazione di riferimento sul territorio regionale, le DGR. N. X/5113/2016 e DGR. N. x/5516/2016
specificano che i POAS delle Aziende/IRCCS convenzionate con AREU devono contenere elementi comuni, definiti e
condivisi con la Direzione Generale Welfare, con la definizione di assetti organizzativi promossi da AREU nel doppio ruolo
(programmatorio ed esecutivo) che I'azienda svolge nell’ambito dell’emergenza urgenza.

In coerenza con i documenti trasmessi da AREU, I’ASST Papa Giovanni XXIIl ha previsto all'interno del Dipartimento di
Emergenza e Accettazione — DEA (ovvero EAS) di codesta Azienda la SOREU e I’AAT di AREU. Dette strutture sono
configurate come segue:

e Unita Organizzativa Semplice Dipartimentale “SOREU delle Alpi”;
e Unita Organizzativa Semplice Dipartimentale “AAT di Bergamo”;

L’attivazione delle nuove UOSD decorre dalla data di approvazione del nuovo POAS dell’ASST Papa Giovanni XXIII da parte
della Giunta Regionale. L'individuazione e la nomina dei relativi Responsabili, pur rimanendo in capo all’ASST, sono
effettuate su proposta di AREU di concerto tra le due Aziende.
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Il personale sanitario e tecnico che espleta attivita di emergenza urgenza extra-ospedaliera afferisce a Strutture complesse
del DEA, alla UOSD e AAT di Bergamo e ad altre Strutture di area intensiva e dell’emergenza urgenza dell’ASST.

Il Direttore del DEA, nell’lambito delle funzioni e responsabilita ad esso assegnategli con il conferimento dell’incarico,
garantisce, avvalendosi di predetto personale opportunamente formato e sulla base degli accordi convenzionali
sottoscritti tra ASST e AREU, sia la copertura dei turni per I'attivita di emergenza urgenza extra-ospedaliera, privilegiando
I'attivita resa in orario istituzionale cosi come prevista dalla programmazione regionale, sia l'integrazione di tale
personale, mediante opportuna rotazione su pilu funzioni, discipline e ambiti, con specialisti nell’attivita intraospedaliera
di area critica, al fine di mantenere elevate le professionalita degli operatori sanitari stessi.

Il Direttore del DEA si avvale dei Responsabili di UOSD AAT di Bergamo e di UOSD SOREU delle Alpi per le necessita
organizzative, amministrative, logistiche, formative, di approvvigionamento e di programmazione connesse all’attivita di
emergenza urgenza extra-ospedaliera.

Il Direttore del DEA, per quanto concerne le attivita relative al servizio di emergenza urgenza extra-ospedaliera, si deve
rapportare con il Direttore del Dipartimento Regionale di Emergenza e Urgenza Extra-ospedaliera di AREU.

Il Direttore DEA interagisce, qualora necessario, direttamente o per il tramite del Responsabile di UOSD AAT con un
Direttore DEA di un’ ASST limitrofa, non sede di AAT, al fine di garantire continuita nell’erogazione dell’attivita di
emergenza urgenza extra-ospedaliera nel territorio di pertinenza dell’ AAT di riferimento.

La predetta nuova modalita organizzativa puo concorrere sia a migliorare il livello di erogazione del servizio di emergenza
urgenza extra-ospedaliera reso alla popolazione di riferimento, sia a rispondere a criteri di efficienza e buona
amministrazione, nell’ottica di un sempre migliore utilizzo delle risorse disponibili.

L’ASST, attraverso il proprio DEA, partecipa — con AREU come “capofila” — al Dipartimento Regionale di Emergenza e
Urgenza Extra-ospedaliera interaziendale.
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2.3.2 IL BILANCIO DELL'EMERGENZA URGENZA
L’AREU ha comunicato con lettera prot. n. 2866, del 31 marzo 2017, le risorse destinate all’attivita di emergenza urgenza
extraospedaliera per I'anno 2017, ammontanti a 17.106 €/000.

Il suddetto finanziamento é stato recepito dal Decreto di assegnazione 5261/2018 del 12/04/2018.

Nella tabella che segue si riporta il dettaglio del finanziamento:

7l
ASST PAPA GIOVANNI XX [718]
Tipologia azienda: ASST - Provincia: BG

EMERGENZA NUMERD UNICO TOTALE

Cod. Voce

URGENIA 118 EMERGENIA 112 ASSEGNATIONE
Ricavi
ROZ2-A B Entrate Proprie - Proventi e ricavi diversi 1.398 - 1.394
RO2-C Sopravvenienze attive 522992 = 522992
RO3 Costi copitalizzati - - -
Totale Ricavi 524,387 - 524,387
Cosli -
co Consumi sanitari 78.302 - 75.302
02 Consumi non sanitar 10.270 - 10.270
C3-A Attivita confinuativa convenzionata &.500.000 = &.500.000
C03-B Attivita aggiunfiva convenzicnata 10.218 - 10.218
C3-C Attivita estemporanea 318.132 = 3158.132
C03-D Elisoccorso 3.355.178 = 3.355.178
C03-E Alfri frasporfi prirmari - - -
Z03-F Trasporto Organi, Tessuli e Equipes = = =
04 Altri senizi sanitar - - -
05 Servizi non sanitan 188.318 - 185.318
Coé Marnutenziconi 42,321 - $2.321
zo7 Godimento beni diterzi 11.250 - 11.950
[a{e] Personale Medico [+ MET.) 3588575 - 3.588.574
cog Personale Infermieristico 2.173.530 - 2.173.530
CI10 Personale Tecnico 1232879 - 1.232.879
cn Altro personale 53.570 - 53.570
[ Altri costi del personale - - -
C13 Ammorfamenti 26,585 - 24.565
C14-1 Accaontonomenti perrinnovi CCHL - - -
C14-2 Alfri accantonamenti - - -
CA5 lopravvenienze passive 16.4652 - 14.452
Totale costi diretfi 17.626.462 - 17.626.462
[} 1) Cosfi indiretfi - - -
Totale Cosfi 17.626.462 - 17.626.462
(-] Entrate proprie (compresi cosfi capitalizzati) - 524 387 - - 524 387
(+) INVESTIMEMNTI + 3.691,70 -+ 249170
|TCITALE FABBISOGMNO 2017 (arrotondato) 17.106.000 | - 17.106.000 |
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3. Gestione organizzativa e strategica dell’esercizio

3.1 GESTIONE ACQUISTI

La Gestione

L'UOC Politiche e gestione degli acquisti - nel rispetto dei principi di eticita, legalita, efficienza, efficacia ed economicita,
attraverso la progettazione della gara, il suo espletamento e la gestione del contratto — formula strategie inerenti
all’acquisizione di beni e servizi necessari allo sviluppo ed al funzionamento dell’Azienda e ne garantisce I'acquisizione, in
accordo con le indicazioni regionali e gli indirizzi aziendali in materia.

Per I'acquisto di tutti i beni e servizi necessari a garantire il corretto svolgimento dell’attivita socio-sanitaria del polo
ospedaliero e della rete territoriale afferita, nonché per la gestione del contratto di concessione di costruzione e gestione
del Nuovo ospedale di Bergamo, 'UOC Politiche e gestione degli acquisti gestisce risorse economiche pari a circa due terzi
del bilancio aziendale, intrattenendo rapporti commerciali con circa duemila fornitori.

All'interno dell’lUOC sono previste:

- I'UOS Gestione Acquisti Sanitari, deputata all’approvvigionamento dei beni di natura prettamente sanitaria quali
medicinali, dispositivi medici, diagnostici, materiale protesico, ecc., con specifica organizzazione descritta nel
proprio funzionigramma, cui si rinvia per maggiori dettagli;

- I'UOS Gestione acquisti servizi e beni non sanitari, deputata all’approvvigionamento dei servizi sanitari e non
sanitari, nonché dei beni di natura non sanitaria, oltre che al controllo della gestione dei servizi no-core e delle
attivita previste dal Contratto di concessione e gestione del Nuovo ospedale di Bergamo, con specifica
organizzazione descritta nel proprio funzionigramma, cui si rinvia per maggiori dettagli.

In ossequio alle Linee Guida Regionali, il Responsabile della Struttura e individuato quale Responsabili Unico del
Procedimento (R.U.P.), ai sensi del Codice appalti.

La Struttura assicura l'approvvigionamento di beni e servizi alle migliori condizioni di qualita, prezzo e tempestivita,
amministrando — secondo criteri gestionali/manageriali e logiche di integrazione - le risorse disponibili (umane,
strumentali e finanziarie) assegnate per:

1. individuare, in accordo con la Direzione Strategica, politiche di acquisto che tengano conto del contesto aziendale
e regionale di riferimento, nonché della situazione di mercato contingente;
2. gestire le richieste d’acquisto;
3. programmare ed espletare le procedure d’acquisto, all'interno di una periodica pianificazione regionale e di
consorzio;
4. gestire il budget assegnato, mettendo in atto le strategie necessarie per un monitoraggio costante dei costi;
5. gestire I'inventario aziendale dei beni mobili;
6. gestire le convenzioni con le associazioni di volontariato per lo svolgimento dell’attivita legata al SSUEm118 ed al
trasporto secondario dei pazienti;
7. vigilare sul regolare andamento in fase di gestione dei servizi no-core e delle attivita previste dal Contratto di
concessione di costruzione e gestione con durata 21 anni.

La struttura e certificata dall’anno 2002 secondo la normativa UNI EN 1SO 9001:2008.

Per I'espletamento delle attivita vengono utilizzati sia software aziendali (es. Oliamm, Archiflow, Sigma, ecc.) che
piattaforme nazionali e regionali (es. Sintel, Simog, DWH, Modulo budget, ecc.).
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Di seguito le principali attivita di pertinenza:

a) svolge funzione strategica nell'ambito aziendale e supporta la Direzione nel processo di pianificazione degli
acquisti e di contrattazione dei budget con le Strutture;

b) concorre al raggiungimento degli obiettivi assegnati annualmente dalla Regione Lombardia alla Direzione
Aziendale;

c) persegue il raggiungimento degli obiettivi di struttura assegnati dalla Direzione Aziendale, nonché degli obiettivi
di qualita;

d) cura, secondo le indicazioni del budget aziendale e d'intesa con le Strutture interessate, la programmazione e
I'acquisto dei beni e dei servizi previsti dal processo di pianificazione;

e) cura la formulazione dei bandi, dei capitolati e degli altri documenti di gara, avendo come obiettivo la
razionalizzazione e I'omogeneizzazione a livello aziendale dei prodotti da acquistare e dei servizi da appaltare, d'intesa
con gli utilizzatori interessati;

f)  gestisce la gare per I'acquisto di beni e I'appalto di servizi nel rispetto delle normative vigenti;

g) stipula i contratti conseguenti alle procedure seguite, ne controlla |'applicazione tramite il Direttore
dell'Esecuzione del Contratto (D.E.C.) di volta in volta nominato dalla Direzione Aziendale e ne gestisce il contenzioso;
h)  cura l'invio degli ordini ai fornitori ed il monitoraggio riguardante I'andamento della fornitura/servizio;

i)  svolge attivita di reporting a supporto della Direzione Generale;

j)  curairapporti con analoghi Servizi delle altre Aziende Sanitarie al fine di: dar vita a forme consorziate/adesioni di
acquisto, in accordo con I'Aggregazione d’Acquisto, cui questa ASST appartiene; mette in atto un'efficace azione di
benchmarking e di spending review; persegue interpretazioni/soluzioni condivise rispetto alle normative/
problematiche che investono gli acquisti in sanita;

k) garantisce la corretta applicazione della normativa in materia di anticorruzione, trasparenza e accesso agli atti;

I)  adempie al debito informativo nel confronti della Regione e degli altri Organismi pubblici istituzionali;

m) cura la tenuta degli inventari dei beni mobili in collaborazione con tutti i soggetti assegnatari, secondo modalita,
procedure e tempistiche indicati nel relativo Regolamento;

n) gestisce le convenzioni con le associazioni di volontariato per lo svolgimento dell’attivita legata al SSUEm118 ed
al trasporto secondario dei pazienti, in stretto accordo con AREU;

0) gestisce e rendiconta i fondi statali e regionali assegnati periodicamente per effettuare investimenti per acquisto
di attrezzature sanitarie e non, arredi, prodotti informatici, impianti, etc.;

p) cura la valutazione e la formazione continua dei propri operatori;

gq) gestisce il contratto di concessione mediante analisi periodica dell’organizzazione dei servizi, per la verifica della
loro conformita ai vincoli contrattuali in essere.

L’Attivita svolta

Nella nuova sede ospedaliera, numerosi servizi in precedenza controllati dall’Azienda in qualita di stazione appaltante,
vengono attualmente regolati mediante contratto di concessione, che prevede la gestione diretta da parte del
concessionario — per un periodo di 21 anni - di attivita quali: servizio di sterilizzazione, servizio di ristorazione, servizio di
lavanolo, servizio ritiro, trasporto e smaltimento rifiuti, servizio di conduzione e gestione della centrale tecnologica,
servizio di gestione dei sistemi di trasporto automatizzati, servizi di ristorazione per esterni.

Al riguardo, con Decreto n.13528 del 19.12.2016 della D.G. Welfare, questa ASST é stata individuata quale componente
del Gruppo di Lavoro “Monitoraggio delle Concessioni di Costruzione e Gestione in fase di gestione”, costituito da
componenti interni alla D.G. Welfare e da componenti esterni appartenenti alle Aziende sanitarie che gestiscono servizi in
concessione.

Tale Gruppo di Lavoro, riunitosi gia piu volte, ha il compito di individuare le soluzioni piu idonee per rendere omogeneo il
sistema di monitoraggio delle Concessioni, recependo le indicazioni del Comitato per la Trasparenza degli Appalti.

A seguito della L.R. n. 23 dell’11.08.2015 e successivi decreti attuativi, dall’01.01.2016 e operativa la nuova ASST Papa
Giovanni XXIII di Bergamo comprendente il territorio e le relative strutture sanitarie e sociosanitarie degli ex distretti ASL
di Bergamo, Valle Brembana e Valle Imagna, la quale ASST & subentrata a titolo di successione universale a tutte le
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funzioni svolte precedentemente dalla A.O. Papa Giovanni XXIll ed a titolo di successione particolare sulle funzioni
erogative svolte dalla ASL di Bergamo e dall’ A.O. Treviglio presso il Presidio di S. Giovanni Bianco.

In virtu di apposita convenzione con le ASST Bergamo Ovest e Bergamo Est, a decorrere dall’01.11.2016 e stato attivato il
servizio unificato di assistenza protesica ed integrativa (SUPI) attraverso un unico soggetto Capofila.

I modello prevede la centralizzazione dell’attivita amministrativo-contabile presso I’ASST Papa Giovanni XXIII di Bergamo
e la decentralizzazione dell’attivita di prescrizione ed erogazione dell’assistenza su tutte le tre ASST della Provincia di
Bergamo (ASST Papa Giovanni XXIII- Bergamo Est-Bergamo Ovest).

Con la Deliberazione n. X/6917 del 24/07/2017 la Regione Lombardia ha approvato definitivamente |’attivazione dei
S.U.P.l e delle aziende che lo gestiscono, definendo i rapporti tra ASST contabile (SUPI) e le ASST operative ai fini della
gestione dell’assistenza protesica e integrativa nel territorio lombardo.

| settori di competenza del S.U.P.l. sono:

- Assistenza integrativa (L.266/2005)

- Assistenza Protesica (D.M 332/99)

- Protesica Minore: Gestione Ausili per incontinenti

- Protesica Maggiore: (Acquisti Nuovo e Ricondizionato), Acquisto/Noleggio a Nomenclatore
- Assistenza farmaceutica

Il progetto SUPI non prevede l'istituzione di un ufficio centrale ma & strutturato in modo da coinvolgere vari servizi nel
processo di gestione, accentrando nella figura del Direttore del’lUOC Farmacia il coordinamento di tutte le attivita da
intraprendere per il buon esito.

| servizi coinvolti sono i seguenti:

- UOC Farmacia

- UOC Politiche e gestione degli acquisti

- UOC Information and Communication Technology

- UOC Ingegneria Clinica

- UOC Tecnico e Patrimoniale

- UOC Programmazione Finanza e Controllo

- PreSST ASST: Bergamo Ovest — Bergamo Est — Papa Giovanni XXl

Per quanto sopra esposto, nel corso del 2017 il SUPI ha svolto le seguenti attivita:

a) Gestione unica del Magazzino ASST e dei relativi controlli

b) Attivita di implementazione SW gestionali - regionali e/o dei fornitori
c) Incontri con i referenti di protesica maggiore

d) Attivita di inventario per materiale protesico incluso in AssistantRL
e) Presain carico dei contratti

f)  Attivita amministrativo/contabile

g)  Attivita di controllo

Sempre in virtu di apposita convenzione con le ASST Bergamo Ovest e Bergamo Est, a decorrere dall’01.01.2017 & stato
attivato anche il servizio unificato di assistenza farmaceutica attraverso un unico soggetto Capofila.

Ferma restando la responsabilita in capo agli attuali soggetti prescrittori, le parti hanno convenuto di individuare questa
ASST quale Capofila del Servizio di assistenza farmaceutica (SAF) della provincia di Bergamo, la quale si assume la
responsabilita della fase amministrativo-contabile.

In linea con le indicazioni regionali che hanno disposto I'individuazione di Aggregazioni d’acquisto all’'interno delle quali
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ciascuna Azienda sanitaria porta avanti la propria programmazione mediante I'espletamento di gare aggregate, le azioni di
risparmio continuano ad essere concordate e realizzate nelllambito della nuova Aggregazione d’acquisto denominata
“ASST: ATS Bergamo — ATS Brescia — ATS Valpadana”, di cui questa Azienda fa parte insieme ad altre n.8 ASST, sulla scorta
della programmazione acquisti relativa agli anni 2017-2018-2019, che, a seguito di aggiornamento al mese di settembre
2017, e stata trasmessa al Coordinatore del Consorzio in data 25.09.2017, a seguito di compilazione dell’apposito “Modulo

Budget” predisposto da ARCA spa.

Le procedure in corso e di nuova attivazione piu significative sono le seguenti:

Descrizione gara

Valore annuo presunto (IVA esclusa)

Servizi di semiresidenzialita psichiatrica €. 575.000,00
Servizio di ventiloterapia domiciliare €. 400.000,00
Sistemi diagnostici per citofluorimetria €. 620.000,00
Sistemi diagnostici per virologia e sierologia €. 2.000.000,00
Service per emogasanalisi €. 220.000,00

Service per neuroradiologia e radiologia interventistica

€.1.720.000,00

Sistemi diagnostici per analisi chimico-cliniche

€. 1.500.000,00

Deflussori per infusione tramite pompa €. 500.000,00
Materiali per osteosintesi del cranio €. 435.000,00
Radiofarmaci €. 500.000,00
Dosaggi sierologici ed immunometrici €. 500.000,00
Servizi di mediazione culturale €.180.000,00
Dispositivi per elettrochirurgia €. 350.000,00
Sensori per saturimetria €. 250.000,00
Protesi vascolari €. 230.000,00
Impianti cocleari €. 380.000,00

Ossigenoterapia domiciliare

€. 1.500.000,00

Fornitura ausili per disabili

€. 1.000.000,00

Cosi come previsto dalla normativa vigente (spending review e regole di sistema) gli acquisti vengono effettuati con la

seguente gradazione:

Convenzioni stipulate da ARCA
Convenzioni CONSIP

Gara aggregata
Gara singola

vkhwNe

Strumenti telematici messi a disposizione da CONSIP (es.Mepa) e ARCA (Sintel)

Nella tabella che segue e descritta la percentuale nella quale é stata suddivisa la spesa complessiva degli acquisti riferita
all’anno 2017, sulla scorta della situazione rilevata dal valore chiusura IV CET 2017, pari ad €.254.044.000,00.
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Acquisti attraverso | Acquisti attraverso Acquisti gare

CONSIP ARCA. aggregate cons./un. Acquisti autonomi | Servizi in concessione

(000)|Importo| % | (000) |Importo| % |(000) | Importo | % |(000) | Importo| % |(000)| Importo %

€ 13864 | 5% € | 87305 |34% | € 57.948 (23%| € | 69.920 |28% | € 25.007 | 10%

Da quanto sopra, si evidenzia che il 28% degli acquisti viene svolto in modalita autonoma, mentre il restante 72% é svolto
in modalita aggregata e/o mediante servizi in concessione.

La forte attivita di aggregazione portata avanti negli ultimi anni, ha consentito di conseguire buoni risparmi sulla spesa per
beni e servizi.

E’ presumibile che le piu importanti gare aggregate di prossima aggiudicazione portino ulteriori economie, al momento
perd non quantificabili.

Con riferimento al sistema regionale di monitoraggio beni e servizi, in ottemperanza a quanto previsto nelle Regole 2017,
questa ASST:

a) relativamente al flusso consumi dispositivi medici: rispetto all’obiettivo per il quale la spesa sostenuta copra I'85% dei
costi rilevati da Modello di conto economico (voci B.1.A.3.1. Dispositivi medici e B.1.A.3.2. Dispositivi medici
impiantabili attivi), nel quarto trimestre 2017 la percentuale riscontrata & stata pari al 96,40%;

b) relativamente al flusso contratti: rispetto all’obiettivo posto come percentuale di numeri di repertorio presenti sia nel
flusso consumi, sia nel flusso contratti (escluse le categorie Q e L), al 31.12.2017 la percentuale riscontrata é stata pari

al 37,66%.
I Risultati
ASST HPG23 HSGB Rete territoriale
Indicatore 2016 2017 Delta 2016 2017 2016 2017 2016 2017
N. ORDINI 47.487 59.557 +12.070 46.567 45.964 271 289 649 13.304
N. DELIBERE 164 155 9 144 138 12 11 8 6
N. CONTRATTI APERTI |  2.666 2.645 -21 2459 2276 30 22 177 347
N. BENI INVENTARIATI | 53.209 22.269 -30.940 2.350 9.757 3.003 1.559 47.856 10.953
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Di seguito la Tabella con i valori inteso come ammontare es. degli ordini):

ASST HPG23 HSGB Rete territoriale

Indicatore 2016 2017 Delta 2016 2017 2016 2017 2016 2017
N. ORDINI 200368514 | 280.001.071| +60532557 | | 218.011.165 | 253365278 | 861590 | 626748 | 1495759 | 26.909.045
X'PE%‘ITRATT' 695.872.869 | 239210528 | -456.662.341 | | 677.334.204 | 214.620.053 | 4788.945 | 2244731 | 13749.630 | 22345744
N. BENI 24448996 | 4439595 | -20.009.402 1850196 | 1586300 | 3104319 | 31308 | 19404481| 2821987

INVENTARIAT] 448. 439. 009 850. 586. 104. : R 821.

3.2 GESTIONE TECNICA, MANUTENZIONE E INVESTIMENTI

La Gestione

Con I'attuazione del POAS la gestione tecnica e patrimoniale aziendale é stata affidata all’lUOC Tecnico e patrimoniale
che si avvale dell’UOS Impiantistica e dell’UQOS Edile e sviluppo strutture.

La mission della struttura e garantire il mantenimento in piena efficienza funzionale e in sicurezza gli impianti, le strutture,
le apparecchiature tecniche economali e attrezzature sanitarie e gli arredi per mezzo di manutenzione ordinaria, di
interventi correttivi e innovativi nonché tramite nuovi progetti e investimenti. Inoltre gestisce il patrimonio dei beni
mobili, immobili aziendali.

Nel corso del 2017 si € completato I'affidamento degli incarichi dirigenziali apicali.

Al suo interno la struttura organizzativa € articolata sulla base di competenze professionali (edile, termotecnica,
elettrotecnica, gas medicali, gestione patrimonio immobiliare, area amministrativa, gestione rifiuti ).

Gli immobili di un’azienda sociosanitaria e in particolare quelli ospedalieri sono costituiti da impianti complessi da
mantenere in perfetta efficienza per assicurare la sicurezza degli utenti e del personale. Inoltre le continue innovazioni
tecnologiche nonché la presenza di un plesso ospedaliero moderno e all’avanguardia determinano continui adeguamenti
strutturali e nuovi investimenti.

La gestione tecnica comprende anche le attivita amministrative propedeutiche alla fornitura di materiali e di servizi
tramite procedure disciplinate dal codice dei contratti pubblici.

Nel corso degli anni si e ridotto il personale tecnico manutentivo a favore di affidamento dei servizi in appalto. Questo
aspetto vale soprattutto per la sede principale dell’Ospedale Papa Giovanni XXIll in quanto gia in fase di costruzione &
stato previsto l'affidamento in concessione delle centrali tecnologiche e I'affidamento dei servizi manutentivi
all’appaltatore principale della costruzione dell’ospedale.

Il personale interno gestisce principalmente le ditte in appalto e ne controlla I'operato.

Nell’Ospedale di San Giovanni Bianco, la manutenzione e effettuata con personale dipendente (n. 3 operatori tecnici)
dedicato, ad eccezione di interventi specialistici per i quali si ricorre a ditte specializzate di cui ne effettua il controllo. Lo
stesso dicasi per le strutture esterne alla sede principale in particolare per alcune specifiche attivita assicurate da n. 3
operatori tecnici specializzati (meccanici, fabbro, falegname) e da n. 5 operatori elettrici quando sono in servizio di
giornata (max un operatore al giorno).

Inoltre con gli operatori tecnici si espleta direttamente il servizio di reperibilita e pronto intervento per le sedi esterne e
per I'Ospedale di San Giovanni Bianco sia nell’ambito elettrico sia in quello termoidraulico mentre il personale tecnico
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sovraintende in reperibilita a tutte le emergenze tecniche e quelle causate dagli eventi atmosferici ed € componente
dell’unita di crisi in caso di allarme incendio o di evento calamitoso.

Da segnalare I’attivita della centrale operativa di monitoraggio (COM), garantita dagli operatori tecnici elettrici, che opera
24 ore su 24 ore e che controlla con software dedicati I'impiantistica del presidio di Piazza OMS e riceve le chiamate
urgenti di intervento nonché le richieste tramite il software dedicato. Tali attivita vengono effettuate fuori orario d’ufficio
anche per le eventuali emergenze “informatiche”

Tutte le attivita manutentive programmate e su chiamata sono gestite tramite un software di gestione degli interventi di
manutenzione.

Oltre agli impianti con lo stesso personale e garantito il mantenimento in piena efficienza, funzionalita e sicurezza delle
apparecchiature tecnico economali e sanitarie non biomediche. Il servizio del Magazzino tecnico garantisce alle altre
strutture organizzative aziendali il flusso di entrata e uscita delle apparecchiature sia nuove sia in prova visione sia in
riparazione.

La gestione del patrimonio immobiliare disponibile ed indisponibile nonché di quello in uso ad altro titolo comprende una
serie di attivita amministrative e tecniche come ad esempio la gestione delle utenze (gas-energia-acqua-
teleriscaldamento), dei rapporti con i confinanti, delle spese condominiali, degli affitti attivi e passivi, dei contratti
agricoli, delle tasse comunali, ecc.

Gli investimenti determinano un’attivita amministrativa e tecnica che vede coinvolto non solo la struttura organizzativa
deputata ma per le varie competenze trasversali buona parte del personale dell’Ufficio. Infatti, sono necessari
I'individuazione del fabbisogno, le richieste di finanziamento, la programmazione degli interventi, la loro progettazione ed
esecuzione nonché le attivita di monitoraggio e rendicontazione per |'erogazione dei contributi.

Si riportano di seguito gli immobili del patrimonio indisponibile da gestire, garantendo la manutenzione, dopo I’evoluzione
del sistema sanitario regionale di cui alla L.R. 23/2015:

IMMOBILE VIA CITTA’

Ospedale Papa Giovanni XXIlI Piazza OMS n. 1 Bergamo

Presidio Ospedaliero S. Giovanni Bianco Via Castelli, 5 S. Giovanni Bianco
Presidio ex Matteo Rota Via Garibaldi, 11/13 Bergamo

Presidio ex O.N.P. Via Borgo Palazzo, 130 Bergamo

Centro Recupero e Rieducazione Funzionale | Via del Coppo, SNC/ Via Borghetto SNC Mozzo
Poliambulatorio Via Vanoncini, 20 S. Omobono Terme
Poliambulatorio Via F lii Calvi, 25 Villa d’Almé
Centro Psicosociale Via Boccaleone, 21/23/25/27 Bergamo

Edificio Scolastico Via Nini da Fano 11 Bergamo

Alloggio Comunita Protetta con garage Via Nino Bixio, 2 Bergamo

Alloggio Comunita Protetta piano terra Via dei Prati, 4 Bergamo

Alloggio Comunita Protetta 1° piano Via Eugenio Montale, 13/Via S. Domenico Savio 6G | Bergamo

Ex centro psico sociale Parsifal Via Monsignore Mologni, SNC Calcinate (BG)
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Inoltre sono gestiti per la manutenzione ordinaria, la gestione delle utenze, gli aspetti patrimoniali i seguenti immobili
non di proprieta ma utilizzati per le attivita aziendali:

IMMOBILE PROPRIETA’ VIA CITTA’ MODALITA’ DI UTILIZZO

ALLOGGIO COMUNITA PROTETTA Comune BERGAMO Via Calzecchi Onesfi Bergamo ATTIVITA
g SANITARIA
\ MIA ATTIVITA

ALLOGGIO COMUNITA PROTETTA Opera Pia Misericordia Maggiore Via Longuelo 83 Bergamo
SANITARIA

BERGAMO
B&C st Via Maglio del Rame CORS! DI LAUREA PROFESSIONI

SCUOLA PROFESSIONI SANITARIE BERGAMO 5 Bergamo SANITARIE
CPS ORIENTALE Ligestra 2 via 8o 4 D W ATTIVITA'
AMBULATORI ROMA ' Y SANITARIA
. Azzano ATTIVITA'
CENTRO IPOVISIONE Comune AZZANO S. PAOLO Via Trento 1/A 3. Paclo (86) SANITARIA
POLIAMBULATORIO DISTRETTO SOCIO Comune . e ATTIVITA'
SANITARIO VILLA D'ALME ViaRoma 16 | Villa D’Ame (BG) SANITARIA
POLIAMBULATORIO - . ATTIVITA'
CONTINUITA’ ASSISTENZIALE Brembo Costruzioni Via Polli SNC Zogno (BG) SANITARIA
CPS y Viale Martiri della ATTIVITA'
amb. psichiatrico Fegaggia di s. Lorenzo Liberta 6 Zogno (BG) SANITARIA
Comune . . ATTIVITA’
DISTRETTO SOCIO SANITARIO 706N0 Piazza Belotti 1/3 Zogno (BG) SANITARIA
PUNTO PRELIEVI Comune Via Monte sole 2 Piazza Brembana ATTIVITA’
CONTINUITA’ ASSISTENZIALE PIAZZA BREMBANA (BG) SANITARIA
Comune Viale Papa Giovanni ) ATTIVITA
PUNTO PRELIEVI SERINA o Serina (BG) SANITARIA
) Comune Via Palma il Vecchio . ATTIVITA’
CONTINUITA’ ASSISTENZIALE SERINA % Serina (BG) SANITARIA
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L’Attivita svolta

Nell’arco dell’anno 2017 si e provveduto a garantire i servizi di manutenzione di tutti gli immobili effettuando le
procedure di acquisto delle forniture necessarie e di affidamento dei servizi tramite la piattaforma regionale Sintel. |
tecnici hanno effettuato inoltre i controlli e monitoraggi necessari per accertarsi lo svolgimento delle attivita contrattuali
previste sia per gli interventi a chiamata sia per gli interventi programmati. La mole della attivita risalta dai numeri che
sono riepilogati nel paragrafo “risultati”.

La centrale operativa di monitoraggio, oltre al controllo remoto della rete di distribuzione elettrica, degli impianti di
condizionamento e del sistema spylog di controllo delle temperature dei frigoriferi, ha gestito le richieste di intervento sia
tramite il software dedicato asset plus sia telefonicamente. Nell’arco del 2017 sono complessivamente 13.602tra
telefonate in in entrata e quelle in uscita.

Nel corso del 2017 é stato sostituito il software di gestione degli interventi di manutenzione e I'obsoleto ASSET PLUS &
stato sostituito con il software MAINSIM: Con il nuovo software si sono raggiunte tutte le sedi ex ASL ed ex AO Treviglio
che non erano dotate di tale strumento. Si sono resi necessari incontri con la software house per personalizzare il
programma e per eliminare le disfunzioni “giovanili” e consentire il suo completo utilizzo che andra in pieno regime
nell’arco del 2018.

Nel corso del 2017 sono da rilevare I’ attivita di studio, rilievi sul risparmio energetico propedeutici all’installazione di
lampade LED previste nel 2018.

Nel corso dei primi mesi dell’anno 2017 si & aderito alle convenzioni ARCA per la fornitura dell’energia elettrica e del gas
naturale.

Si &€ completata la procedura di affidamento servizio di manutenzione degli impianti elevatori tramite SDA della CONSIP
che si & attivato nel mese di ottobre 2017.

Le procedure di appalto e gli acquisti avvengono con l'utilizzo degli strumenti telematici in particolare con SINTEL.

In relazione alle nuove sedi acquisite, da parte della scrivente ASST a seguito della LR 23/2015 si & avviato
I"'approfondimento in merito al rispetto dei requisiti strutturali di accreditamento.

E’ stato predisposta una scheda riepilogativa di tutte le sedi dell’ASST con indicati i requisiti di accreditamento mancanti e
quelli rispettati e raccolta la documentazione necessaria. Nei casi di struttura regolarmente accreditata si sta procedendo
a raccogliere la documentazione trasmessa Il personale ha effettuato I'attivita di schedatura dei singoli immobili dopo
aver raccolto la documentazione in possesso dell’ASST Bergamo ovest e dell’ATS ed effettuato sopralluoghi in sito. Sono
stati valutati i nuovi requisiti strutturali e tecnologici generali per i centri di cure palliative e verificata che la struttura
attuale & adeguata in quanto la regione ha fornito ulteriori disposizione acconsentendo l'uso dei bombole ad aria
compressa anziché |'obbligatorieta dell’impianto in ogni stanza.

Analogamente sono stati esaminati le richieste della commissione nazionale trapianti per la PMA che hanno portato alla
necessita di effettuare la progettazione e la realizzazione degli interventi di adeguamento.

Sono stati inoltre eseguiti i controlli a campione nei diversi cantieri previsti nel programma anticorruzione per accertare,
in relazione all’'esecuzione della quota lavori, che I'appaltatore esegua direttamente e non la scomponga attraverso
contratti non qualificati come subappalti, ma alla stregua di forniture.

E’ stato integrato il contenuto della lettera diinvito delle gare di appalto per gli aspetti del pantouflage.

Inoltre & stata modificata con i dettami del d.lgs.50/2016 la dichiarazione fatta sottoscrivere ai tre componenti della
commissione delle offerte tecniche della gara d’appalto dei parcheggi dipendenti.

Per la dichiarazione da sottoporre ai professionisti/ componenti tavolo tecnico per la predisposizione del capitolato di
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gara il Direttore UOC ha incontrato la Responsabile anticorruzione per rivalutare il contenuto della modulistica
suggerendo le modifiche che hanno consentito di produrre una nuova modulistica piu attinente alla casistica dei
professionisti e dei tecnici dipendenti.

Per completamento percorso di applicazione riforma sanitaria regionale legge n. 23/2015 si sono predisposte, sottoscritte
e attivate le convenzioni con ATS di BG per comando d’uso immobili Borgo Palazzo e disciplina spazi delle altre sedi
territoriali e precisamente:

- con deliberazione n. 1042 del 9.6.2017 ¢ stato approvato il comodato d’uso gratuito della sede di Borgo Palazzo
previo condivisione del testo da parte degli uffici

- Con deliberazione n. 1129 del 22.6.2017 e stato approvato il comodato ad uso gratuito di parte dell'immobile di
s. Omobono terme.

- Laconvenzione che disciplina la ripartizione delle spese per gli immobili della sede ex ONP di via Borgo Palazzo e
stata approvata con deliberazione n. 1329 del 20.07.2017.

- La Convenzione che disciplina la ripartizione delle spese per gli immobili della sede di piazza Belottin® 1 e 3 a
Zogno é stata approvata con deliberazione n. 1344 del 20/07/2017.

- La Sublocazione della sede di via Monte Sole n° 2 a Piazza Brembana & stata approvata con atto n. 1268 del
13/07/2017;

- Il Subcomodato della sede di via Palma il Vecchio n° 20 a Serina e stato approvato con deliberazione n. 1338 del
20/07/2017;

Si e provveduto ad aggiornare il piano dei fabbisogni raccogliendo le richieste di investimento e a collaborare alla
redazione delle procedure per il PAC Aziendale (certificazione di bilancio).

Nel corso dell’anno 2017 si & provveduto ad aggiornare per n. 2 volte il programma triennale 2017-2019 ed elenco
annuale dei lavori 2017 adottati con delibera n. 2307 del 29.12.2016 e precisamente :

e con deliberazione n. 528 del 15.3.2017 in particolare per l'intervento di adeguamento funzionale dell'immobile
in via Nini da fano destinato ai corsi di laurea delle professioni sanitarie dopo I'autorizzazione regionale prot. N.
A1.2017:0033895 del 13.02.2017, di utilizzare a tale fine i ricavi della vendita della “casa rossa” di Largo Barozzi;

e con deliberazione n. 1653 del 13.9.2017 a seguito dell’assegnazione del contributo e dell’accorpamento degli
interventi del Prest di Borgo Palazzo, dell’autorizzazione regionale per la riqualificazione e il potenziamento
dell’assistenza nel presidio di San Giovanni Bianco e per i nuovi interventi finanziati con i fondi indistinti.

Inoltre il piano triennale 2018-2020 e I'elenco annuale dei lavori 2018 sono stati adottati con deliberazione n. 1922 del
27.10.2017

E’ stato dato corso agli interventi finanziati dalla Regione Lombardia e con proventi propri:
*  Finanziamento Allegato A) D.g.r. n. X/1521/2014

Con i fondi di cui all’allegato A & stata finanziata la realizzazione nuovo parcheggio 500 posti auto presso I’'HPG23 per un
importo di 1.500 €/000. Nel 2017 sono stati affidati i lavori tramite procedura con offerta economicamente pil
vantaggiosa. | lavori sono stati realizzati a partire dal mese di ottobre. Sino al 31.12.207 sono stati spesi €. 1086 €/000. Nel
corso del 2018 si prevede la conclusione degli stessi e il collaudo.

*  Finanziamento DGR n X/2673/2014 allegato A

Nell’lambito dei finanziamenti della Regione finalizzati agli “Interventi per I'ammodernamento delle strutture
ambulatoriali” sono stati finanziati Lavori di adeguamento normativo e igienico-sanitario dell'U.S.C. Ortopedia e
Traumatologia - Servizio di Medicina dello Sport sito nell'ex O.N.P. di Via Borgo Palazzo per 100 €/000. Nel 2017 | lavori
sono stati ultimati.

*  Finanziamento DGR n X/5508/16
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Con la DGR X/5508/16 & stato approvato l'intervento di “Adeguamento alla normativa antincendio del Dipartimento delle
dipendenze (SERT) dell'ex ONP di Borgo Palazzo” per un importo di 195 €/000 e finanziato con quota parte dei
finanziamenti di cui al VIII Atto integrativo. Nel 2017 si € completata la progettazione esecutiva e on Decreto del Direttore
Generale Welfare 15230 del 01.12.2017 e stato approvato il progetto esecutivo e inviato al Ministero della Salute per
I'ammissione al finanziamento. Con Decreto Dirigenziale del 16.01.2018 del Ministero della Salute lintervento é stato
ammesso al finanziamento per 182.588,82 a carico dello Stato. La differenza di 12.411,18 e a carico della Regione
Lombardia come indicato nei provvedimenti sopra indicati.

*  Finanziamento Allegato B) D.g.r. n. X/1521/2014 (fondi indistinti)

Una quota di complessivi 750 €/000 é stata dedicata ad interventi prioritari per il completamento degli interventi, in
precedenza finanziati dalla Regione, e finalizzati alla sicurezza degli utenti nonché alla messa a norma. Gia completati negli
anni precedenti i progetti per mettere in sicurezza i percorsi pedonali di accesso alla nuova struttura ospedaliera HPG23
nel 2017 si sono completati i lavori dell’intervento “bonifica dell’area di cantiere” per un importo di 442 €/000 finalizzato
alla messa a norma e sicurezza dell’area e per adempiere alle prescrizioni ARPA e Provincia.

e Finanziamento DGR X/4189/2015 (fondi indistinti)

La quota destinata ad interventi finalizzati alla messa a norma e sicurezza delle strutture e degli impianti & di 566 €/000
compresi gli immobili trasferiti alla ASST.

Nel 2017 nella sede del’lHPG23 si e ormai quasi completato il rifacimento dei pavimenti pericolosi di due piani delle torri
(Ortopedia, Cardiologia) iniziato nel 2016 per un costo sostenuto di 120 €/000.

Ha subito un lieve rallentamento l'individuazione degli interventi antincendio a seguito di modifiche delle destinazioni
d’uso. Sono stati spesi al 31.12.2017 5€/000.

Per gli immobili trasferiti del polo territoriale e del polo ospedaliero (S. Giovanni Bianco) in attuazione della legge
regionale 23/2015 . Nel corso del 2017 sono stati sostenuti costi per 25 €/000 ed effettuata pa progettazione per
I’adeguamento del reparto di Medicina per un importo di 225 €/000.

Inoltre si € conclusa nel 2017 la progettazione gli interventi per la messa in sicurezza di alcuni padiglioni in Borgo Palazzo.

e Finanziamento DGR X/5135/2016 (fondi indistinti)

L'azienda ha definito ulteriori interventi per la messa in sicurezza per un importo complessivo di 600 €/000. Sono stati
previsti una serie di interventi sia nella sede principale sia nelle sedi territoriali ex AO di Treviglio e ex ASL di Bergamo.

* Nel 2017 si e provveduto a completare il rifacimento della pavimentazione, ad eseguire la progettazione degli

interventi diinsonorizzazione del CUP e del CEP, la progettazione dell’intervento di messa a norma degli impianti
elettrici e ad acquisire le autorizzazione degli enti sull’intervento antisismico a Mozzo.

*  Finanziamento DGR X/6548/2017
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I lavori finanziati riguardano:

PRESIDIO/ STRUTTURA TIPO INTERVENTO AMMESSO A FINANZIAMENTO REGIONALE IMPORTO FINANZIATO

Razionalizzazione spazi e percorsi di accesso agli utenti alle funzioni
erogative del PreSST aziendale; bonifica amianto dorsale principale di

PreSST Borgo Palazzo distribuzione fluidi e rifacimento delle reti di distribuzione ai padiglioni € 2.400.000,00
Osservazione Maschile e Verga Maschile — ambito B
Mozz0 Adeguamento antisismico del’'UOC Riabilitazione specialistica di Mozzo — € 600.000,00

ambito A

Nel 2017 si & provveduto ad effettuare lo studio di fattibilita tecnica-economica da parte dell’lUOS edile e sviluppo
strutture relativo all’intervento “Razionalizzazione spazi e percorsi di accesso agli utenti alle funzioni erogative del PreSST
aziendale; bonifica amianto dorsale principale di distribuzione fluidi e rifacimento delle reti di distribuzione ai padiglioni
Osservazione Maschile e Verga Maschile — ambito B” per un importo di €, 2.400 €/000. Lo studio di fattibilita &
propedeutico alla procedura di selezione dei progettisti prevista nel corso del 2018.Per I'intervento di “Adeguamento
antisismico dell’lUOC Riabilitazione specialistica di Mozzo — ambito A”, finanziato per 600 €/000 & in corso una
rivisitazione progettuale dell'intervento anche in vista di un aggiornamento legislative in merito alla classificazione delle
zone sismiche e all’entita delle azioni sismiche che risulterebbe meno gravoso.

Per gli interventi finanziati con i fondi “indistinti” sono stati previsti ed avviati gli interventi per lavori per “ Rifacimento
pavimenti T5p4 cardiovascolare/completamento rifacimento pavimenti T3p2 Neurochirurgia” (80 €/000) e in fase di
individuazione del progettista per il “Rifacimento del manto di copertura del padiglione "Osservazione Maschile" (100
€/000).

*  Finanziamento DGR X/7539/2017 (fondi indistinti)

Con DGR X/7539 del 18/12/2017 “Ulteriori determinazioni in materia di investimenti conseguenti alla L.R. n.22/2017 ed
alla L.R. n.2/2017”, sono state assegnate a questa Azienda risorse per investimenti finalizzati al mantenimento del
patrimonio strutturale e tecnologico per un importo complessivo pari a €. 751.152,00 (“fondi di diretta gestione”).

L’Azienda ha destinato, secondo le finalita della deliberazione regionale, I'importo in parte per lavori, in parte per i
sistemi informativi e in parte per la sostituzione delle apparecchiature sanitarie obsolete, come di seguito indicato:

Le priorita individuate dalla Direzione Aziendale nella quota assegnata per lavori sono le seguenti:

- Interventi di insonorizzazione Centro prelievi per 235 €/000
- Rifacimento pavimentazione T2p1 chirurgia pediatrica-cardiochirurgia per 70 €/000
- Interventi di insonorizzazione del CUP per 95 €/000

e Finanziamento con fondi propri di bilancio

Con fondi propri di bilancio derivanti dal ricavato della vendita dell'immobile “Casa rossa — Padiglione Amministrazione” ,
a seguito di autorizzazione regionale, si € provveduto a finanziare i lavori di adeguamento funzionale e normativo
dell'immobile ad uso scolastico di Via Nini da Fano per 6.000 €/000. Per ospitare la nuova sede dei corsi di laurea di
medicina e delle professioni sanitarie. La ristrutturazione ditale immobile consentira di riunire i corsi universitari in
un’unica sede con un risparmio di spese annuali di affitto. Nel corso del 2017 si € provveduto ad espletare la procedura di
affidamento del servizio diingegneria ed architettura compresa al progettazione.
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I Risultati

Si riportano di seguito alcuni indicatori utili per descrivere il complesso e la quantita delle attivita.

Alla centrale operativa monitoraggio (COM) sono pervenute da gennaio a dicembre 2017 in entrata: n. 7046 ed
effettuate in uscita n. 6556 per un totale di telefonate n. 13.602.

Grafico riassuntivo numero chiamate per maggiori categorie tecniche anno 2017
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CON Impianti Condizionamento
CDZ-SO Condizionamento Sale Operatorie
APP Apparecchiature
ASC Ascensori
ELE Elettricisti
MAN Manutenzione Edile
IDR Impianti Idrico Sanitari
TEL-SIO Telefonia-Sistemi Informativi e organizzativi
SPY Monitoraggio Allarmi Frigoriferi-SpyLog
ABB Sistema ABB Controllo Media Tensione
FEM Fabbro e Meccanico
FAL Falegnami
GSE Global Service-Ingegneria Clinica
EXT Sedi Esterne
GAS Impianti Gas Medicali
SOR Sorveglianti
MAK Ditta Pulizie
VDF Squadra Antincendio HPG 23
FIN Richieste di apertura/chiusura finestre
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A campione e a titolo esemplificativo si siriporta un estrazione grafica dei dati delle chiamate relative al
condizionamento suddivise mese per mese.

CONDIZIONAMENTO

180
2 ~
120 \ / R A
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0 _ _
GENNAI | FEBBRAI SETTEM | OTTOBR | NOVEM | DICEMB
0 0 MARZO | APRILE |MAGGIO|GIUGNO | LUGLIO |AGOSTO BRE ‘[ E BRE RE
CON| 151 91 109 104 153 128 127 118 75 124 96 98

Riportiamo schematicamente il riepilogo degli interventi suddiviso tra il numero delle chiamate aperte/chiuse e il
numero delle chiamate chiuse/controllo al 31.12.2017 L’indicatore (rapporto tra N. interventi effettuati (chiusi/controllo)
i/N. richieste totali ) di efficienza & del 89,28% .

RIEPILOGO CHIAMATE DAL 01/01/2017 AL31/12/2017

CHIAMATE APERTE/IN CORSO| CHIAMATE CHIUSE/IN CONTROLLO |TOTALI
DATI MAINSIM 230 2.465 2.695
DATI ASSET PLUS *** 1.204 9.011 10.215
TOTALI 1.434 11.476 12.910

*** compreso i dati degli interventi di San Giovanni Bianco

Inoltre il numero degli interventi di manutenzione preventiva e verifiche di sicurezza sugli impianti sono numero.
275.482.

Si riporta la tabella generale riepilogativa dei dati senza il nhumero degli interventi/verifiche presidio di San Giovanni
Bianco .
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ELENCO VERIFICHE
ol 31712 /2057EGF2A%%EEEMH HSGB Pianificate Effettuate Percentuale
Impianto messa a terra 5 5 100%
Impianti elettrici 59.027 59.014 82,45%
Gruppi di continuita (UPS) 242 242 100%
Gruppi elettrogeni 381 381 100%
Impianti aeraulici 12.409 12.401 N 99,94%
Impianti di sollevamento 2.103 2.103 \¢ 100%
Impianti gas medicinali 148.653 148.545 99,93%
Produttori di vapore sterile 227 227 100%
Centrale termica 504 7498 98,81%
Centrale frigorifera 408 4087 100%
Centrale idrica 6.832 6.753 98,84%
Impianti antincendio 43.631 43.631 100%
Anelli ad osmosi per dialisi 272 - 272 100%

Per concludere I'esito e la quantita delle principali attivita sono riassunte nelle tabella seguente:

ASST HPG23 HSGB Rete territoriale
Indicatore 2016 2017 Delta 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Strutture n.
73 73 - 52 52 4 4 17 17
SLP mq
285.040 285.040 - 251.490 251.490 17.428 17.428 16.122 16.122
Interventi su richiesta n.
15.455 12.910 |- 2.545 12.700 11.139 1.497 973 1.258 798
manutenzione programmata/ verifiche
- . B 389.418 275.482 |- 113.936 342.482 261.154 24.120 1.002 22.816 13.326
periodiche su impianti n. ****
Ordini n.
939 1.342 403 837 1.036 58 127 44 179

**%* i numeri trai due anni non sono confrontabili in quanto sono state riviste le modalita del conteggio delle

manutenzioni/verifiche programmate
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3.3  GESTIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI

La Gestione

La UOC Information & Communication Technology fornisce supporto, mediante le tecnologie ed i servizi informatici, per
garantire le esigenze aziendali in tema di ‘dematerializzazione’ e di ‘informatizzazione del percorso socio-sanitario’, per un
allineamento agli obiettivi regionali del progetto CRS-SISS e per favorire la piena attuazione della L.R. 23/2015.

Rientrano nell’ambito di responsabilita della UOC ICT, fra le molte competenze:

e la pianificazione strategica dei sistemi informativi in accordo con la Direzione Aziendale e con le indicazioni di
Regione Lombardia;

e la gestione della sicurezza informatica in termini di accesso a risorse e dati;
¢ la‘continuita operativa’, la disponibilita dei servizi ICT e le procedure di salvataggio delle informazioni.

Gli elementi fondanti del servizio ICT sono mostrati nella figura seguente.
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2017 sono stati pianificati, avviati e conclusi nuovi progetti ed attivita, tra cui si evidenziano:

¢ Evoluzione del sistema informativo clinico e socio-sanitario;

¢ Avviamento del nuovo sistema per ‘conservazione a norma’ presso PG23;

e Consolidamento delle infrastrutture ICT a seguito delle L.R. 23/2015;

e Attivazione del nuovo sistema di backup dati nei datacenter di PG23;

e Attivazione del servizio regionale di recovery ‘DR Tierlll’ presso il datacenter LISPA,

¢ Avviamento del nuovo sistema di gestione ‘multilaboratorio’;

* Nuovo sistema di gestione del pronto soccorso presso il presidio di San Giovanni Bianco;
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¢ Inizio implementazione dei sistemi e del programma regionale di sicurezza informatica.

' ICT@PG23: il percorso 2017. i |
' & Retl.Dati Ris
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servizio ICT aziendale, sia in termini di infrastruttura, sia di gestione amministrativa che di valori della produzione
aziendale:
Anno 2016 Anno 2017
ASST PG23 ASST PG23
n° sistemi software aziendali 95 100
n° sistemi software monitorati 75 80
% 'uptime' applicazioni/servizi 99,988 99,957
n° server fisici 40 25
n° server virtuali 250 280
n° chiamate assistenza help-desk 23.790 23.861
n° postazioni di lavoro 3.500 3.600
n° postazioni di lavoro mobili 200 220
n® telefoni (fissi, mobili, cordless) 3.800 4.000
n° punti rete attivi 18.000 19.000
n° 'access point' x rete dati wifi 615 620
n° 'switch' rete dati cablata 450 460
CAPEX (investimenti) 413 326
OPEX (spese) 3.116 3.105
n° Ordini CAPEX 81 41
n° Ordini OPEX 195 213
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n° Referti Ambulatoriali 290.000 319.383
n° Referti Laboratorio 270.000 305.966
n°® Referti Diagnostica x Immagini 56.500 58.366
n°® Verbali Pronto Soccorso 84.000 83.410
n° Lettere di dimissione 34.000 34.566

3.4 GESTIONE DEI SERVIZI ALBERGHIERI E ECONOMALI

La Gestione

La UOC Servizi e logistica (in precedenza USC Servizi a gestione diretta) deriva la sua nuova denominazione dal nuovo
POAS aziendale 2017 -2019, che ha voluto valorizzare accanto ai Servizi Alberghieri tradizionalmente esistenti, le attivita
logistiche di ASST PG23, attraverso una regia unitaria della Logistica aziendale, che finora per motivi diversi si era
strutturata in modo parcellizzato nell’ambito di Unita e di Servizi diversi.

L’esigenza di una regia unitaria, gia fortemente sentita con la realizzazione del Nuovo Ospedale Papa Giovanni XXIII, si &
acuita a seguito della Riforma Sanitaria Regionale che ha comportato I'ampliamento della logistica con I'assorbimento di
un secondo Ospedale (San Giovanni Bianco) e della Rete Territoriale.

Alla luce di questo ampliamento di funzioni, le attivita e il tipo di servizio svolto si riassumono come segue:

1. Area amministrativa/tecnica e di coordinamento con funzioni di programmazione, gestione, controllo economico e
di risultato.
La gestione amministrativa, documentale e in sistema qualita effettua la programmazione e la gestione dei servizi in
termini di legittimita contrattuale, di rispetto del budget assegnato e di controllo economico.

Nella gestione amministrativa si ricomprende anche il Fondo Economale, cui &€ connessa la funzione di Agente
Contabile in relazione al fondo medesimo.

La gestione tecnica si occupa della pianificazione e dello svolgimento dei processi di logistica, di controllo dei servizi
esternalizzati e di corretto svolgimento dei servizi svolti in maniera diretta.

2. Area accoglienza e sicurezza:
ricomprende i servizi attivi 24 ore su 24, di front office informativo, di centralino e di vigilanza armata ed il servizio di
trasporto per utenti con difficolta motoria, come di seguito evidenziato:

e Punti informazioni

e Centralino

e Vigilanza

e Servizio navette golf car e carrozzelle a gettone

3. Area Alberghiera:
ricomprende i servizi fondamentali alberghieri a favore di assistiti, utenti e dipendenti:

* AreaTessuto

* Area Ristorazione

e Pulizie aree esterne
e Foresteria aziendale

4. Area logistica:
ricomprende i servizi logistici trasversali che assicurano il funzionamento della macchina ospedaliera e territoriale:
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e Magazzino Generale e Logistica dei beni e delle persone
* Centro Stampa

e Autisti

¢ Commessi

e Traslochi e supporto logistico

e Mobilio e quadreria artistica

*  Nuovi parcheggi dipendenti

e Gestione accessi di proprieta.

L’Attivita svolta

Scheda “Gestore di spesa” e “Piano Investimenti”:

e stato effettuato per il primo anno in modo continuativo e completo il monitoraggio dei costi con riferimento ai servizi e
alle autorizzazioni di spesa di competenza, tradotto nel nuovo strumento introdotto dalla Direzione Amministrativa della
Scheda Budget UOC Sel e del Piano di Investimenti di competenza.

Viene altresi realizzato il controllo delle fatture elettroniche di tutti i Servizi della UOC nonché il controllo giuridico ed
operativo degli appalti e dei Servizi propri della UOC.

Sviluppo e monitoraggio della Qualita dei Servizi Alberghieri:

i servizi alberghieri erogati a favore degli utenti ASST PG23 sono stati oggetto di analisi e miglioramento costante:

e Area Ristorazione: si e rafforzato lo strumento del Controllo Appalto del Servizio in Concessione attraverso

personale dipendente con la programmazione di incontri quindicinali fra ASST e Concessione/Ditta, allo scopo di
affrontare concretamente e di risolvere le problematiche concernenti in particolare: qualita delle derrate e dei
pasti, manutenzioni e sostituzioni apparecchiature, pulizie.
Sono state effettuate due indagini di qualita semestrali riferite al gradimento del Servizio ristorazione rivolte ai
degenti, coordinatori di Reparto e utenti Mensa, anche al fine di poter soddisfare I'inserimento degli indicatori
richiesti dal Piano Integrato per il Miglioramento dell’Organizzazione (P.I.M.O.) relativamente alle attivita in
outsourcing.

e Area Tessuto: il monitoraggio sulla qualita del Servizio esternalizzato & stato consolidato e sostenuto dalla

pianificazione di tavoli di lavoro quindicinali fra ASST e Concessione/Ditta allo scopo di affrontare e risolvere le
problematiche riguardanti in particolare: biancheria macchiata e rovinata, piano di pulizia e nuovo servizio presso
San Giovanni Bianco.
Sono state effettuate due indagini di gradimento, una sul servizio di distribuzione automatica di divise sanitarie
bianche e l'altra sul gradimento di biancheria e materasseria, pure in questo caso anche al fine di poter
soddisfare I'inserimento degli indicatori richiesti dal Piano Integrato per il Miglioramento dell’Organizzazione
(P.1.M.0O.) relativamente alle attivita in outsourcing.

e Foresteria aziendale: e stata attivata la nuova Foresteria presso la Sede di Boccaleone per I'alloggio di operatori
sanitari autorizzati a seguito di specifiche convenzioni con ASST. L'accesso, i servizi, le regole, i contributi
forfettari e il deposito cauzionale, nonché gli adempimenti di consegna e riconsegna dell’alloggio sono stati
disciplinati da apposito Regolamento Aziendale.

e Pulizie Esterne: il Servizio di pulizia delle aree esterne & stato riorganizzato con I'ampliamento di nuove aree
esterne e con I'estensione oraria del servizio a costi invariati.

Implementazione della Logistica ASST PG23 e sviluppo dei Servizi Logistici Aziendali:

con I'emanazione del nuovo POAS 2017-2019 la Direzione Strategica ha unificato le attivita logistiche ASST PG23 nella
UOC Servizi e logistica (in precedenza USC Servizi a gestione diretta).
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La Direzione UOC Sel ha redatto uno studio di fattibilita che, partendo dalla fotografia della situazione attuale, ha
individuato le migliori soluzioni per una gestione ottimale della logistica aziendale. Lo studio ha analizzato e progettato i
due Macro raggruppamenti della logistica ospedaliera:

- lalogistica dei Materiali e dei Servizi
- lalogistica delle persone.

Lo studio realizzato ha uno spessore conoscitivo e una consistenza propositiva tali da consentire agilmente ad ASST di
intraprendere e realizzare le scelte necessarie per:

1 - unificare i Magazzini esistenti in una unica regia unitaria e avviare |'informatizzazione dei processi di Magazzino;
2 — attivare progressivamente il trasporto leggero automatizzato in sostituzione del trasporto manuale umano;
3 — prendere in carico i due nuovi parcheggi dipendenti gestiti dalla Societa BHP in sinergia con I’'Ufficio Tecnico;

4 — riorganizzare i parcheggi di proprieta e gli accessi delle merci presso il PG23 e disciplinare I'accesso alla sede del
Matteo Rota.

Relativamente al Magazzino Generale Esterno le problematiche del cambio di Societa incaricata del Servizio nell’anno
2017 sono state numerose e, in particolare, legate alle vicende del personale riassorbito solo in parte. Il presidio molto
forte da parte dell’'UOC Sel e la solidita della Ditta subentrante hanno consentito un passaggio positivo per gli utenti della
ASST PG23.

Con riferimento al Servizio dei distributori automatici di bevande e snacks si & provveduto, a seguito di Gara Aggregata,
alla sostituzione nel 2017 dei 110 distributori presenti nelle diverse Sedi ASST PG23, con ampliamento del numero dei
distributori in relazione alle sedi acquisite, inserimento del progetto regionale WHP, miglioramento qualitativo del
Servizio e incremento complessivo del canone a favore di ASST.

Sul fronte delle Stampanti Multifunzioni si & provveduto a dare consistenza organizzativa e miglioramento qualitativo alla
gestione del parco. In particolare grazie al lavoro dello staff del Servizio Centro Stampa é stato realizzato quanto segue:

1 — e stato adottato I'impiego del programma informatico “Facilities Manager”, installato da  Olivetti SPA, che grazie al
collegamento in remoto con le stesse, restituisce informazioni circa:

- il conteggio delle copie effettuate secondo i parametri tipologici (fotocopie, stampe da PC, scansioni) e temporali
(mese/settimana/giorno);

- lo stato di consumo dei toner e il riempimento delle vaschette di recupero;

- glialert attivi e storici per il riordino automatico del materiale di consumo.

Inizialmente si € dovuto provvedere alla acquisizione dei dati di base, verificando i dati informatici necessari per ogni
singola multifunzione. Successivamente in relazione ai dati incrociati si e giunti ad avere dati utili per rilevare le
criticita e per apportare soluzioni. Attualmente tramite “Facilites Manager” si effettua il monitoraggio quotidiano
delle multifunzioni che presentano un livello pari o inferiore al 15% del toner ed un livello “quasi pieno” della
vaschetta di recupero toner. Inoltre lo si consulta per fare fronte alle molteplici richieste dell’'utenza, verificando in
primis lo stato di funzionamento delle macchine;

2 - sono state inserite n. 57 schede fax all’interno delle stampanti multifunzione dislocate in PG23. In tale modo si sono
sostituite apparecchiature fax malfunzionanti e/o obsolete e si sono ridotti i costi legati al toner e manutenzione
delle apparecchiature fax;

3 — & cambiata la gestione di controllo del materiale di consumo, che prima di essere consegnato ai richiedenti viene
valutato dal Centro Stampa. Questo consente di gestire in modo pil attento e capillare il processo di riordino.

Nel Settore del Parco Auto Aziendale si & proceduto nel 2017 alla sostituzione di 5 auto vetuste ereditate da altre Aziende
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Ospedaliere a seguito della Riforma Sanitaria Regionale attraverso la formula del noleggio con Convenzione Consip.
Durante I'anno 2017 la criticita relativa alla corretta gestione del Parco Auto Aziendale da parte dei colleghi acquisiti con la
Riforma Sanitaria Regionale e migliorata a seguito dei Vademecum predisposti accompagnati da incontri
informativi/formativi (presso il PRE.S.S.T di Bergamo e presso il SERD, presso il PRE.S.S.T di Villa d’Almé e Zogno, presso il
P.O. di San Giovanni Bianco).

Nel Servizio Commessi durante I'anno 2017 si e provveduto ad adeguare il Servizio alle nuove esigenze legate
principalmente:

1 —al costante incremento dei trasporti di materiale biologico da e per I’'Ospedale di San Giovanni Bianco;

2 — al notevole aumento di movimentazione di materiale biologico e di cartelle cliniche presso il PG 23 per effetto della
presa in carico parziale del trasporto leggero.

Vigilanza e Sicurezza:

A seguito della Riforma Sanitaria Regionale, presso la sede di Borgo Palazzo sono state unificate le funzioni di Portineria e
Vigilanza ora in capo unicamente ad ASST PG23.

Le Portinerie ex Asl ed ex AO PG23 sono state dismesse e le funzioni, vecchie e nuove, per tutto il Presidio sono state
affidate ad ASST PG23.

Il Servizio, preso in carico unitamente H24 nella Portineria di Borgo Palazzo attraverso Ditta Esterna (AllSystem) e stato
adeguato ed efficiente e particolarmente apprezzato da tutti gli utenti.

L’evoluzione del Servizio prevede presso la Portineria la creazione di una Centrale Gestione Emergenze analoga a quella
del PG23, ove confluiranno tutti gli allarmi del sito, in quanto ad oggi molti (in particolare quelli relativi alla gestione ATS)
rimandano in loco.

L’evoluzione del Servizio prevede anche un miglioramento della viabilita interna complessiva della sede di Borgo Palazzo.
La Vigilanza svolge I'attivita di Portineria erogando i seguenti servizi:

e Fornire indicazioni all’'utenza relativamente ai servizi presenti presso la struttura di Borgo Palazzo.

¢ Consegna di materiale divulgativo (brochure, dépliants aziendali, ecc.).

e Gestione della posta in entrata e uscita.

* Gestione delle attivita relative al ritiro e custodia Buoni Pasto sostitutivi Mensa.

e Centralino telefonico con gestione delle emergenze tecniche della centrale telefonica stessa.

e Gestione eventi avversi e emergenze impianti d’allarme con applicazione procedure di qualita in uso (allerta in
caso di emergenza a contattare i Vigili del Fuoco, la Direzione Medica di Presidio, le Ditte di pulizie in appalto, il
personale infermieristico del Diparti-mento di Salute Mentale, il tecnico ATS BG h 24 e quanti previsti dalle
procedure in uso presso ASST PG23

e Videosorveglianza e Allarmi

e Apertura e chiusura Varchi

*  Gestione chiavi

e Pattugliamento interno della Struttura

*  Accesso utenti in orario notturno al Servizio di Continuita Assistenziale

e Servizio diricezione telefonica per

- guardia igienica e necroscopica

- visite fiscali

- emergenza caldo — segreteria.
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I Risultati

ASST HPG23 HSGB Rete territoriale
Indicatore 2.016 2.017 Delta 2.016 2.017 2.016 2,017 2,016 2.017
AREA RISTORAZIONE
N. controlli del servizio 296 307 11 294 293 2 14
N. pasti erogati degenti 69.001 73.152 4.151 69.001 73.152
N. pasti erogati mensa 13.244 17.410 |- 834 18.244 17.410
AREA TESSUTO
N. controlli effettuati dal Controllo Appalto 626 630 4 575 567 42 51 9 12
AUTISTI
Numero Km percorsi 136.979 130.680 |- 6.299 136.979 130.680
Richieste per servizio autisti * 3.285 3.396 111 3.285 3.396
* richieste per trasporto di: materiale biologico,
personale, documenti e farmaci
BUONI PASTO
N. buoni pasto erogati 80.925 91.232 10.207 51.521 57.537 4,093 4.525 25.311 29.170
CENTRALINO
N. telefonate entrata/uscita
$GB: rilavazione dal 1° aprile 2017 319.202 327.934 8.732 319.202 286.652 41.282
CENTRO STAMPA
N. richieste modulistica 3.140 3.141 1 2.512 2.670 471 283 157 188
N. nuovi modelli o modifiche 1.037 1.317 280 726 983 207 198 104 132
N. stampe / fotocopie prodotte BN 4.642.624 4.683.320 40.636 3.714.099 3.980.822 696.394 421.499 232,131 280.999
N. stampe / fotocopie prodotte COLORE 545.434 591.408 41.974 439.547 502.697 82.415 53.227 27.472 35.434
N. cartelle cliniche 5.397 5.740 343 6.544 5.740
COMMESSI
N. viaggi e trasporti * 7.861 6.500 |- 1.361 2.700 2.779 4,093 2.579 1.068 1.142
Km percorsi 94.091 93.800 |- 291 19.000 20.000 58.000 52.800 17.091 21.000
* viaggi e trasporti per cartelle cliniche,
materiale biologico, richieste da DAZ e US varie
FONDO ECONOMALE
N. richieste evase 778 713 |- 65 740 641 13 35 20 37
Controvalore spese 65.666 68.036 2.370 59.158 52.903 5.386 9.644 1.121 5.488
GOLF CAR
N. viaggi 12.656 12.717 61 12.656 12.717
MAGAZZINO ESTERNO
Scorte (Euro) 2,970.697 3.108.439 137.742 2.970.657 3.108.439
Consumato (Eura) 44.621.900 45.070.867 448.967 44.621.900 45.070.867
PUNTO INFORMAZIONI
Rilascio credenziali CRS Lombardia 9.792 9.583 |- 209 9.792 9.583
Buoni pasto rilasciati alle nutrici 6.308 7.052 744 6.308 7.052
Prenotazioni auto aziendali 595 674 79 595 674
TRASLOCHI
Numero ore servizio annuo | M.B. nel 2016l
servizio comprendeva l'attivita di supporto al
Centro Stampa, che & venuta meno nell'anno 227 L1787 |- 1450 2227 1787
2017)
Costo Complessivo (Euro) 67.395 35.433 |- 31.912 67.395 35.483
VIGILANZA
N. interventi richiesti P.5. 488 525 37 488 525
N. interventi richiesti Psichiatria 141 221 30 141 221
N. interventi richiesti US varie 172 192 20 172 132 60
SEGRETERIA
N° contratti gestiti e relative estensioni 39 42 3 27 33 9 6 3 3
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3.5 GESTIONE DEI SERVIZI IN CONCESSIONE

La Gestione

Nell’ambito del contratto di Concessione di costruzione e gestione sottoscritto dall’ASST della durata di 21 anni, durante i
quali il Concessionario € obbligato a fornire e gestire tutti i seguenti servizi:

*  Servizi no-core
— Sterilizzazione,
— Ristorazione degenti e dipendenti,
— Ritiro, trasporto e smaltimento rifiuti,
— Lavanderia, guardaroba e materasseria,
— Trasporto automatizzato e movimentazione manuale beni,
Conduzione e manutenzione Centrale Tecnologica,
— Manutenzione ordinaria e straordinaria opere edili, impianti ed attrezzature;
e Servizi commerciali
— Edicola e negozi,
— Ristorazione per esterni (bar, ristorante);
cosi come previsto dal contratto di concessione, la ASST effettua il controllo della qualita dei servizi svolti dal
concessionario, vigilando costantemente sull’andamento della gestione dei servizi stessi.

L’Attivita svolta

Nel corso del 2017, dopo le opportune verifiche verifiche di fruibilita del sistema, e stato progressivamente attivato tutto
I'impianto di trasporto leggero. A tal proposito sono state tenute apposite giornate formative in aula ed é stato effettuato
il necessario affiancamento sul posto a tutto il personale aziendale abilitato all’utilizzo del sistema automatizzato.

A seguito della comunicazione del Concessionario di cambio del gestore del servizio di sterilizzazione, sono state messe in
atto tutte le opportune misure affinchée il subentro del nuovo gestore non compromettesse la regolare attivita sanitaria
dell’ASST. Inoltre sono stati rivisti alcune fasi del processo di sterilizzazione al fine della riduzione dei cosiddetti “colli di
bottiglia” operativi.

In collaborazione con il concessionario ed il gestore del servizio di ristorazione, sono state ipotizzate ed attuate azioni di
miglioramento del servizio ai fini dell’innalzamento del grado di soddisfazione dell’'utenza (pazienti e dipendenti) del
servizio di ristorazione, nonché azioni di miglioramento nell’utilizzo appropriato delle risorse aziendali mediante un
controllo stringente degli sprechi alimentari.

E stato altresi attivato il servizio di lavanolo presso il presidio di San Giovanni Bianco, estendendo cosi anche a questo
presidio il medesimo livello di servizio gia garantito presso le altre sedi dell’ASST.
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I Risultati

ASST HPG23 HSGB Rete territoriale
Indicatore 2016 2017 Delta 2016 2017 2016 2017 2016 2017
SERVIZIO MENSA DIPENDENTI E RISTORAZIONE DEGENTI
Preparazione pasti/cene degenti (in pasti) 555.864 560.943 5079 555.864 560.943 0 0 0 0
Preparazione colaz. Degenti (in colazioni) 242.351 245.445 3094 242.351 245.445 0 0 0 0
Preparazione pasti dipendenti (in pasti) 294.153 311.544 17391 294.153 311.544] 0 0 0 0
Preparazione cestini (in cestini) 9.755 9.506 -249) 9.755 9.506 0 0 0 0
Preparazione pappe (in pappe) 4,934 4,947 13 4,934 4.947| 0 0 0 0
SERVIZIO LAVANDERIA MATASSERIA E GUARDAROBA
Lavanolo biancheria piana e divise (in capi) 1.895.593 | 2.223.538 | 327.945 1.895.593| 2.053.057 0 167.546 0 2.935
Serv. Complementare divise e telaria verde SO (in capi) 264.176 276.346 12.170 264.176] 255.910 0 20.436 0 0
Noleggio e lavaggio materassi 1 livello (in materassi/gg) 394.991 444.797 49.806 394.991] 412.976 0 31.821 0 0
Noleggio e lavaggio materassi standard (in materassi/gg) 117.027 139.812 22.785 117.027| 120.690 0 19.122 0 0
Noleggio e lavaggio culle e barelle (in culle/gg) 32.713 34.979 2.266 32.713| 34.979 0 0 0 0
Noleggio e lavaggio guanciali (in guanciali/gg) | 1.233.996 | 1.511.955 | 277.959 1.233.996| 1.385.086 0 126.869 0 0
SERVIZIO RITIRO, TRASPORTO, SMALTIM. RIFIUTU E GEST. ISOLA ECOLOGICA
Totale rifiuti prodotti, di cui: 1.003.750 | 1.007.970 4.220 1.003.750 | 1.006.903 0 0 0 1.067
Rifiuti sanitari CER 180103 | 724.394 731.983 7.589 724.394 730.916 0 0 0 1.067
Sostanze chimiche pericolose CER 180106| 259.990 261.790 1.800 259.990 261.790 0 0 0 0
Medicinali citostatici CER 180108  8.016 10.509 2.493 8.016 10.509 0 0 0 0
Altririfiuti| 11.350 3.688 -7.662 11.350 3.688 0 0 0 0
SERVIZIO STERILIZZAZIONE
Trattamento con acido paraceutico (in cicli/anno) 16.878 17.277 399 16.878 17.277 0 0 0 0
Trattamento con gas plasma (U.S) 7.157 7.131 -26 7.157 7.131 0 0 0 0
Trattamento con ETO (U.S) 54 57 4 54 57 0 0 0 0
Trattamento con Vapore (U.S) 59.699 63.366 3.668 59.699 63.366 0 0 0 0
Sonde Transesofagee (in cicli/anno) 1.065 1.229 164 1.065 1.229 0 0 0 0
GESTIONE SISTEMI DI TRASPORTO
Trasporto automatizzato nVI9BEl | 404993 | 468.040 | 63.047 404.993 | 468.040 0 0 0 0
automatizzati
CONDUZ. E MAN. CENTRALE TECNOL. E IMPIANTI
n. verifiche
Conduzione CT + Manutenzione impianti ed opere edili periodiche 4826 3842 -984 4.826 3.842 0 0 0 0
effettuate

3.6 GESTIONE DEI SERVIZI LEGALI E ASSICURATIVI

La Gestione

Il Piano di organizzazione aziendale strategico 2017 — 2019 (POAS) - approvato definitivamente dalla Giunta regionale con
deliberazione n. X/6427 del 3 aprile 2017 nel testo allegato al provvedimento n. 717 del 7 aprile 2017 — nel prevedere un
innovativo modello organizzativo, ha delineato con chiarezza mission, organizzazione, attivita tipiche e relazioni funzionali
delle due unita organizzative cui compete — per gli aspetti di competenza - la gestione dei servizi legali e assicurativi.

Per quanto qui interessa, il citato POAS (al quale si rinvia per eventuali approfondimenti):

v ha previsto che al’UOC Legale e controllo interno (gia UOS Legale interno e audit) — in staff al direttore amministrativo
— competa la difesa dell’azienda avanti la magistratura ordinaria, amministrativa e contabile per la tutela dei suoi diritti
e interessi, curi e gestisca il contezioso giudiziale concordando con il Direttore generale la costituzione in giudizio
direttamente o mediante conferimento di incarichi esterni, affiancandosi eventualmente in tal caso ai professionisti
esterni e fornendo loro il supporto documentale e l'assistenza informativa, provvedendo poi alla successiva
liquidazione di onorari professionali e spese processuali;

v" ha confermato in capo allUOC Affari istituzionali e generali (gia USC Affari generali) — in line alla direzione
amministrativa - la gestione dei rapporti con le compagnie di assicurazione e la gestione dei sinistri, in collaborazione
con le figure interne professionalmente competenti (risk manager, medico legale, legale, ufficio tecnico) e le figure
esterne (broker assicurativo) sino alla fase del contenzioso, che sara affidata all’avvocatura e/o a professionista
esterno.

Azienda Socio Sanitaria Territoriale Papa Giovanni XXIII | RELAZIONE SULLA GESTIONE - BES 2017 V2 46




Sistema Socio Sanitario Rev.: 2
. Regione . RELAZIONE SULLA GESTIONE

, Lombardia Consuntivo 2017
ASST Papa Giovanni XXIll Data: 28/05/2018

In tale contesto hanno quindi operato le due UOC nel corso dell’anno 2017, svolgendo le attivita descritte nel paragrafo
seguente e conseguendo i risultati successivamente sintetizzati nelle tabelle sotto riportate.

L’Attivita svolta

Nel corso del 2017, Iattivita svolta dall’lUOC Legale e controllo interno, sotto la sfera legale, & proseguita sui tre filoni:

* contenzioso
* pareristica
e recupero crediti aziendali

relativamente ai quali si precisa quanto segue:

e contenzioso: si € dato seguito a tutte le attivita di difesa in giudizio pendenti e di nuova attivazione, in alcuni casi la
difesa e avvenuta congiuntamente con professionalita, di particolare specializzazione, esterne all’azienda;

e per la pareristica: si & fornito supporto a tutte le strutture aziendali che hanno avanzato perplessita o dubbi sotto il
profilo giuridico e contemperamento delle norme vigenti. Inoltre, € stato implementato, a livello regolamentare, un
procedura per la richiesta di pareri, con la predisposizione di una modulistica ad hoc;

e per il recupero dei crediti aziendali: € stato dato corso all’attivita corrente, riguardante il recupero credito derivante
da:

- ticket per prestazioni sanitarie rese;

- costo integrale delle prestazioni per visite, esami diagnostici e di laboratorio i cui referti non sono stati ritirati nei
termini;

- ticket per prestazioni prenotate e non effettuate.

Nel corso dell’anno sono state approntate, in collaborazione con altre strutture aziendali, idonee istruzioni per il recupero
dei crediti.

Nello specifico sono stati effettuati degli incontri preliminari tra le strutture coinvolte, in cui si & definito lo stato dell’arte.
E’ stata focalizzata I'attenzione sulle criticita e sono state elaborate delle soluzioni tese a semplificare I'attivita. In funzione
del nuovo assetto istituzionale dell’ASST, si € accorpato in un unico documento, trasversale a tutte le strutture, una
procedura (secondo il modello qualita) atta a disciplinare la riscossione dei crediti, tramite le risorse interne. Il documento
finale & stato redatto cercando di sempilificare e standardizzare il processo, avendo a mente I'esperienza maturata, le
procedure gia in uso presso le diverse strutture e la tipologia e il volume dei crediti.

Per ottimizzare e meccanizzare il processo di recupero del credito & stata definita una modulistica standard e sono state
approfondite alcune tematiche tra cui la rateizzazione, lo scambio informativo tra strutture e la tempistica di escussione
del credito.

Inoltre in tema dei cd. “no show” (ovvero la mancata presentazione agli appuntamenti ambulatoriali o diagnostici), la
struttura unitamente all’'UOC Gestione amministrativa dei presidi ha collaborato per la stesura di un’istruzione operativa,
fornendo un apporto sotto la sfera legale, operativa e valutazionale.

Circa la gestione dei servizi assicurativi e dei sinistri, assicurata dall’UOC Affari istituzionali e generali, senza entrare nel
dettaglio della precedente relazione sul consuntivo 2016, con riferimento ai singoli contratti assicurativi in essere, si
precisa quanto segue.

v Polizza responsabilita civile terzi e prestatori d’opera (RCT/O)

Con provvedimento n. 2153 del 15 dicembre 2016 & stato recepito I'esito della “Gara per I'affidamento del servizio di
copertura assicurativa dei rischi di responsabilita civile verso terzi e verso prestatori d’opera — ed. VI” (ARCA_2015_16.1),
disposto con determinazione del direttore generale ARCA n. 11958/2016 del 21.10.2016, mediante la quale il lotto n. 7,
relativo all’ASST e stato aggiudicato definitivamente alla Société Hospitaliere d’Assurances Mutuelles (SHAM) - unica
offerente, per la durata di 36 mesi con facolta di ripetizione del contratto per un periodo massimo pari alla durata iniziale
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del contratto, soggetta ad accettazione da parte della societa assicurativa.

Con lo stesso provvedimento, il direttore dell’allora USC Affari generali (ora UOC Affari istituzionali e generali) e stato
individuato quale direttore dell’esecuzione del contratto, ai sensi e per gli effetti degli artt. 101 e 102 del d.Igs. n. 50/2016.

A seguito dell’aggiudicazione della polizza RCT/O alla Société Hospitaliere d’Assurances Mutuelles (SHAM) per il periodo
30.12.2016 — 30.12.2019 la struttura, d’intesa con il broker Marsh S.p.A., ha programmato un incontro, in data 20 febbraio
2017, con la predetta compagnia al fine di concordare le modalita di gestione delle richieste di risarcimento danni in
armonia con quanto previsto dalla relativa polizza, che analogamente alla precedente sottoscritta con Am Trust Europe
Limited prevede una Self Insurence Retention (SIR) di € 250.000,00.

Nel corso del 2017 I'UOC Affari istituzionali e generali, in stretta collaborazione con il medico legale dedicato, & stata
quindi impegnata nella gestione delle richieste di risarcimento danni derivanti da elementi di colpa professionale sanitaria,
in applicazione sia alle linee di indirizzo adottate dalla Regione Lombardia per 'armonizzazione della gestione dei sinistri,
sia alla polizza RCT/O in essere (attivazione della fase istruttoria di denuncia del sinistro, raccolta e trasmissione di
documentazione varia, calendarizzazione e partecipazione agli incontri del comitato valutazione sinistri, gestione dei
rapporti con la compagnia di assicurazione e il broker gestione della corrispondenza, rapporti con i legali e predisposizione
delle deliberazioni di incarico, aggiornamento monitoraggio regionale dei sinistri, ecc...).

Circa I'attivita svolta nell’ambito del CVS, vale la pena di sottolineare come nel corso deil’anno 2017 i casi valutati sopra la
SIR e “border line” sono stati trattati sia con la su richiamata SHAM sia con la compagnia Am Trust — alle quali compete la
gestione diretta - mentre i casi sotto la SIR sono stati trattati e gestiti direttamente dall’ASST con mezzi propri o facendo
eventualmente ricorso al servizio di “loss adjuster” previsto nel contratto del servizio di brokeraggio assicurativo,
consulenza in materia e servizi annessi

Di seguito, nel dettaglio le date degli incontri e i casi trattati dai diversi CVS nel corso del 2017:

CVS sotto SIR N. Casi trattati
15 febbraio 2017 n. 16
5 aprile 2017 n. 17
31 maggio 2017 n. 11
20 luglio 2017 n. 12
29 settembre 2017 n. 10
14 novembre n. 15
CVS sopra SIR (AmTrust) N. Casi trattati
17 marzo 2017 n. 14
19 luglio 2017 n. 7
19 settembre 2017 n. 5
14 novembre 2017 n 4
CVS sopra SIR (SHAM) N. Casi trattati
19 luglio 2017 n. 2
13 novembre 2017 n. 4

In corso d’anno é stata aggiornata la specifica procedura per la gestione dei rischi derivanti da responsabilita civile verso
terzi (medical malpractice) a seguito degli adempimenti previsti dall’entrata in vigore della legge 8 marzo 2017, n. 24
“Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona assistita, nonché in materia di responsabilita professionale
degli esercenti le professioni sanitarie”, adempimenti che comportano ulteriore attivita di programmazione da parte
dell’'UOC (comunicazioni al personale sanitario interessato di quanto previsto dall’art. 13 della predetta legge).

Anche nel corso dell’anno 2017 I'UOC Affari istituzionali e generali ha partecipato attivamente con il medico legale alle
periodiche riunioni del Il raggruppamento regionale per la gestione dei sinistri costituito a seguito della l.r. n. 23/2015, che
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ingloba, rispetto al precedente lll raggruppamento, un maggior numero di ASST (ASST Franciacorta, ASST Cremona, ASST
Crema, ASST Bergamo Ovest, ASST Bergamo Est, ASST Spedali Civili Brescia, ASST del Garda, ASST Mantova).

v" Polizza kasko, danni accidentali e altri rischi
v" Polizza responsabilita civile derivante dalla circolazione dei veicoli a motore (RCA) e garanzie accessorie
v" Polizza All Risk opere d’arte.

Relativamente alle polizze sopraindicate, per le quali non é stata ancora attivata alcuna procedura di gara da parte
dell’Agenzia regionale centrale acquisti (ARCA), a seguito dell'incontro tenutosi con il broker Marsh S.p.A. e I"'USC
Approvvigionamenti in data 21 ottobre 2016 é stato convenuto, ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera a), del d.Igs. n.
50/2016, di attivare — ottenuta la disponibilita da parte della compagnia di assicurazioni interessata — le medesime
coperture per il periodo 31.12.2016 —31.12.2017, alle condizioni in essere.

Per quanto concerne il collocamento delle stesse per il periodo 31.12.2017 — 31.12.2018, fermo quanto gia sopra
richiamato in ordine alla non attivazione della procedura di gara da parte di ARCA, in data 11 settembre 2017 si & tenuto
un incontro con il broker Marsh S.p.A. e I’'UOC Politiche e gestione degli acquisti al fine di definire le modalita operative
per garantire la copertura assicurativa delle medesime polizze anche per I'anno 2018.

Sono quindi state avviate trattative con la compagnia di assicurazione interessata, come previsto dall’art. 36, comma 2.
lettera a), del d.lgs. n. 50/2016, al fine di ottenere la disponibilita della predetta alla copertura dei rischi in esame per
I’'anno 2018.

A seguito di tali trattative sono state rinnovate tutte le polizze alle condizioni normative in vigore, mentre relativamente
alle condizioni economiche si rinvia al paragrafo “I Risultati”.

v" Polizza infortuni categorie varie

Relativamente alla su detta polizza, fermo restando quanto sopra riassunto circa le attivita messe in atto a fine 2016 e nel
corso del 2017 tenuto conto della mancata attivazione da parte di ARCA di alcuna procedura di gara per la copertura degli
“infortuni categorie varie”, si precisa che all’esito delle trattative & stata confermata la disponibilita della compagnia al
mantenimento delle condizioni economiche e normative in essere anche per 'anno 2018.

Inoltre, in considerazione della sottoscrizione di nuove convenzioni con le associazioni donatori di sangue (ai sensi dell’art.
8 dell’accordo Stato-Regioni 20 marzo 2008 e dello schema tipo di convenzione approvato da AREU con relativo
disciplinare), in relazione alla necessita di procedere all’attivazione della copertura assicurativa dei predetti donatori
iscritti alle varie associazioni (AVIS e FIDAS) e stato interpellato, in data 16 maggio 2017, il broker per |'attivazione di
idonea copertura assicurativa per infortuni.

Lo stesso broker ha interpellato la compagnia di assicurazione per il reperimento delle quotazioni in relazione alle
condizioni tecniche richieste da questa ASST in ottemperanza a quanto previsto dalle convenzioni sopracitate.

A seguito della definizione con le suddette associazioni dei valori definitivi da assicurare il broker, con nota del 28
dicembre 2017, ha comunicato la disponibilita della compagnia ad attivare, per quanto previsto dall’art. 36, comma 2
lettera a), del d.Igs. n. 50/2016, specifico contratto assicurativo per il periodo 31.12.2017 — 31.12.2018 alle condizioni di
seguito specificate:

- condizioni normative generali (come da polizza infortuni categorie varie in vigore)
- condizioni normative particolari (come convenuto con le associazioni interessate)
- condizioni economiche: tasso 0,45 per singola donazione.

v Polizza All Risk Property (incendio, furto, elettronica ...)

Circa la polizza All Risk Property — rinnovata, cosi come previsto dal medesimo contratto, con provvedimento n. 2323 del
29 dicembre 2016, dal 31.12.2016 al 31.12.2019 - si evidenzia che alla scadenza del contratto, ’ASST aderira all’edizione
di gara indetta a livello regionale, cosi come previsto nella programmazione ARCA 2017.
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Per quanto concerne infine le suindicate polizze attivate dall’ASST questa UOC monitora le scadenze relative al pagamento
dei premi, provvede alla comunicazione dei dati relativi alla regolazione dei premi medesimi e gestisce i sinistri che
vengono aperti sui singoli contratti a seguito di richieste di risarcimenti danni provenienti da pazienti, da visitatori, da
dipendenti e collaboratori formalmente autorizzati nonché quelli derivanti da eventi quali incendi, furti, eventi
atmosferici, allagamenti.

I Risultati

Relativamente ai risultati conseguiti dall’lUOC Legale e controllo interno nel corso del 2017, si riportano di seguito, con
riferimento ai tre principali filoni sintetiche informazioni.

* Gestione del contenzioso
Nella tabella é riportata la situazione del contenzioso dal 2014 al 2017, con I'evidenza dello stato delle singole pratiche:

Richiesta Spese Spese
. . ATTORE/ liquidate | liquidate
Anno RG I\_Ilaterla_l Oggetto Stato Spes_a p_rewsta ° Effettivo CTU 4 . in in
tipologia liquidata _— accessori
liquidato se sentenza | sentenza
chiusa a sfavore | afavore
. T €
2017 Civile Decreto ingiuntivo Pendente €0,00 1.867.172.48
Amminist Annullamento verbale e
2017 | 40/2017 | rativo/con | delibera concorso operatore Chiusa €0,00 €0,00
COrsi tecnico alberghiero
Incarico USS assegnato da
2015 | 1913015 | CMle/ | ATSBergamo (exASL |y €0,00 €0,00
Lavoro Bergamo) per medicina del
legale
Civile/ | Licenziamento ex dipendente . €
2015 | 276772015 Lavoro di ditta subappaltatrice Chiusa 729560 €0,00 1.000,00
2014 | 7992014 | Penale Procedimento penale | peniente | € 10.000,00 €0,00
dipendente
2015 | 236212015 | Clile/ | COCOCOriconoscimento | oo | € 656604 €0,00
Lavoro lavoro dipendente
2017 | 5446/2017 Civile Malpratice medica Pendente €0,00 €1.530,34

Contrattualistica appalto.
2016 | 2663/2016 Civile Recesso da fornitura affidata | Pendente €11.373,84 € 135.060,35
con gara aggregata

Amminist 5 00€0 00
2017 | 756/2017 rativo / Impugnata aggiudicazione Chiusa €9.630,19 €0,00 . IVA’ o
Appali CPA
Amminist
2017 rativo / Impugnata aggiudicazione Chiusa €8.932,35 €712.819,84
Appalti
Amminist
2017 | 668/2017 | rativo/ Annullamento appalto Chiusa €40.058,60 €0,00
Appali
Amminist €
2017 rativo / Annullamento appalto Aperta €28.207,71 1.400.000,00
Appali
Amminist
2017 | 627/2017 | rativo/con Annullamento concorso Chiusa €7.587,42 €0,00
COrsi
Civile / Riconoscimento malattia a . €
2016 | 189172016 Lavoro seguito di cure termali Chiusa €0,00 €0,00 1.000,00
Appello / Riconoscimento malattia a . €0,00 Spese €
2017 | 316/2017 Lavoro seguito di cure termali Chiusa €0,0 legali 1.500,00
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Discriminazione nell'accesso

al lavoro in ragione dello stato | Chiusa €4.377,36 €2.537,60

di gravidanza e matemita.
Civile / Appello - accertamento

2016 | 337/2016 illegittimita conferimento Chiusa €9.349,57 €0,00

Lavoro - X o

mansioni e delega di funzioni

Civile /

2017 | 2251/2017
Lavoro

4.826,02

e Supporto alle altre strutture aziendali nell’ambito della pareristica
0 numero pareri rilasciati nel 2017 19

e Recupero dei crediti aziendali
0 numero pratiche avviate nel 2017 669

Relativamente ai risultati dell’attivita svolta dall’lUOC Affari istituzionali e generali, si evidenziano di seguito alcuni dati di
sintesi.

v Polizza responsabilita civile terzi e prestatori d’opera (RCT/O)

Per quanto concerne la polizza Responsabilita civile terzi e prestatori d’opera (RCT/0), si evidenzia come I'aggiudicazione
alla SHAM ha previsto (per la durata del contratto fissata in 36 mesi) un onere complessivo per 'azienda di € 7.775.100,00
(al lordo delle imposte governative e con un importo lordo annuo di € 2.591.700,00), con un minor esborso — rispetto alla
base d’asta — di € 24.900,00 pari a 0,32% e con |'apporto di migliorie (come, a titolo meramente esemplificativo)
I’elevamento del massimale da € 5.000.000,0 a € 12.500.000,00.

v" Polizza kasko, danni accidentali e altri rischi

v" Polizza responsabilita civile derivante dalla circolazione dei veicoli a motore (RCA) e garanzie accessorie
v" Polizza All Risk opere d’arte

v' Polizza infortuni categorie varie

Relativamente alle su dette polizze, si evidenza come a seguito delle trattative instaurate nel corso dell’anno 2017 per il
rinnovo delle medesime per I'anno 2018, & stato ottenuto un miglioramento delle condizioni economiche, grazie
all'intermediazione del broker Marsh S.p.A. (quantificato in uno sconto del 10% e del 5% rispetto ai tassi in vigore sulla
“Polizza kasko, danni accidentali e altri rischi” e sulla “Polizza All Risk opere d’arte” e in una contrazione del premio sulla
“Polizza responsabilita civile derivante dalla circolazione dei veicoli a motore (RCA) e garanzie accessorie” in relazione alla
riduzione dei valori da assicurare, con effetto dall’anno 2018.
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Circa I'andamento dei sinistri relativi alla polizza RCT/O, si riporta una tabella di sintesi.

REPORT SINISTRI DATABASE REGIONALE anno 2015 anno 2016 anno 2017
n. totale richieste pervenute di cui: 62 81 73
n. eventi accaduti in anni precedenti 46 48 56
n. eventi accaduti nell'anno 16 33 17
n. eventi per lesioni 47 53 60
n. eventi per decesso 9 15 7
n. eventi per danni a cose 3 5 1
n. eventi per danni patrimoniali 2 5 2
n. eventi non identificati 1 3 3
n. sinistri chiusi (riferiti a eventi accaduti nell'anno), di cui: 2 5 1
n. sinistri chiusi con mediazione 0 0 0
n. sinistri chiusi accordo stragiudiziale 2 5 1
n. sinistri aperti (riferiti a eventi accaduti nell’anno), di cui: 13 28 16
n. notifiche di procedimenti penali 5 4 1
n. sinistri senza seguito (riferiti a eventi accaduti nell'anno), di cui: 1 0 0
n. notifiche di procedimenti penali 0 0 0
n. totale richieste di mediazione (riferite a eventi accaduti nell'anno), di cui: 0 7 11
n. mediazione in corso 0 2 5
n. mediazione chiuse (riferite a eventi accaduti nell’anno), di cui: 0 5 6
n. mediazione riuscite 0 0 0
n. mediazione non riuscite 0 5 6
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Circa i sinistri definiti nell’anno 2017 relativamente alla polizza RCT/O, si riportano nella tabella i dati relativi ai pagamenti

effettuati:

IMPORTO TOTALE IMPORTO
Eeéﬁ?o DQ;:&?#EE«%A CONSEGUENZA PERCHE CH?SST(J"RA LIQUIDATO AL LIQUIDATO DA
DANNEGGIATO AZIENDA
COMPAGNIA
10/01/2001 12/08/2009 DECESSO i 19/09/2017 270.000,00
06/04/2005 0810312010 LESIONI FRANCHIGIA 1611112017 2.019.632,00 10.000,00
101172011 0311112012 DECESSO FRANCHIGIA 0611112017 80.000,00 1000000
2810412005 1111112011 LESIONI FRANCHIGIA 2710412017 135.225,60 10.000,00
COMPAGNIA
0810512010 10001/2012 LESIONI ASSICURAZIONE (Reo) | 31102017
2810412012 2311012012 LESIONI FRANCHIGIA 100312017 13.087,67 1000000
18/02/2011 2300112013 DECESSO FRANCHIGIA 16/01/2017 650.000,00 1000000
2910812012 13/03/2013 LESIONI SOTTO FRANCHIGIA | 1610612017 7.400,00 7.400,00
1411212012 0500212013 LESIONI SOTTOFRANCHIGIA | 17/11/2017 8.786.12 8.786,12
3000612013 2311012013 LESIONI SOTTO SIR 12/05/2017 11459120 11459120
2210812009 171212013 LESIONI FRANCHIGIA 0811112017 250,000,00 1000000
191012014 2311112014 LESIONI SOTTO SIR 13/09/2017 25.000,00 25.000,00
0611012014 0710412015 LESIONI SOTTO SIR 15/06/2017 850000 8.500,00
0411212014 3100712015 DECESSO SOTTO SIR 0910212017 15.000,00 15.000,00
06/01/2015 2000112016 DECESSO SOTTO SIR 0211112017 185.000,00 185.000,00
0110712014 2910112016 DECESSO SOTTO SR 2210612017 57.000,00 57.000,00
0310712015 19/02/2016 LESIONI SOTTO SIR 2610412017 55.000,00 55.000,00
3110312016 30/05/2016 LESIONI SOTTO SR 2910312017 563440 563440
110412015 0710612016 NON IDENTIFICATO SOTTO SR 2910312017 36.270,00 36.270,00
COMPAGNIA
19/06/2015 2510312016 LESIONI ASSICURAZIONE (RCO) | 14062017 5.354,22
0410812016 16/08/2016 LESIONI SOTTO SIR 13/07/2017 1.000,00 1.000,00
2310912016 041102016 LESIONI SOTTO SR 0411012017 6.000,00 6.000,00
141102016 2411012016 LESIONI SOTTO SIR 2110912017 25.000,00 25.000,00
COMPAGNIA
0910812016 2300812016 LESIONI ASSICURAZIONE (RCo) | 18102017 700,00
2611212016 2911212016 DANNI A COSE SOTTO SIR 2210612017 1.300,00 1.300,00
2010412016 2000212017 LESIONI SOTTO SR 2110912017 10.000,00 10.000,00
10/05/2017 230512017 LESIONI SOTTO SIR 171112017 122900 1.229,00
TOTALE 3.986.660,22 622.710,72

Dalla lettura della stessa si rileva che I'importo dovuto a titolo di risarcimento danni a carico del bilancio aziendale (non
interamente liquidato, trattandosi in parte di franchigie da rimborsare alla compagnia di assicurazione) & pari a
complessivi € 622.710,72, in incremento rispetto alla somma a carico del bilancio aziendale 2016 ammontante a €
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485.927,25 e al bilancio aziendale 2015 ammontante a € 319.348,21.

Tale incremento e in parte dovuto agli effetti della polizza assicurativa in essere dal 1 luglio 2013, che ha comportato per
I'azienda il passaggio da una franchigia contrattuale di € 10.000,00 (con un premio annuo di € 1.800.000,00) a una SIR di €
250.000,00 (con un premio annuo, per il periodo 30.06.2013 al 30.12.2016 di € 2.567.250,00 e un premio annuo per il
periodo dal 30.12.2016 al 30.12.2019 di € 2.591.700,00) e in parte alla chiusura di un buon numero di sinistri.

Tale risultato & stato conseguito, come gia evidenziato nella relazione sul consuntivo 2016, grazie al lavoro svolto dal
medico legale che ha redatto le relazioni sui singoli casi e al lavoro del Comitato valutazione sinistri riunitosi in corso
d’anno.

Con riferimento alle cause promosse da pazienti relative a presunti danni subiti, si evidenzia che alla data del 31 dicembre
2017 risultano in corso n. 75 procedimenti civili.

Tale numero, riferito a controversie relative a richieste di risarcimento danni pervenute a decorrere dall’anno 2006, risulta
in aumento rispetto alla situazione al 31 dicembre 2016 in quanto comprende i ricorsi per accertamento tecnico
preventivo ex art. 696 bis c.p.c., la cui presentazione — in alternativa all’esperimento di un procedimento di mediazione — &
prevista quale tentativo obbligatorio di conciliazione dall’art. 8 della I. 8 marzo 2017, n. 24, per quanti intendano
esercitare un’azione innanzi al giudice civile relativa a una controversia di risarcimento del danno derivante da
responsabilita sanitaria.

3.7 GESTIONE DEI SERVIZI DI FRONT OFFICE E ACCOGLIENZA

La Gestione

L’USC Accoglienza e front-office (AFO) & una Struttura amministrativa che gestisce gli sportelli di front-office aziendali e le
segreterie a supporto dell’attivita espletata dalle Strutture sanitarie, presso le varie sedi aziendali.

| principi del modello organizzativo sono i seguenti:

e decentramento e potenziamento dell’attivita di front-office per favorire I'accesso ai servizi da parte degli utenti;

e creazione di segreterie uniche per la gestione delle attivita amministrative a supporto delle direzioni delle
Strutture sanitarie;

e centralizzazione di attivita in base alle funzioni, per I'ottenimento di una maggiore efficienza ed economicita delle
risorse impegnate;

» determinazione di un monte ore standard di tempo amministrativo (ore/settimana) da riconoscere per tipologia
di Struttura (Dipartimento, Unita di Struttura Complessa, Unita Struttura Semplice Dipartimentale);

e impiego flessibile del personale.

L’Attivita svolta

e Awvio fascicolazione elettronica in applicazione del CAD (Codice Amministrazione Digitale).

e  Effettuazione studio di analisi No-Show e definizione della procedura di addebito.

e Partecipazione alla definizione della procedura aziendale “Recupero crediti insoluti”.

e Invio puntuale primo sollecito per Codici Bianchi di Pronto Soccorso non pagati e trasmissione all’'UOC Legale
Controllo Interno del pregresso per diffida e messa in mora

e Accettazione in via esclusiva di pagamenti elettronici presso le casse del CUPS Centrale con mantenimento in via
residuale del pagamento in contanti presso due casse

e Effettuazione di controlli interni nell’lambito dell’attivita anticorruzione prevista dal “Piano triennale di
prevenzione della corruzione e dell’illegalita”.

¢ Implementazione della ricetta informatizzata in ambito SISS
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e Attivazione della gestione delle informazioni sui tempi di attesa delle prestazioni nella provincia di Bergamo
nell’ambito del MOSA (monitoraggio offerta sanitaria ambulatoriale) con predisposizione di linee guida aziendali
e addestramento degli operatori.

e Raccolta e registrazione del modulo di consenso alla costituzione del Dossier Sanitario Elettronico.

* Implementazione degli applicativi informatici aziendali presso I'Ospedale di San Giovanni Bianco: Book/Cash
(prestazioni ambulatoriali), Galileo (attivita di ricovero), Preludio (prestazioni Medicina di Laboratorio), Opera
(prestazioni di Pronto Soccorso).

¢ Implementazione percorsi per la gestione della Cartella Clinica Elettronica.

e Riorganizzazione dei percorsi amministrativi al fine del miglioramento continuo delle prestazioni rivolte all’'utenza
interna ed esterna.

I Risultati
ASST HPG23 HSGB
Indicatore 2016 2017 Delta 2016 2017 2016 2017
Accessi sportelli CUPS 969.112 964.242 -4.870 929.204 917.433 39.908 46.809
Contatti telefonici CUPS 103.268 91.269 -11.999 81.668 84.800 21.600 6.469
Contatti WEB per LP (avvio 7/2014) 4123 4.825 702 4.123 4.825 0 0
Totale | 1.076.503 | 1.060.336 | -16.167 1.014.995 | 1.007.058 61.508 53.278
Accessi in Pronto Soccorso 116.441
Prelievi eseguiti dal Centro Prelievi 213.755
Controllo cartelle attivita di ricovero 45.158 45.518 360 43.459 42.470 1.699 3.048
Controllo cartelle attivita MAC/BIC 9.187 8.805 -382 8.682 8.147 505 658
Totale 54.345 54.323 -22 52141 50.617 2.204 3.706
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DATI ATTIVITA' AMBULATORIALE (flusso 28/SAN)

ASST
Indicatore 2016 2017 Delta
Prestazioni SSN 4.004.897 | 4.025.758 | 20.861

Prestazioni LP, Solvenza, altro 135.442 137.133 | 1.691

Totale | 4.140.339 | 4.162.891 | 22.552

3.8 GESTIONE DELLA FARMACIA

La Gestione

Nell’attuale organizzazione delle Aziende del SSR, la Farmacia Ospedaliera riveste sempre piu un ruolo centrale
nell’erogazione del servizio sanitario occupandosi della completa gestione del farmaco e del dispositivo medico
garantendone un utilizzo appropriato e sicuro.

Di fatto la Farmacia Ospedaliera, in linea con le indicazioni della Direzione Aziendale, deve coniugare le esigenze
assistenziali con le esigenze di bilancio, sempre nel rispetto dell’appropriatezza e del corretto utilizzo delle risorse.

L’UOC Farmacia € organizzata in quattro Unita Strutture Semplici e quattro Aree cosi suddivise:

e UOS Dispositivi Medici (DM),

e UOS Farmacoeconomia e Logistica del Farmaco (FL),
e UOS Galenica Clinica (GAL),

e UOS Servizio Farmaceutica Territoriale (SFT),

e Area Protesica e Supporto alla Direzione,

e Area Farmaci ad Alta Criticita (FAC),

e Area Farmacoutilizzazione (FU),

e Area Farmacovigilanza (FV).

L’'UOC Farmacia da sempre vede una consolidata collaborazione con l'Istituto Mario Negri e le Universita di Milano-
Statale, di Milano-Bicocca, di Camerino.

| principali obiettivi che si pone sono:

e attuare un programma di miglioramento continuo della qualita del Servizio e delle sue articolazioni;

e garantire alle persone assistite la costante e tempestiva disponibilita dei farmaci e dei dispositivi medici ricompresi
nel prontuario;

e garantire la qualita di tutti i prodotti necessari all’assistenza dei Pazienti e la loro corretta gestione e/o produzione;

e fornire ai sanitari le informazioni necessarie alla loro pratica clinica inerenti i prodotti farmaceutico/sanitari;

e valutare i bisogni e le aspettative degli utenti e monitorare il grado di soddisfazione degli stessi;

e garantire un governo complessivo ed integrato dei farmaci, dei dispositivi medici e dei loro processi correlati negli
ambiti territoriali ed ospedalieri;
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e assicurare il coordinamento e I'integrazione tra I'area ospedaliera e quella territoriale ai fini del governo complessivo
dell’assistenza farmaceutica con funzioni di alta rilevanza aziendale e per il supporto delle attivita cliniche.

L’Attivita svolta

Le attivita della UOC Farmacia sono quelle di garantire I'approvvigionamento, lo stoccaggio e la distribuzione dei prodotti
farmaceutico-sanitari necessari alla ASST per assicurare la cura del paziente. Altrettanto importante e la diffusione delle
conoscenze ai fini di migliorare il processo decisionale, prescrizione ed uso del medicinale e del dispositivo medico nella
Azienda, nell’ottica di una costante attenzione ai bisogni di salute del cittadino e alla garanzia di qualita del prodotto
approvvigionato, allestito e distribuito.

Questo processo richiede una valutazione attenta sia degli aspetti sanitari che tecnologici che di quelli socio-economici. In
guesto contesto 'UOC Farmacia si configura come Farmacia Clinica, orientata alla persona assistita, per affrontare, con la
necessaria competenza, le nuove problematiche, dell’area farmaceutica, considerandone tutti gli aspetti, dallo sviluppo
tecnologico alla sperimentazione clinica sull'uomo, dall’informazione alla farmacovigilanza.

L’UOC Farmacia inoltre contribuisce al soddisfacimento dei bisogni della persona assistita attraverso il raggiungimento
dell’obiettivo di “distribuzione in dose personalizzata”.

L'UOC ha condiviso, con tutto il personale, in linea con le indicazioni Aziendali, gli obiettivi assegnati in sede di
contrattazione di “Budget”.

Ha garantito e monitorato tutte le attivita istituzionali di sua competenza come pure i propri processi e I'integrazione degli
stessi con quelli aziendali, in conformita con il Sistema di Gestione per la Qualita.

L’UOC ha continuato a svolgere la sua attivita in linea con le direttive dell’Azienda.

Il personale ha partecipato a gruppi di lavoro interni, gruppi di lavoro provinciali e regionali (HTA) in condivisa con la
Direzione Aziendale.

Ha proseguito la collaborazione nell’lambito dell’applicazione del contratto per I'affidamento in outsourcing del servizio di
logistica del materiale alberghiero e sanitario: centralizzazione logistica del materiale sanitario riguardante la Dialisi,
Medicina di Laboratorio e Sale Operatorie.

L'UOC ha consolidato il modello di approvvigionamento del materiale sanitario mediante la “Farmacia delle Sale
Operatorie” che oggi si identifica in una struttura dedicata alla predisposizione del kit per intervento.

Ha proseguito I'attivita di coordinamento dell’appalto della monodose con il monitoraggio della attivita presso tutti i
reparti e anche quella degli indicatori condivisi.

Continua a collaborare nel gruppo di lavoro aziendale per la codifica dei dispositivi medici di laboratorio in conformita con
la normativa vigente.

L'UOC ha garantito I'attivita di centralizzazione della distribuzione diretta ed il monitoraggio dei farmaci in File F, in
particolare il primo ciclo di terapia in dimissione e tutti i farmaci File F per i trattamenti cronici.

Ha continuato I'attivita con i Gruppi di Lavoro per I'integrazione Progetto “Farmasafe”, “Progetto D@se” e “Monodose”.

L’UOC ha inoltre collaborato agli incontri di budget e attuato tutte le manovre preventive e correttive nelle situazioni di
criticita.

Ha supportato le seguenti attivita:

e Coordinamento attivo del Gruppo Operativo Valutazione Dispositivi ad Alto Costo.
e Collaborazione al Gruppo Rischio Clinico.
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e Collaborazione con la Medicina Nucleare per la Radiofarmacia.

e  Partecipazione all’attivita del Comitato Etico Provinciale, attivita di segreteria e gestione campioni sperimentali.

e Gestione aziendale della Farmacovigilanza e Dispositivo-Vigilanza; monitoraggio progetti regionali di competenza,
¢ Mantenimento attivita di dematerializzazione richieste Diagnostici.

Su indicazione della Direzione Strategica ha partecipato a gruppi di lavoro aziendali ed interaziendali (ATS, Regione
Lombardia e Ministero); in particolare ha collaborato, congiuntamente a ASST Bergamo Est, ASST Bergamo Ovest, ATS di
Bergamo e Regione Lombardia per la presa in carico della Protesica e Farmaceutica Provinciale, procurando visibilita del
proprio operato e di quello Aziendale.

Ha predisposto relazioni a seminari e convegni (gli argomenti prioritariamente trattati concernono I'organizzazione,
all’appropriatezza, alla farmacoeconomia, all'innovazione e alla peculiarita dei percorsi che I'azienda vive, con particolare
attenzione al percorso oramai consolidato di Farmasafe@).

L’UOC Farmacia & partner con la Scuola di Specialita di “Farmacia Ospedaliera” e “Farmacologia” per I'insegnamento,
tutoraggio e accoglienza degli specializzandi iscritti all’Universita degli Studi di Milano e sede del “Master per
Dipartimento Farmaceutico” dell’Universita di Camerino.
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I Risultati

Nelle tabelle seguenti si prestano alcuni dati riferiti alla gestione dell’lUOC Farmacia:

Approvvigionamento e Gestione del deposito ASST
Attivita Indicatore 2016 2017 Delta
Classificazione dei farmaci e dei prodotti farmaceutico-sanitari di N® prodott codificat 621 773 152
competenza
Classificazione dei DM di competenza N° prodotti codificati 3.944 3.398 -546
Gestione richieste di approw[g|o_na_mento farmaci e prodotti farmaceutico N° di richieste 42604 40.602 2,002
-sanitari di competenza
N° DM competenza
Gestione richieste di approvvigionamento DM di transito IN° DM competenza 30.097 30.991 894
non autorizzate
N° proposte d'ordine
superfici antidecubito,
Gestione richieste di approvvigionamento DM di transito riferite al consumo 12 19 7
mensile e 12
specifiche
Gestione richieste galenici magistrali e reattivi N° di richieste 36.391 37.041 650
Gestione richieste di approvwgllonamelnto stupefagentl e miscele gassose N° di richieste 2374 2412 38
per uso diagnostico/terapeutico
Predisposizione dei capitolati di gara dei farmaci e dei prodotti N° di capitolati
X Lo ) 125 271 146
farmaceutico-sanitari di competenza elaborati
Valutazione e approvazione proposte approvvigionamento farmaci e N° di proposte
- : LY R 7.466 7.482 16
prodotti farmaceutico-sanitari d'ordine
Predisposizione dei capitolati di gare per i DM ed elaborazione della N° di capitolati tecnici
e E ) 35 53 18
proposta di aggiudicazione elaborati
Valutazione idoneita DM attraverso raccolta di documentazione e prove in N® schede valutazione
-y qualita elaborate/N° 227/3944 159/3398 68/546
nuove codifiche
N° materie prime e
preparati industriali di
) . I . - partenza che
Valutazione, scelta e gest|o_n§ delle matgne prime, dgl_farmam, deiDM e richiedono assunzione 468 507 39
dei materiali per allestimento galenici ’ s
di responsabilita da
UUS GAL (n. certificati
di analisi)
Stupefacenti N® di stupefacenti 169 212 13
approvvigionati
Farmaci e prodotti farmaceutico-sanitari di competenza N° carichi/scarichi 674.491 709.905 35414
Controllo scadenze farmaci e prodotti farmaceutico-sanitari di N° codici verificati 15.858 15.736 122
competenza.
Controllo scadenze materie prime, galenici allestiti e prodotti di N° codici verificati 248 226 29
competenza
Controllo scadenze stupefacenti N° codici verificati 40 37 -3
Controllo certificati d'analisi gas medicinali puri e miscele N° certificati d'analisi 237 269 32
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Allestimento preparati galenici ASST
Attivita Indicatore 2016 2017 Delta
Galenici non sterili 22.450 25.035 2.585
Reattivi per uso di laboratorio 512 492 -20
Galenici non sterili e reattivi 2.212 2.286 74
Galenici sterili (miscele per NPT e altre soluzioni non citotossiche) 11.212 10.316 -896
Galenici sterili (chemioterapici antiblastici) 39.476 41.960 2.484
Preparati galenici (non sterili) 2.212 2.286 74
Preparati galenici (sterili) 50.688 52.276 1.588
Preparati galenici sterili e non sterili 85 70 -15
Farmacovigilanza e Informazione ASST
Attivita Indicatore 2016 2017 Delta
Verifiche armadi
vigilanza gestione farmaci e dispositivi medici presso le o (N°
Ugc & P P Cdc da 24 17 -7
verificare/Cdc
verificati)
N° verifiche
Vigilanza gestione farmaci e dispositivi medici presso le moduli trim@krali
USgC & P P di auto ispezioni 69 69 -
delle USC (in
entrata/verificate)
.- . . N°i ioni
Vigilanza gestione stupefacenti presso le USC Ispeziont 18 14 -4
effettuate
N° moduli di
S to tecni itario al M i | o 12 12 -
upporto tecnico/sanitario al Magazzino generale verifica
Gestione delle segnalazioni di incidente e mancato N° schede di
L . . 12 8 -4
incidente sui DM segnalazione
Gestione Schede di Segnalazione di Sospetta Reazione N sched.e di 394 354 40
Avversa segnalazione
Informazione Afa N° informazioni 42 34 -8
N° circolari
informative
Gestione revoche e ritiri trasmesse/N° 41/31,03% 41/8,75% 0/22,55%
segnalazioni
valutate %
N° revoche-ritiri
Gestione revoche e ritiri valutate /N 48 117 69
totale
comunicazioni
Aggiornamento PTO.NEW-PTO.PRE N° aggiornamenti 2.366 962 -1.404
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Gestione segreteria della Sperimentazione clinica ASST

N
=
[<)]
N
=
~N
o
®
-
[}

Attivita Indicatore

N° richieste
Documentazione Sperimentazioni sperimentazioni 277 226 -51
pervenute/anno
N° richieste che
necessitano di
Documentazione Sperimentazioni d(.qumen'.camone 40 27 -13
integrativa/n.
richieste
pervenute
N° richieste
approvate con
Documentazione Sperimentazioni delibera/n. 540 536 -4
richieste
pervenute
N° comunicazioni
conclusioni, non
Documentazione Sperimentazioni avviamento, 268 244 -24
rinuncia o
sospensione

Documentazioni Emendamenti gl SRS 1.213 1.291 78
trasmesse

N° transiti
Transito dei campioni sperimentali e relativo controllo campioni 1.425 1.394 -31
sperimentali
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Monitoraggio dei prodotti farmaceutico-sanitari (consumi, costi, uso appropriato) ASST
Attivita Indicatore 2016 2017 Delta
" ) L. . . . . . . N° richieste
Verifica appropriatezza richieste di introduzione in PTO e integrazione documentazione verificate 23 30 7
Verifica appropriatezza richieste fuori PTO N r@ueste 5.228 5.437 209
verificate
N° richiest
Verifica appropriatezza richieste galenici magistrali sterili e non sterili n.c. 1St 1 36,721 | 37.041 320
verificate
N° voci
Verifica appropriatezza richieste DM in transito e DM legati a nuove metodiche d'ordine 29.864 | 30.688 824
autorizzate
- . - . . . . N° voci non
Verifica appropriatezza richieste DM in transito e DM legati a nuove metodiche < 233 303 70
autorizzate
N° proposte
. . . . . . . d'ordine
Verifica appropriatezza richieste DM in transito e DM legati a nuove metodiche supeHic; 23 19 -4
antidecubito
- . - . . . . N° nuove
Verifica appropriatezza richieste DM in transito e DM legati a nuove metodiche . 4 28 24
metodiche
N° protocolli
. . . - . . e/o schede di
Collaborazione alla predisposizione/revisione dei protocolli 3 1 -2
farmaco
utilizzazione
N°
Collaborazione alla predisposizione/revisione dei protocolli commissiont 5 3 -2
e/o Gruppo
di Lavoro
Partecipazione a Commissioni/comitati/dipartimenti idonei per la o .
. . . . . o ) . N° protocolli
valutazione/validazione dei protocolli/schede di farmaco utilizzazione elaborati in validati 3 2 -1
condivisione con gli utilizzatori
N° richieste
Analisi e verifica appropriatezza d'uso file F attlf\/”anIFOI’le 65 45 -20
verificate
Elaborazione dati di consumo aziendale N Lo 904 1.129 225
elaborazioni
Analisi periodica della spesa dei consumi N° analisi 142 162 20
Analisi periodica delle giacenze di reparto N° inventari 457 487 30
Predisposizione dei report e relazioni di sintesi N° report 10 10 -
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Assistenza Farmaceutica al Pubblico ASST
Attivita Indicatore 2016 2017 Delta
Accettazione e spedizione ricette (L. 405 + File F della o 1 -
Farmacia delle DIMISSIONI) N° di erogazioni 49.233 51.468 2.235
Rendicontazione file F (tipologia 11) N° report 410 440 30
S.U.P.| Assistenza Protesica ASST
Attivita Indicatore 2016 2017 Delta
Pratiche Processate N° prescrizioni nd 20.416
Ausili N° ausili prescritti nd 52.100
Apparecchiature a noleggio N° attive nd 2.823
Apparecchiature a noleggio N° cessate nd 265
Apparecchiature installate N° nuove attivazioni nd 673
Apparecchiature installate N° cessate nd 84
Nuove attivazioni noleggio anno 2017 Numero nd 673
RDO (richieste di offerta) Numero nd 121
Servizio Farmaceutica Territoriale e Assistenza ASST
Integrativa
Attivita Indicatore 2016 2017 Delta
CIas.S|f|.ca%|one dei farmaci e dei prodotti farmaceutico- N° prodotti codificati 140 537 397
sanitari di competenza
Gestione delle richieste di approvvigionamento delle
Strutture PreSST farmaci e prodotti farmaceutico-sanitari N° richieste nd 2.957
di competenza
Predisposizione dei capitolati di gara dei farmaci e dei o 1 . .
. . N . N° di capitolati
prodotti farmaceutico sanitari di competenza (adesione ad . nd 25
elaborati
ARCA)
Farmaci e prodotti farmaceutico-sanitari di competenza N° carichi/scarichi 6.876 6.552 -324
I . N° assistiti attivi al
Pazienti in carico Enterale 31/12/2017 791 835 44
I . N° assistiti attivi al
Pazienti in carico T.P.N. 31/12/2017 188 251 63
I . S N° assistiti attivi al
Pazienti in carico Emofilici 31/12/2017 44 35 -9
I . . ST N° assistiti attivi al
Pazienti in carico Fibrosi Cistica 31/12/2017 121 125 4
L . . . N° assistiti attivi al
Pazienti in carico Diabetici 31/12/2017 396 407 11
L . . . N° assistiti attivi al
Pazienti in carico Talassemia e Parkinson 31/12/2017 nd 8
ASST
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Servizio Farmaceutica Territoriale e Assistenza
Integrativa
Attivita Indicatore 2016 2017 Delta
L . . . N° assistiti attivi al
Pazienti in carico con Farmaci Galenici 31/12/2017 nd 44
L . . N° assistiti attivi al
Pazienti in carico Patologie Orfane 31/12/2017 nd 80
L . . . N° assistiti attivi al
Pazienti in carico Disfagia 31/12/2017 nd 447
Lo L N° assistiti attivi al
Pazienti nefropatici 31/12/2017 Nd 146
Pazienti con intolleranza al latte vaccino e soia N® assistiti attivi al nd 76
31/12/2017
Attivita di Front-Office N"accessi pazilent| al 6.055 9.500 circa
Front Office
Attivita di Front-Office N s.pe.dl%lone 2.561 2.256 circa
materiali ai Presst

Consumi mensili anno in corso e consume mensili anno precedente con FILE F

UOC FARMACIA Grafici di cenfronto con anno precedente UOS Farmacoeconomia e Logistica del Farmaco
Gen Feb Mar Apr Ago Set Ott Nov Dic
2017 Medicinali+MdC +allr] 10,20 9,43 11,94 10,61 3,22 8,1 8.30 10,62 4,43 | 6,80
2016 Medicinali+MdC +altr 8,83 937 9,16 0,17 8.76 9.05 9.51 237| 287,17%| Delta Eure
2017 Reagenti MEDLAB 1,20 1,20 1,31 1,03 1,17 1,08 1,31 1,28 1,23 | 0,15 ultimo mese
2016 Reagenti MEDLAB 1,04 1,32 1,22 1,04 . . 1,01 1,13 1.01 1,18 1,08 I3.48°.-'o| 17-16)
2017 DM con medicazioni 3,05 3,54 421 4,28 6,07 3,94 3,59 3,78 3,54 3.75 3,17 3.01 | 0.24 ( >
2016 DM con medicazioni 2,39 2,90 3,20 2,58 2,99 3,12 2,74 2,51 3,02 2.67 2,99 277 B,GG%|
ggggg 1 Consumi mensili ANNO IN CORSO e consumi mensili ANNO PRECEDENTE con FILE F
o € 21:00 B el 017
l=- € 20,00 4 Medicinali+MdC+altrd
o £19,00 4
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:E € 17,00 4
£ €16,00 - =208
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£ £14,00 4
c €13004
~ €12,00 1 i 2017 DM con
L €11,00 4 medicazioni
o £10,00
| €900
£ €8,00
3 €700 —&—2016 DM cen
= £6004 medicazioni
L =500
@ | €400
@ | £3,00 =—4—2017 Reagenti
21 genti
E €200 MEDLAB
@ €100+
o €000
g -€1,00 4
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Variazione % dei consumi biennio attuale e biennio precedente

UOC FARMACIA Grafici di confronto con anno precedente UOS Farmacoeconomia e Logistica del Farmaco

gen-gen [gen-feb [gen-mar [gen-apr |gen-mag[gen-giu |gen-lug [gen-ago [gen-set [gen-oft |gen-nov [gen-dic [ Defta %
% variazione 17/16 17,35%| 10,50% 16,71%| 27.32%| 2666%| 26,81%| 2319%| 27.55%| 24,03%| 2178%| 20,57%| 25,70% | 29,06%  (17116-
ariazione 5 24,17%| 31,63 :| 24,379 219 9,0 ::| 5,34 2,10%| -7.17%]| -17,27%| -T,06° -6,55 -3,36% \ 16/15)
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Consumi mensili anno in corso e consume mensili anno precedente

UOC FARMACIA Grafici di confronto con anno precedente UOS Farmacoeconomia e Logistica del Farmaco

Gen Feb Mar Apr

Giu Lug Age Set ott Nov Dic
Tot mese 17 14,451 14,175 17,463 15,908 5

15,644 14,370 8,183] 12727 13,357

8.668| [ T.187
481| 485.42%)]
3.205| [ 6,362
-201,49%]
File F TETTO 17 4779 4532 5174|4595 5513 5212] 4857 5514 5246] 5537 5680 4778 [ 0,179

FTETTC 4 4,648 463] 4.8 4,526 4650 4564 4873] 4652 4810 450 3.89%]

51001 Consumi mensili ANNO IN CORSO e consumi mensili ANNO PRECEDENTE

Delta Euro
ultimo mese
(17-16)

File F Tutto 17 8,894 8,078 9,887 7,988 8,583 6,732 1,666 6,019 6.170
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=]
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Consumo cumulative anno in corso rispetto al cumulative anno precedente

UOC FARMACIA

Grafici di confronto con anno precedente

UOS Farmacoeconomia e Logistica del Farmaco

gen-gen |gen-feb [gen-mar |gen-apr |[gen-mag|gen-giu [gen-lug [gen-ago [gen-set [gen-ott [gen-nov
Cons. 2017 14,45 28,63 46,09 62,00 80,51 96,16 110,53 118,71 131.44] 14479 1359.86 [ 3446
Cons. 20165 2.3 25,8 9,49 48,69 53,56 75,83 89,72 93,07 05,97 18,90 132,59 25,70%| Delta€
File F Tutto 17 8,89 16,97 26.86 34,85 43,53 52,09 58,82 50,49 66,50 72,67 84,78 [ 12,40 cumulativo
16,41%] ultimo mese
File F TETTO 17 478 931 14,48 19,08 24,59 29,80 34,66 40,18 4542 50,96 56,64 1,42] | 648 (17-186)
11,80%|
£ 165,00 4 Consumao cuimulativa ANNO IN CORSO risnattn al cumulativa ANNO PRFCFNENTF
° g ] : g ] —8—Cons. 2017
5 €1 04
w =1 Q4
= | £330 ]
5 i
— £130.00 - 6
= g} y 8_ Cons. 2016
— R
E  £10500
'g €§1 : § 7 —&—File F Tutto 17
-k
g €700
H £79.09 1 File F Tutto 16
b ,
8200 ]
TR
= £40007 ——File FTETTO 17
€ 04
€ Q4
€ 20.00
€ 15.00
S ] File F TETTO 16
.00
gen-gen gen-feb gen- gen-apr gen- gen-giu gen-lug gen-ago gen-set gen-ott gen-nov gen-dic

Consumi mensili anno in corso e consume mensili anno precedente al netto del File F

UQC FARMACIA

Grafici di confronto con anno precedente

UOS Farmacoeconomia e Logistica del Farmaco
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3.9  GESTIONE DEI SERVIZI DI INGEGNERIA CLINICA

La Gestione

L'ingegneria clinica si occupa di provvedere alla pianificazione e realizzazione delle attivita necessarie alla conservazione,
al rinnovo ed all'innovazione del patrimonio tecnologico, alla manutenzione e gestione delle tecnologie medicali, alle
verifiche di accettazione e sicurezza, alla progettazione e allo sviluppo dell’inserimento delle apparecchiature/sistemi
speciali.

» |l processo primario dell’ Ingegneria Clinica riguarda la valutazione, collaudo/verifica di conformita, tenuta sotto
controllo e dismissione di:
= apparecchiature e dispositivi biomedicali;
= apparecchiature da laboratorio (analitiche, non analitiche);
= apparecchiature/strumenti di misura;
= apparecchiature radiogene (limitatamente alla manutenzione programmata e alle riparazioni).

Collabora, inoltre, alla gestione di alcune attrezzature incluse nel Servizio Unificato di assistenza Protesica e Integrativa
(S.U.P.1.), secondo quanto stabilito dall’allegato B della DGR 6917 del 24/07/2017. in tale contesto, la collaborazione con
le altre UUOO coinvolte (Farmacia, Politiche e gestione degli acquisti, Tecnico e Patrimoniale) prevede, in caso di
acquisizione di nuovi ausili, un coinvolgimento del personale per la valutazione della fornitura e, ove possibile, la verifica
della corretta manutenzione del bene.

e Per la manutenzione delle apparecchiature elettromedicali, da laboratorio e radiogene di proprieta, I'Ingegneria
Clinica si avvale della collaborazione di una ditta di Global Service presente in Azienda, che agisce in collaborazione
con il personale tecnico interno, deputato anche a verificare I"appropriatezza delle attivita da questa svolte.

e Per la gestione degli apparecchi non di proprieta, I'Ingegneria clinica controlla le attivita delle ditte fornitrici
proprietarie dei beni.

Parimenti, ove possibile, si attivano gli stessi processi di monitoraggio per le attivita svolte dai fornitori per i
dispositivi in uso ai pazienti domiciliari.

e Dato il livello tecnologico elevato di cui I’ASST Papa Giovanni XXIIl & dotata, la Direzione Aziendale ha adottato un
sistema di valutazione delle richieste di nuove apparecchiature e di valutazione di quelle in uso che segue le
metodiche dell’HTA. E’ compito dell’Ingegneria clinica coordinare e pianificare i processi di valutazione HTA aziendali
richiesti.

e Per quanto riguarda le nuove acquisizioni, & compito dell'ingegneria clinica predisporre la documentazione tecnica
necessaria all’espletamento delle procedure di acquisizione, partecipare alle commissioni di valutazione e curare la
verifica di conformita delle forniture, seguendo le indicazioni del D.Lgs 50/2016 s.m.i..

L’Attivita svolta

Nel corso del 2017 sono state effettuate le attivita di sorveglianza previste per I'esecuzione degli interventi manutentivi,
garantendo il rispetto degli indicatori aziendali in termini di efficacia dei suddetti interventi e rispetto dei tempi di fermo
macchina.

Si € mantenuto aggiornato il registro dei fabbisogni in termini di nuove tecnologie e di sostituzione delle attuali.

Si sono eseguite le attivita di verifica della conformita delle forniture per le quali I'Ingegneria clinica é stata individuata
come DEC.

Si e lavorato per migliorare ed aggiornare le procedure di qualita che governano le attivita dell’ingegneria clinica, al fine di
ottimizzarne I'organizzazione in seguito all’applicazione della LR 23/2015. Il fine & stato quello di uniformare in tutta
I'azienda le modalita di gestione delle apparecchiature, incluso I'ambito territoriale, tenuto conto che i relativi contratti in
essere sono disomogenei, provenendo da realta diverse.

Si & proseguita I'attivita di ridistribuzione e razionalizzazione delle risorse andando ad ottimizzare alcuni servizi sanitari
periferici carenti in alcune tecnologie.
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Sono state create procedure specifiche per la gestione delle richieste di attrezzature incluse nella DGR 6917 del
24/07/2017.

I Risultati
ASST HPG23 HSGB Rete territoriale
Indicatore 2016 | 2017 Delta 2016 | 2017 2016 | 2017 2016 | 2017
Dispositivi oggetto di | 16750 | 16506 | - 154 15300 | 15320 | | 1200 | 1.026 250 | 250
manutenzione
n. interventi 28.700 | 28.774 74 27.573 27.609 1.118 965 9 200

3.10 GESTIONE DELLE RISORSE UMANE

La Gestione

La UOC PGRU per la gestione delle risorse umane si articola in sottostrutture e sottoservizi deputati al reclutamento, ai
trattamenti giuridici ed economici ed alla cessazione dal servizio a vario titolo.

La UOS gestione giuridica del personale provvede al reclutamento sia del personale dipendente che delle altre risorse con
contratti atipici (co.co.co., borse di studio e libero professionisti) e ne cura le prerogative giuridiche con riferimento agli
aspetti che disciplinano il rapporto sinallagmatico (percorsi di carriera, regime giuridico).

La UOS gestione economico previdenziale, che include anche la specialistica ambulatoriale nel suo complesso (altra
tipologia di reclutamento), provvede alla gestione delle spettanze economiche di tutte le risorse umane in applicazione
dei contratti collettivi nazionali, dei contratti integrativi aziendali dei contratti individuali e/o dei disciplinari d’incarico.
Cura inoltre tutti gli adempimenti di previdenza e quiescenza. Dalla medesima UQOS dipende la gestione delle risorse
economiche di bilancio destinate al finanziamento delle risorse umane e relative rendicontazioni (bilancio preventivo, cet,
bilancio consuntivo).

In line con il Direttore della UOC operano l'ufficio presenze/assenze, I'ufficio flussi, I'ufficio relazioni sindacali, I'ufficio
frequentatori e la segreteria. Il primo gestisce tutti gli istituti contrattuali e normativi relativi alle prestazioni lavorative e
relative rilevazioni; il secondo si occupa dei debiti informativi verso regione e ministeri (fluper/monitoraggio congiunturale
trimestrale, conto annuale, ecc.); il terzo presidia le relazioni sindacali e la stesura dei contratti integrativi aziendali
nonché tutti gli adempimenti correlati; il quarto ha in carico tutti i procedimenti amministrativi relativi alla frequenza di
volontari, stagisti, tirocinanti ecc.; infine la segreteria provvede alla gestione della intera corrispondenza, dei processi di
trasmissioni delle proposte deliberative, della tenuta degli scadenziari, della rendicontazione di adempimenti vari.

L’Attivita svolta

L’anno 2017, in continuita con I'anno 2016, € stato fortemente caratterizzato, oltre che dalle dinamiche derivanti
dall’attuazione della L. 23/2015, dalla razionalizzazione della spesa del personale dipendente, cosi come disposto dalle
indicazioni regionali e ministeriali, sia in sede di assestamento di bilancio che di quarto CET, tale obiettivo di finanza
pubblica ha influenzato le politiche aziendali sulle risorse umane intraprese da questa direzione gia dal 2015.

Le regole di sistema per I'esercizio 2018 prevedono, a oggi, la continuita delle disposizioni di razionalizzazione della spesa
del personale, e questo potrebbe portare a necessarie riorganizzazioni e valutazioni sulle prestazioni della azienda.

Nel 2017 si & continuato a perseguire nuovi assetti organizzativi che hanno subito una decisiva svolta con I'approvazione
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del POAS 2017-2019. In particolare I'esatta individuazione delle risorse in trasferimento con le funzioni acquisite ha subito
taluni aggiustamenti in conseguenza dei riassetti organizzativi intervenuti di volta in volta (vedasi per esempio quanto ha
investito il servizio di protesica e di farmacia). Gli uffici, pur gravati dalle nuove attivita, hanno continuatoa garantire
quanto da tempo consolidato sia dal punto di vista procedurale che amministrativo. Cio ha permesso di presidiare le
necessita della ASST per garantire oltre che la continuita assistenziale, I’erogazione di tutti i servizi santiari e socio sanitari
nonché I’ emergenza urgenza, entro i limiti delle risorse finanziarie disponibili.

Si e proceduto al completamento del PGRU 2016 e 2017 cosi come specificatamente rendicontato. Molte delle immissioni
in ruolo sono state frutto di una politica di stabilizzazione di personale precario sia per i ruoli dirigenziali che per il
comparto.

I Risultati

La dimensione del personale, nelle tabelle seguenti, viene presentata considerando il numero di teste che operano
all'interno dell’ASST: a oggi, circa 4.650 persone distinte tra dipendenti(4.338) e atipici (319).

La media teste per ciascun esercizio tenendo conto delle assunzioni e cessazioni dei dipendenti e stata la seguente:

MONITORAGGIO ANDAMENTO PERSONALE MEDIA 2016 | MEDIA 2017 | diff
PERSONALE INFERMIERISTICO 1.991 1.996 +5
PERSONALE TECNICO SANITARIO 269 273 +4
PERSONALE VIGIL. ISPEZIONE 7 7 +0
PERSONALE DELLA RIABILITAZIONE 127 128 +1
ASSISTENTI SOCIALI 25 26 +1
PERSONALE AMMINISTRATIVO 428 447 +19
OTA/OSS 266 268 +2
PERSONALE RUOLO TECNICO 315 329 +14
PERSONALE AUSILIARIO SPECIALIZZATO SERV.ASS. 85 82 -3
PERSONALE AUSILIARIO SPECIALIZZATO SERV.ECON. 4 4 +0

totale comparto non dirigenziale 3.517 3.560 +43
DIRIGENZA MEDICA 71 723 +12
DIRIGENZA SANITARIA 86 87 +1
DIRIGENZA PROFESSIONALE TECNICA 7 7 +0
DIRIGENZA AMMINISTRATIVA 14 15 +1

totale area dirigenza 818 833 +15
totale complessivo 4.335 4.393 | +58 |
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3.11 GESTIONE DELLA LIBERA PROFESSIONE E SOLVENZA

La Gestione

L'ufficio incaricato nelllambito della struttura dei settori di attivita Libera professione e Solvenza coordina gli aspetti
operativi di competenza delle varie strutture aziendali impegnate nella gestione delle diverse attivita necessarie alla
erogazione delle prestazioni in regime di libera professione e solvenza aziendale (DM, DPSS, CUPS, ICT, PFC).

L’ufficio espleta inoltre direttamente le seguenti funzioni:

- gestisce la predisposizione delle tariffe per le attivita in solvenza e libera professione in regime ambulatoriale e di
ricovero aggiornando periodicamente i tariffari in raccordo con il controllo di gestione aziendale e i relativi strumenti
di comunicazione all’'utenza;

- monitora i processi di fatturazione e liquidazione di corrispettivi e compensi per attivita ambulatoriali, in regime di
ricovero e consulenza;

- gestisce le ripartizioni delle competenze sulla base di contratti e regolamenti con generazione dei relativi flussi
informativi;

- monitora le prestazioni accessorie erogate agli utenti tramite DPSS e CUPS per le attivita di supporto sanitario e di
integrazione di quelle amministrative.

L’Attivita svolta

Nel corso dell’anno sono state completate le attivita per l'integrazione tra le differenti afferenze che sono confluite nella
ASST PG23 a seguito della applicazione della LR 23/2015.

Con deliberazione n. 121 del 26/01/17 & stata approvata in particolare la revisione che aggiorna il testo del regolamento
LPI in modo da disporre di un quadro di regole unitarie da applicarsi per La LPI in maniera univoca in tutte le strutture
della Azienda.

E stato adottato anche per 'anno in corso il provvedimento di rinnovo delle autorizzazioni e relative convenzioni per lo
svolgimento per attivita di Libera Professione Intramuraria in studi privati (prosecuzione del Programma sperimentale a
suo tempo proposto a RL): i medici autorizzati a svolgere attivita presso studi professionali per il 2018 sono,
conseguentemente alle restrizioni ai criteri restrittivi deliberati nel 2017, ulteriormente ridotti da 29 a 26.

I Risultati

| ricavi totali registrati nel monitoraggio effettuato dall’ufficio per attivita collegate a LP nel 2017 sono stati in linea con
quelli dell’anno precedente per un importo di 13.452.874 euro. Per potere analizzare I'attivita in termini complessivi di
costi/ricavi in questo importo sono, per le attivita di ricovero con rimborso a parziale carico del SSN (tipo A), compresi gli
importi corrispondenti alla quota di DRG prevista come rimborso da parte del SSR

Per un importo pari ad 265.116 euro.

Di seguito sono descritti gli andamenti dei ricavi rispetto agli ultimi due anni precedenti per le diverse tipologie di attivita:
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CONFRONTO RICAVI TRA ANNI PER DIVERSE TIPOLOGIE DI ATTIVITA

2015 2016 2017
n. eurc n. euro n. Burc var.
LP Ambulat. (ALP-ALE) ALE 10.570( 1.538.436 9.986| 1.514.285 8.202( 1.296.972
ALP 37.888 5.145.028| ©.683.464) 42.080| 5,733.273| 7247558 43.455 5.919.568 7.216.540| -p4%
LP Solvenza BIC 101 183.059 143 281.916 144 271.327
aziendale amb. oML 719.546 B47.658 560.161
s0L 5.679 791.762 5.713 755.763 £.914 779.432
SPE - 145.252 599.466
SP3 415 124.758| 1.815.125 425 106.726| 2.137.315 378 116.112| 2.326.457| 59%
LP Ricovera quote LP{ RIC 284 1.784.807 1.784.807 345 2.002.754| 2.002.754 332 2.170.576 2170576| 84%
quote 55N 382.668 351.757 276.116
LP Consulenza CON 1.317.765| 1.317.765 1.574.977| 15748977 1.463.145| 1.463.145| -7.1%
11.987.829 13.314.361 13.452.874 1.0%
Legenda: ALE  LPI Studi privati esterni RIC LF| Ricovero
ALF  LPl Ambulztoriale int
BIC  Solvenza BIC
E0L  Solvenza Amb e diagnostica Radiol.
SPF  Zolvenza Attivita professioni sanitarie
SPE  zpivenza partecipazione sperimenatzioni

Il volume di attivita _ambulatoriale € stabile rispetto all’anno precedente. Le prestazioni presso gli studi privati
convenzionati (ALE) sono in calo per effetto della uscita dal servizio di medici che erano stati a suo tempo autorizzati in
deroga. Al 31 dicembre 2017 i medici che hanno esercitato attivita in LP ambulatoriale erano 248; di questi 223 solo
presso le strutture aziendali, 3 esclusivamente in studio convenzionato, 25 sia all’interno che all’esterno.

Per la valutazione di congruita degli importi previsti per la copertura dei costi aziendali nelle tariffe LP ALP e ALE sono stati
stimati circa 557.000 euro per i costi diretti e indiretti (gestione spazi e attrezzature, materiali di consumo generico, costi
riscossione POS, ammortamenti, costi generali ecc.) e 570.000 euro per costi di personale. La somma di questi importi ha
una incidenza del 16 % sul fatturato ALP/ALE determina un costo medio per prestazioni allineato con quanto attualmente
applicato.

Le attivita in solvenza aziendale ambulatoriali (SOL), per interventi di piccola chirurgia ambulatoriale (BIC) hanno visto un
incremento. Questo incremento si e registrato nonostante sia ancora carente |'offerta di nostre prestazioni nei settori
ambulatoriali maggiormente richiesti (cardiologia, ginecologia, area medica generale). Trattandosi di prestazioni con
tariffe compatibili con i parametri definiti dalla maggior parte dei sistemi di copertura assicurativa privata rappresentano
un ambito di potenziale sviluppo se adeguatamente incentivato sul piano organizzativo. Il numero assoluto attuale di
prestazioni in solvenza sono poco piu del 15% delle prestazioni in regime LP e sono rappresentate prevalentemente da
prestazioni di diagnostica per immagini.

Il numero di casi con ricovero in regime LP é stabile (349 nel 2016, 332 nel 2017); I'attivita riguarda quasi esclusivamente
I'ambito chirurgico. Tra le varie specialita le due prevalenti con circa 200 giornate di ricovero ciascuna per anno sono
Chirurgia plastica, Senologia, Ortopedia e Urologia. Complessivamente i ricoveri in LP hanno registrato un degenza media
di 2,82 giorni con una saturazione di circa 3,4 posti letto anno con organizzazione in week surgery.

Il regime tariffario applicato ha garantito, coperti i costi per il personale che ha operato in regime LP o a supporto dei
professionisti in LP, una marginalita del 3% per 'azienda calcolata come differenza tra somme ricavate e corrispondente
valore dei DRG.

Nel corso del 2017 e stato previsto 'accantonamento previsto dalla cosiddetta norma Balduzzi per un importo di euro
452.006 da finalizzare al finanziamento di interventi di abbattimento di liste di attesa e 100.000 a copertura in
autoassicurazione di rischio per eventuali contenzioni con impegni risarcitori generati da attivita in LPI.

Analisi costi ricavi (dettaglio per categorie prestazioni, dati in euro) attivita LP/SOLV
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RICAVI 2017 C0sTI 2007 Accantonamento | Accanton. | SALDO
Fatfurato  |Costo compensi pers. dip. [P e Supp. | Costidiretti | Oner deg. %08G | Personale |Ammortamentie perguatione Balduzzi | 2017
quota SN vsprivati | Compensitordi| IRAP | Oeri Prev. | e mat, DAL S0 DIP. SERVIZI * |costi indiretti (¥media) | dirsan.  comp.
1LP Ambulat, [ALP-ALE) T06540| 5175304 AI7R39| 585700 3000 | 19846 89786 1% | MR7IL| 12881| 295017) 616%
117 Consulenze 1463045 1176655 93| 2780 829 16316 4289 % - | . 64775 41069
M5 LP Ricovero 6116 2170576| 1217406 103480 22951 54379 806.171 39,055 62468 | S068) 67291) 684
Accantonamento “Fondo rischio® 100000 *** - 100,000
83% TOTALE 1.1 11126377 7.569.366| 620671 uml 92.7% w5 1520 B8 % 30| 18049 40| 52205
3 1P Sohvenza aziendale amb. L166871|  567847| 48280 29192] 3634 099 01163 1% 6814 | 6452| 13660) 257733
4 LP Solvenza aziendale DML 560.161 10.107 5936 | 10672 : 148408 10079 10040 5% - 1360] 1263} 716
13% TOTALEL.2 1727.032) 637983 5437 39964 ] 252002 - i A &&Mi 8812 24923 329008
TOTALE 11 412 1853408 | 8207319) 674907 16265 3msss|  sos1n | we30n| 13sesd 9% | Meess 26861 4saooe| 276803
|?Soh'enzaaziendale5mrimemmﬂ 500466| S04928| 43340| 25431 - Bl - - | 564 10143
100% Totale GENERALE 13452674| 8712.247| T1B.7| 149.6%  344.8% MG.UI! ZZ‘u'Sﬂli 1365684 108 | 348055 [ 32486 | 452.008| 296.946
* Personale dipendente per quita parte assegnata ad atthith gestione LP {okre équipe ¢ supporto operante in orano aggiuntiva. *** DELIBERAZIONE N 19672014 ADOTTATA IN DATA 11/12/2014 “Fonda i nischio LP* destinato alla copertura
** Par Lavoce LP ricovero seno computat ra fcosti dellz A.0.1 90% degl oneri riferit 2l degenza ospedafiera di eventus quote dimsarcimento ibero - professionale in autoassicurazions derfvanti da atthvita svolte n regime 1P
LEGENDA DATI:

Costo compensi pers. dip. LPe Supp.  Cluestiimporti comprendonio complessivamente tutt i costi a carico della atierida collegati ai compensi (anvaran e retribuzioniin busta paga, IRAP, aneri rflessi, Fandi perequatione)
Limporto del rigo & quantifica fonere delleattivita suolte per LP Solvenza da personale dipendente el abito della proprria attvita ordinaria di servizio

Costi diretti e mat. DML Importh refativi a costi esposti specificamente in fattura a client o paziert solventi (es. Materiale protesico o dispositii speciall, Farmaci) o reagenti e materiali DML {calcolatiin base a criteni % i riferimento del controllo
o gestiane per il settore erogantz nellanno di compatenza |

Oneri deg. %OAG Stima cost direti e indirett aziendah da attribuirsi 2 icoveri quantificata par al 90% del valore i rimborso previsto da parte SN per bo specifico DRG di dimissione
Stima costi di material i consuma e dEpsositivi generat dal colume di attvita svolto sula base dei parametri calcolati nel settore per [ anno (cfr testa relaziong)

Personale DIP, SERVIZI* Onei da contratti a progetto-atfvati per svolgimento atthita dedicate afferenti a P o Sobvenza

Ammartament e costiindirstt Stima costiindirett definita in base agl import fatturati ed ai volumi di attivth generati (cir testo relazione)

Aecanton. Balduzzi Accantonament vincolati i cuial DL 13 settembre 2012, n. 158 e successive modifiche | Art 1 comma 4.¢) par &l 5% ded compensi erogati per [P

3.12 VALUTAZIONE DEL PERSONALE

La Gestione

La USSD Valutazione risorse umane e obiettivi di mandato garantisce il processo di monitoraggio degli obiettivi aziendali di
interesse regionale e il processo di misurazione, valutazione e premialita relativa alla performance individuale e
organizzativa secondo criteri di equita e trasparenza e oggettivita del sistema di valutazione.

L’Attivita svolta

La USSD si € occupata nel 2017 delle seguenti attivita:

- garantire il sistema di valutazione del personale dell’azienda nel rispetto del Decreto Legislativo 150/2009 e nel
rispetto dei criteri di equita, trasparenza e oggettivita della valutazione;

- redigere il piano triennale della performance, in collaborazione con la direzione medica di presidio e le funzioni
aziendali coinvolte;

- monitorare trimestralmente il raggiungimento degli obiettivi aziendali di interesse regionale assegnati alla ASST e
provvedere alla rendicontazione finale da trasmettere alla DG Welfare;

- supportare i coordinatori, i responsabili e i direttori a svolgere correttamente il ruolo di valutatori attraverso interventi
formativi di gruppo e/o individuali;

- garantire il processo di assegnazione e valutazione degli obiettivi individuali e di verifica delle capacita
comportamentali di tutto il personale del comparto;

- gestire l'istruttoria relativa alle contestazioni di valutazione, attraverso la convocazione del Collegio di conciliazione;
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- garantire il processo di assegnazione e valutazione degli obiettivi individuali della Dirigenza e monitorarne il
raggiungimento;

- attivare la valutazione di prima istanza del personale dirigente a cui scade l'incarico triennale/quinquennale
relativamente alle capacita comportamentali e al personale dirigente a cui spetta I'indennita di equiparazione e/o di
esclusivita (5 e 15 anni di servizio);

- organizzare, coordinare e gestire i Collegi Tecnici deputati alla valutazione di seconda istanza dei Dirigenti dell’Azienda
come previsto dai vigenti contratti nazionali e attuare i provvedimenti conseguenti alle decisioni dei Collegi Tecnici;

- svolgere attivita propedeutica all’attivazione del nuovo sistema di valutazione del personale dirigente professional
secondo quanto stabilito dalla normativa vigente, in linea con le indicazioni della Direzione Aziendale e dei principi di
oggettivita, equita e trasparenza dei sistemi di valutazione e di attribuzione degli incarichi dirigenziali;

- monitorare gli obiettivi assegnati dalla Direzione Aziendale alle Strutture amministrative dell’Azienda con cadenza
semestrale;

- seguire l'istruttoria relativa alla creazione, assegnazione, monitoraggio, valutazione e premialita connessa agli obiettivi
legati alle Risorse Aggiuntive Regionali (RAR) definiti dalla Regione Lombardia da assegnare a tutto il personale
dell’Azienda;

- curare listruttoria relativa agli obiettivi strategici aziendali assegnati al personale del comparto sanitario,
amministrativo e tecnico e monitorare il raggiungimento degli stessi curando anche gli aspetti di verifica e conseguente
premialita;

- coordinare, verbalizzare e dare seguito alle decisioni assunte durante le sedute del Nucleo di Valutazione delle
Prestazioni (NVP).

I Risultati

ASST
Indicatore 2016 2017 Delta
Dipendenti del comparto con: valutazione annuale delle
competenze, assegnazione & wvalutazione obiettivi 2992 3418 426
individuali
i denti della diri i lutazi
||:_Jen_ en i _e. a |_r|genz.a con assegnazione e valutazione 630 630 0
obiettivi individuali
Presa in carico obiettivi aziendali di interesse regionale
W / ) a9 51 2
suddivisi in schede per singolo referente (capofila)

3.13 FORMAZIONE

La Gestione

La struttura incaricata della gestione della formazione aziendale svolge le seguenti macro-attivita:

- definizione del Piano di Formazione Aziendale annuale e sua realizzazione

- attivita connesse allo status Aziendale di Provider ECM accreditato presso il sistema ECM-CPD Lombardo ;

- gestione delle attivita didattiche e di aggiornamento a favore del personale in sede e fuori sede;

- accerditamento ECM di iniziative promosse da soggetti aziendali e finanziate con contributi da privati

- supporto amministrativo, logistico e organizzativo alle attivita didattiche interne, alla realizzazione di attivita
congressuali, seminari e di attivita scientifica organizzate dalle strutture aziendali per utenti interni ed esterni
sostenute con finanziamento di contributo da privati;

- gestione del Centro di documentazione scientifica / Biblioteca scientifica aziendale e di suoi rapporti con il Servizio

Azienda Socio Sanitaria Territoriale Papa Giovanni XXIII | RELAZIONE SULLA GESTIONE - BES 2017 V2




Sistema Socio Sanitario Rev.: 2
. Regione . RELAZIONE SULLA GESTIONE

, Lombardia Consuntivo 2017
ASST Papa Giovanni XXIll Data: 28/05/2018

Bibliotecario Biomedico Lombardo (SBBL) a favore del personale dell'azienda, compresi gli studenti dei corsi di laurea.

L’Attivita svolta

Le attivita di formazione erogate hanno coinvolto tutte le categorie professionali operanti presso ’ASST Papa Giovanni
XXIIl, contribuendo allo sviluppo di competenze tecnico specialistiche e favorendo la condivisione in ambito
pluridisciplinare di percorsi clinico assistenziali e modalita operative integranti.

Particolare attenzione e stata posta all’organizzazione di eventi formativi finalizzati a dare continuita al percorso di

integrazione delle persone e delle risorse a sostegno dell’applicazione della riforma del servizio sanitario regionale (Legge

regionale 83/2015 “Evoluzione del Sistema Socio Sanitario Regionale”).

Gli operatori del Presidio Socio Sanitario Territoriale ASST Papa Giovanni XXIlIl e del Presidio di San Giovanni Bianco sono

stati coinvolti in:

- corsi di formazione residenziale e corsi di formazione sul campo, previsti dal Piano Formativo Aziendale 2017, i cui settori

destinatari di ogni evento sono stati definiti dai responsabili scientifici;

- corsi FAD, I'attivazione dei corsi & stata comunicata ai settori dell’azienda come previsto nel programma dell’evento

formativo;

- corsi/convegni svolti fuori azienda, per ottenere I'autorizzazione a partecipare ad attivita formative fuori azienda hanno

seguito I'iter previsto dalla PsPUFP02 utilizzando la modulistica aziendale.

L'azienda ha sottoscritto in data 24 maggio 2017 una convenzione con I'Ordine delle Assistenti sociali per gestire I'iter di

accreditamento dei percorsi formativi che prevedevano il coinvolgimento delle assistenti sociali, per I'anno 2017 I’ Ufficio

Formazione ha accreditato n. 15 eventi formativi.

L'impegno della Formazione e stato quello di porsi a sostegno delle attivita promosse dalla Direzione Aziendale e dai

Settori che hanno lavorato per i processi di sviluppo e di crescita professionale, supportando I'organizzazione di eventi

residenziali (RES) di formazione sul campo (FSC) - gruppi di miglioramento, addestramento e di formazione a distanza

(FAD) e-learning asincrona, che trattavano, oltre alle numerose tematiche tecnico professionali proprie delle diverse

discipline specialistiche presenti in azienda, anche numerose tematiche trasversali, tra le quali:

- Legge di riforma sanitaria lombarda n. 23/2015: in continuita con i percorsi avviati in azienda nel 2016, percorsi
orientati a favorire il confronto tra gli operatori per consolidare le revisioni organizzative determinate dall’applicazione
della legge regionale.

- Violenza di genere: costruzione di modalita operative condivise per la presa in carico integrata, convegno condiviso
con l'ordine degli avvocati, esperienza molto interessante e arricchente, ha permesso il confronto tra discipline che
spesso trattano lo stesso problema da punti di vista e con obiettivi non sempre comuni.

- Attivita di formazione sul campo - Percorso di orientamento e addestramento del personale neo-inserito: come
consuetudine, anche quest’anno, I'attenzione al personale neo-inserito da parte della direzione delle professioni socio
sanitarie € continuata con impegno, il numero delle edizioni accreditate e risultato superiore a 100.

- Sistema qualita secondo la norma UNI EN ISO 9001:2015: oltre al corso sui contenuti e metodologie della norma &
stato organizzato un corso per auditor interno dei sistemi qualita, corsi finalizzati a rafforzare sia le competenze dei
referenti qualita, sia ad introdurre gli operatori dei settori che stanno introducendo il sistema qualita nelle loro
strutture.

- Informatica: applicativi utilizzati in azienda, per migliorare l'utilizzo e raccordare le esigenze cliniche alle esigenze
gestionali.

- Gestione del paziente oncologico: le iniziative, prevalentemente di FSC, hanno favorito il confronto e la condivisione
multidisciplinare tra gli specialisti coinvolti nella presa in carico del paziente.

- Medicina dei Trapianti: oltre al confronto e alla formazione relativa agli aspetti clinici e gestionali, e stato affrontato un
aspetto emergente, quale la Banca Biologica, deputata alla conservazione e distribuzione dei tessuti a scopo di
trapianto.

- Sicurezza e rischio clinico: i progetti formativi promossi in azienda sono stati dettati dalla strategia che 'azienda e il
responsabile del servizio prevenzione protezione e risk management perseguono nella gestione del rischio clinico. Le
importanti tematiche relative alla sicurezza negli ambienti e nei luoghi di lavoro e/o patologie correlate e alla sicurezza
del paziente sono state riproposte attraverso corsi FAD. Corsi residenziali e di formazione sul campo hanno permesso
di affrontare il rischio clinico in sala parto, la formazione addetti antincendio coinvolti in attivita a rischio alto e rivolta
agli operatori in servizio nelle strutture dislocate sul territorio.

- Radioprotezione del paziente nell'attivita radiodiagnostica complementare: ha visto il coinvolgimento, in
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ottemperanza decreto di Regione Lombardia No.11263 del 14/12/2015, dei professionisti che nella pratica
professionale utilizzano fonti radiogene, secondo I’art.7 del D.Lgs.187/2000 “Attuazione della direttiva 97/43/Euratom
in materia di protezione sanitaria delle persone contro i pericoli delle radiazioni ionizzanti connesse a esposizioni
mediche”, sono le Regioni che devono definire e attuare (nell’ambito dei programma di Educazione Continua in
Medicina — ECM) i corsi di formazione periodici specialisti, come indicato all’art.16-bis del D.Lgs.502/1992.

- Ruolo e competenze dello sperimentatore principale, formazione e ricerca clinica: a supporto dei professionisti e delle
strutture aziendali coinvolte nei progetti di sperimentazione clinica, sono organizzati con la collaborazione didattica e
formativa della FROM (Fondazione per la Ricerca Ospedale Maggiore di Bergamo).

- Addestramento del personale, secondo linee-guida internazionali: per garantire risposte assistenziali adeguate in
condizioni di emergenza urgenza in continuita con i percorsi da tempo promossi in azienda, quali:

- rianimazione cardiopolmonare d’urgenza di base - BLSD basic life support and defibrillation, PBLSD esecutore:
pediatric basic life support and defibrillation,

- AT.LS. — Advanced Trauma Life Support — provider e refresh — per la gestione del trauma severo nel Centro
Emergenza ad Alta Specializzazione dell’azienda;

Nel corso del 2017 e stato proposto un nuovo tema, importante percorso per la gestione di maxiemergenze da

esposizione ad agenti chimici, Corso teorico pratico AHLS Provider — the Advanced Hazmat Life Support.

La rilevazione della qualita percepita dai questionari di customer satisfaction somministrati ai partecipanti degli eventi
formativi residenziali ha evidenziato una valutazione complessiva “media” pari ad un valore di 3,69 corrispondente, come
da legenda di riferimento sotto riportata, a “ottimo”. | valori della scala adottata, secondo le indicazioni per
I'accreditamento ECM CPD, vanno da 0 (gravemente insufficiente) a 4 (ottimo).

I Risultati
Indice di partecipazione Formazione in azienda PFA 2017

PARTECIPANTI DETTAGLIO TOTALE
Destinatari 28.358

Dipendenti 19.856
Aventi diritto all'attestato 24.057

Non dipendenti 4.201

SATURAZIONE 85%

Riepilogo tipologie formative attivita di formazione in azienda PFA 2017

CONSUNTIVO
TIPOLOGIA FORMATIVA EDIZIONI
EVENTI COMPLESSIVE
ECM 124 183
Formazione Residenziale (RES)
NO ECM 28 81
) Gruppo di Miglioramento 67 68
Formazione sul Campo (FSC)
Addestramento 3 110
Formazione a distanza (FAD) 23 23
TOTALE 245 465

L’'indicatore PIMO (Piano Integrato del Miglioramento dell’Organizzazione — Regione Lombardia) in carico alla funzione
formazione per 'anno 2017 rileva la percentuale di realizzazione/completamento delle edizioni complessive previste nel
piano di formazione aziendale.

PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO DEL PIANO FORMATIVO AZIENDALE
formula: (Numero corsi erogati/numero corsi programmati) x 100
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(n. corsi erogati 460/ n. corsi programmati 551) x 100 = 83,48%
Obiettivi Formativi ECM / Eventi base accreditati

Obiettivi Numero eventi base %
Processo 54 25%
Sistema 82 38%
Tecnico - professionali 81 37%
Totale complessivo 217 100%

N. ore di formazione anno 2017

DESCRIZIONE N. ORE
RESIDENZIALE (RES) 32.705
FORMAZIONE IN AZIENDA

FORMAZIONE SUL CAMPO (FSC) 7.825
AGG. OBBLIGATORIO 4.343

FORMAZIONE FUORI AZIENDA
AGG. FACOLTATIVO 25.011
Totale complessivo 69.884

fonte indicatori PIMO 2017 — ASST PG 23

Riepilogo economico PFA 2017

Riepilogo economico PFA 2017
Budget assegnato Consuntivo costi sostenuti
Attivita Formazione SEDE €491.000,00 € 286.860,43
Formazione FUORI SEDE € 280.000,00 € 203.000,00
Totale € 771.000,00 €489.860,43
Canoni serV|.2| .|n\f0|.’mat!C| a supporto €50.000,00 €43.675,94
attivita didattiche
Attivita di documentazione scientifica € 267.000,00 €236.591,00
Totale € 317.000,00 € 280.266,94
Totale complessivo € 1.088.000,00 €770.127,37
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Valorizzazione complessiva impegno risorse aziendali per attivita di formazione anno 2017

Costi diretti produzione attivita didattica in sede, costi a copertura attivita fuori sede costi servizi

informatici, costi accesso documentazione scientifica (Database, pubblicazioni on line, riviste € 770.127,37
cartacee)
Valo_rlzza2|one delle ore lavorative dedicate alla formazione - Dirigenza e Comparto - in sede e € 1.746.100, 00
fuori sede
Costi struttura di servizio specificamente dedicati (dati contabilita analitica CdG) € 444.348,26
TOTALE € 2.960.575,63
ASST
Indicatore 2016 2017 Delta
FORMAZIONE M. eventi 205 245 a0
AZIENDALE 1y cyizioni 401 465 64

3.14 MARKETING

La Gestione

Le principali attivita per la funzione di marketing sono:
1) Governo dei rapporti con committenti esterni per la definizione dei contratti e convenzioni attive:

- supporto ai progetti di internazionalizzazione delle attivita aziendali;

- gestione dei rapporti negoziali con assicurazioni, mutue o altre tipologie di soggetti esterni interessati a
contrattualizzare forme di assistenza diretta o indiretta per i propri aderenti o associati;

- gestione e formalizzazione dei contratti attivi che prevedano la erogazione di prestazioni o consulenze a terzi da
parte di professionisti o strutture aziendali e relativi provvedimenti;

- monitoraggio dei contratti attivi in essere, dei processi di fatturazione e liquidazione di corrispettivi e compensi.

2) Coordinamento delle attivita collegate alla gestione delle prestazioni erogate in regime di libera professione e
solvenza aziendale

3) Gestione dei processi di fund raising e di raccolta di contributi da privati a supporto di progetti aziendali di carattere
socio-sanitario:

- definizione, in collaborazione con i soggetti interni interessati, dei progetti per i quali si prevedono
finanziamenti o contributi da privati, predisposizione dei bandi finalizzati al loro finanziamento mediante
provvedimento della direzione aziendale e loro pubblicizzazione;

- gestione dei rapporti con i potenziali finanziatori, definizione delle clausole contrattuali e provvedimenti di
approvazione degli stessi,

- monitoraggio dei contratti, dei budget, delle fatturazioni e delle liquidazioni

5) Organizzazione di eventi e attivita congressuali in ambito aziendale con il coordinamento dell’'uso del Centro
congressi e degli altri spazi didattici utilizzati in questo ambito anche in collaborazione con FROM e con la UOS

Comunicazione e relazioni esterne

Sono state predisposte le attivita preliminari per trasferire allUOS Comunicazione e relazioni esterne la gestione dei
contratti di pubblicita i cui contributi attivi sono da destinare a supporto di iniziative di comunicazione aziendale.

L’Attivita svolta
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Nel 2017 sono state svolte le seguenti attivita:

- gestione, formalizzazione e monitoraggio dei i contratti attivi che prevedano la erogazione di prestazioni o consulenze
a favore di terzi;

- gestione dei processi di fund raising e di raccolta di contributi da privati a supporto di progetti aziendali;

- sono state applicate le modalita di raccolta e valutazione delle informazioni finalizzate a monitorare il conflitto di
interessi riguardo a fonti di finanziamento, eventuali beneficiari interni all’azienda, selezione dei finanziatori.

I Risultati

Sono state attivate 153 convenzioni attive su richiesta di soggetti per prestazioni sanitarie e consulenze per attivita non
sanitarie.
L'attivita di raccolta fondi e contributi ha prodotto i seguenti risultati:
1. euro 28.570,00 contributi ricevuti da inserzioni su newsletter aziendale e spazio pubblicitari destinati al
finanziamento del piano di comunicazione aziendale;
2. euro 657.690,00 contributi ricevuti da privati peri il finanziamento di progetti di sviluppo e ricerca anche
organizzativa o attivita di supporto alle prestazioni assistenziali;
3. euro 125.377,00 contributi ricevuti per la gestione di attivita congressuali o didattiche presso le strutture
aziendali come dettagliate nella tabella seguente.

Sede Anno n. eventi glornate entrate uscite residuo

Auditorium 2017 21 27 62.900 19.900 43.000

Aule 2017 34 52 62.477 23.242 39.235
125.377 43.142 82.235

3.15 COORDINAMENTO TRIAL CLINICI (CTC)

La Gestione

Le principali attivita per la funzione di coordinamento trial clinici sono finalizzate al supporto per la conduzione delle
sperimentazioni delle strutture cliniche aziendali sia nelle fasi di predisposizione delle procedure autorizzative che in fase
di gestione e rendicontazione delle attivita svolte, in particolare questo ufficio:

- valuta, collaborando con il Direttore sanitario, l'interesse aziendale delle proposte di ricerca o collaborazioni
scientifiche ricevute e da svolgersi presso I’ASST;

- valuta la fattibilita organizzativa ed economica e stima dei costi emergenti (fattibilita locale);

- negozia le convenzioni economiche con i promotori e finanziatori;

- inoltra al Comitato Etico le valutazioni sulla fattibilita locale tramite il direttore sanitario o suo delegato;

- in subordine alle autorizzazioni degli organi regolatori competenti, ove necessario, predispone i provvedimenti
autorizzativi per singoli studi che I’Azienda intende attuare;

- supporta le unita di ricerca clinica nella gestione delle procedure valutative, negoziali e di rendicontazione per gli
studi finanziati da soggetti istituzionali pubblici e privati (Comunita europea, MIUR, RL, AIRC ecc.);

- monitora I'andamento degli studi in relazione alla applicazione delle parti economiche previste nei contratti
collaborando con la UOC PFC per le attivita di competenza e provvede alla gestione dell'impegno delle risorse
introitate a copertura delle spese sostenute;

- gestisce il budget assegnato al Fondo aziendale per la ricerca indipendente;

- coordina la collaborazione tra la azienda e la fondazione FROM per la gestione delle attivita scientifiche, congressuali
e didattiche condotte insieme.

L’Attivita svolta
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Per la gestione economica delle sperimentazioni cliniche presso la ASST Papa Giovanni XXIII e stato attivato da gennaio
2016 il Fondo per la Ricerca Indipendente (deliberazione n 2110/2015 del 29/12/2015) nell’ambito del quale si & avviata la
registrazione di tutti i contributi in entrata (ricavi da fatturazione a sponsor commerciali, contributi da soggetti pubblici o
privati a finanziamento della ricerca clinica ecc.) e di quelli in uscita per attivita collegate alle sperimentazioni stesse ed
alle consulenze e collaborazioni scientifiche. Nel corso del 2017 e stata completata la messa a regime del sistema di
gestione del Fondo aziendale della ricerca indipendente sia per la parte di competenza generale della Azienda che per
quella di specifico riferimento per le attivita delle singole unita cliniche di ricerca; sono state definite le procedure e
istruzioni operative di conduzione di tutte le attivita amministrative e finanziarie attinenti la gestione delle
sperimentazione da condividere con UOC PFC attraverso comuni sistemi di registrazione e condivisione dei dati
(registrazione prestazioni, fatturazione, verifica liquidazione competenze ecc.).

A partire dal 2017 il CTC ha preso in carico la gestione ed il monitoraggio di sperimentazioni e progetti di ricerca
indipendente supportati da finanziamenti privati provenienti da istituzioni pubbliche (CE, AIFA, FRRB ecc.) o altri soggetti,
sia profit che commerciali (AIRC, contributi liberali da aziende farmaceutiche ecc.). La partecipazione a tale tipologia di
progetti comporta, infatti, elementi di criticita in particolare per la gestione di percorsi autorizzativi, rendicontazione e
contabilita specifiche da parte dell’Azienda, soprattutto in considerazione del necessario coinvolgimento di pil
interlocutori all'interno della stessa Azienda, sino ad ora gestiti in modo frammentato. L'esigenza della centralizzazione
del monitoraggio su tale tipologia di attivita nasce dalla necessita di proceduralizzare percorsi definiti e condivisi,
all'interno dei quali siano chiaramente identificabili ruoli e responsabilita, a garanzia di una corretta gestione delle risorse
utilizzate, modalita di impegno delle stesse e loro rendicontazione.

La nostra ASST é sede di importanti gruppi che partecipano a molti dei piu rilevanti programmi di ricerca internazionali
finanziati dalla Comunita europea. Attualmente i progetti avviati in questo contesto sono 5. Lo svolgimento di progetti
nell’ambito di programmi di finanziamento europeo, quale ad esempio Horizon 2020, richiedono elevate competenze
cliniche, ma prevedono anche importanti attivita di supporto allo sperimentatore in ambito amministrativo e gestionale.
In considerazione del numero sempre pil elevato di progetti in corso o in fase di avvio che hanno un finanziamento
europeo, € opportuna una riorganizzazione delle funzioni amministrative a supporto degli sperimentatori locali, con lo
scopo di ottimizzare la gestione e centralizzare le funzioni di controllo sul corretto andamento economico/amministrativo
dei progetti. Tutte la attivita in cui ASST e le proprie strutture di ricerca risultano coinvolte per progetti promossi o
finanziati dalla Comunita europea necessitano inoltre di essere gestite tramite il portale web dedicato nel quale
I'organizzazione deve essere preventivamente registrata e pud operare secondo una rigida gerarchia di competenze con
diversi livelli di delega e con privilegi ben definiti per i singoli ruoli. Per garantire un ordinato e tracciabile sistema di
gestione si rende necessario definire formalmente le procedure aziendali per governare, quindi si conferma 'opportunita
di definire una formale assegnazione di ruoli secondo una procedura scritta.

Nel corso dell’anno si sono costruiti i percorsi di collaborazione con FROM sia mediante una partecipazione diretta della
fondazione agli studi avviati nel corso del 2017, per i quali ha sottoscritto insieme ad ASST i relativi contratti, sia
attraverso una partecipazione agli studi gia in corso. FROM ha fornito il proprio supporto (a) partecipando alle attivita di
data management e di controllo di qualita dei singoli studi in corso, (b) coordinando la presa in carico e le procedure di
gestione degli studi di fase 1 e fornendo risorse alle attivita centralizzate di coordinamento di tutte le sperimentazioni
svolte tramite I'ufficio CTC, con la presenza di due unita di personale e la messa a disposizione di due software dedicati,
in fase di sviluppo, customizzati (Alfred e 12B2). Alfred &€ un programma dedicato alla gestione degli studi attivati presso
I'azienda ed 12B2 un data warehouse di dati clinici anonimizzati interrogabile a fini epidemiologici e di analisi di casistiche
mirate. Ad oggi sono 14 le unita di data manager impegnate da FROM per la partecipazione agli studi presso unita di
ricerca della ASST.

Il supporto di FROM ai singoli studi condotti presso I’Azienda & stato regolamentato da contratti tripartiti tra ASST, FROM
e promotore impegnando ciascuna per le parti di attivita di competenza (gestione clinica dello studio e data management
rispettivamente) e definendo i corrispettivi a copertura dei relativi costi. Attraverso questa modalita operativa si prevede
di trasferire progressivamente direttamente alla competenza di FROM il quadro completo di attivita di data management
di cui la stessa si fara carico negli studi per i quali partecipa con ASST. Per regolare i rapporti con gli sponsor promotori
degli studi, sono state predisposte (sia in versione nella solo lingua italiana che con versione a fronte in inglese) bozze di
convenzione da proporsi ai promotori e finanziatori degli studi che gia prevedono il coinvolgimento di FROM come parte
contrattuale. Tali bozze, al momento disponibili in sola lingua italiana, sono al momento in fase di revisione al fine di
prevedere una traduzione a fronte del testo in lingua inglese.

Insieme a FROM é stata avviata la attivita di ricerca clinica applicata a studi di fase 1 secondo gli specifici obblighi di
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rispetto di requisiti e standard organizzativi, professionali e strutturali previsti dalla determina AIFA vigente. E stata
insediata una “Unita di fase 1” aziendale appositamente cui FROM partecipa fornendo le competenze per la
individuazione e verifica dei requisiti di qualita, delle procedure da applicarsi e nella supervisione del rispetto di questi
criteri nelle singole ricerche avviate. ASST e FROM hanno congiuntamente predisposto le linee guida e procedure da
applicarsi per la conduzione degli studi di fase 1.

La L.r. n. 33/2009 (come modificata dalla L.r. n. 23/2015) all’art. 27 sul “Finanziamento del servizio sanitario e
sociosanitario regionale” prevede, al punto e), comma 5, prevede che nell’ambito del finanziamento da entrate proprie sia
accantonabile a bilancio delle ASST una quota dei proventi derivanti dalle sperimentazioni finanziate con contribuiti di
sponsor esterni da destinare a studi e ricerche senza scopo di lucro. In aderenza a questo orientamento é stato attivato
un primo bando per selezionare con criteri di validita scientifica e di trasparenza progetti di ricercatori della ASST da
finanziarsi. Con deliberazione n. 1173 del 23 giugno 2017 questa ASST ha infatti ha emesso il “Bando 2017 per il
finanziamento di progetti di ricerca indipendente dell’ASST Papa Giovanni XXIII”, impegnando un importo complessivo di €
550.000,00 (autorizzazione 88888/2017), tenuto conto delle risultanze di somme disponibili al 31 dicembre 2016 sul
“Fondo aziendale per la ricerca” alimentato da contributi introitati nel corso del 2016.

La FROM ha deciso di partecipare a questa iniziativa quale copromotore in partnership con I'azienda, integrando
I'importo stanziato dall’ASST con un proprio contributo di € 250.000,00 in base a quanto deliberato dal Consiglio di
amministrazione della Fondazione in data 22 maggio 2017.

E stato predisposto il provvedimento che definisce i ruoli assegnati dalla ASST alla UOC di Farmacia per le attivita
incrementali e per gli obblighi normativi determinati dalla conduzione presso strutture cliniche della Azienda di progetti di
ricerca clinica.

I Risultati

Nel corso del biennio 2016/2017 sono stati gestiti 696 studi avviati negli anni precedenti e 293 nuovi studi dei quali 134
studi profit supportati da sponsor commerciali. Degli studi no profit 41 sono stati promossi direttamente da ASST o

FROM.
uoc ‘ Totale | 2016 ‘ 2017
Ematologia 70 26 44
Oncologia 46 25 21
Cardiologia 1 - Scompenso e Trapianto 36 20 16
Malattie Infettive 16 11 5
Malattie Endocrine - Diabetologia 12 9 3
Neurologia 11 8 3
Pediatria 11 7 4
Gastroenterologia 1 - Epatologia 8 5 3
Nefrologia e Dialisi 8 4 4
Cardiologia 2 - Diagnostica interventistica 7 6 1
Reumatologia 6 4 2
Anestesia e Rianimazione 2 5 1 4
Chirurgia Generale 1 5 2 3
S..M.T. 5 1 4
ALTRE UOC 47 28 19
TOTALE ‘ 293 | 157 ‘ 136

Nella tabella 1 sono sintetizzati e aggregati i dati economici dei due anni di riferimento.

Sono esposti gli importi di ricavo registrati nel corso del biennio sia per le quote accertate nel bilancio aziendale di ASST
per un importo complessivo di 8.384.204 euro che per le quote fatturate ai promotori direttamente da FROM per studi
condotti in collaborazione con ASST per un importo complessivo di 118.116 euro.

Le voci in uscita dal Fondo per la ricerca, per il biennio 2016/2017, sono aggregate per le seguenti categorie:
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‘ 2017
Costi per compensi a personale dipendente 1.073.097
Costi per attivazione di borse di studio 247.216
Costi per contratti libero professionali (medici, infermieri, farmacisti) 491.108
Costi per attivita di data management e servizi presi in carico da FROM 534.840
Costi per acquisizione di beni e servizi da terzi 43.301
Costi a copertura di costi aziendali trasferiti alle voci di bilancio 289.612
TOTALE

Dalle somme registrate quali ricavi nel corso del biennio sono state accantonate, secondo le regole previste nel
regolamento aziendale, le quote percentuali da destinare al finanziamento della ricerca indipendente promossa dalla
ASST. L’accantonamento complessivo nel biennio e stato pari a 1.960.092 euro (516.386 euro nel 2016 e 1.443.706 euro
nel 2017).

La ASST fornisce I'impegno organizzativo e le risorse umane per la gestione della segreteria del Comitato etico di Bergamo.
Le regole aziendali prevedono che i contributi versati alla Azienda da parte degli sponsor commerciali per la sottomissione
al parere del CE per il vaglio degli studi profit sia in fase di prima approvazione che di eventuale emendamento siano
contabilizzate nel Fondo aziendale per la ricerca a cui carico sono contabilizzati i relativi costi. | dati storici rilevati
nell’ultimo biennio (2016 / 2017) hanno registrato versamenti di contributi per un importo annuo di 320.000 euro per
anno, costi per la corresponsione dei gettoni di presenza ed per la copertura di costi di viaggio dei membri e del
Presidente del CE per 67.000 euro per anno, costi per la retribuzione di personale assegnato alla segreteria del CE per
circa 150.000 euro per anno. | costi indiretti a carico dell’ASST sono computati in base ai criteri generali applicati in ambito
di contabilita analitica della ASST nel 25% dell'importo complessivo gestito quindi per un importo complessivo annuo di
euro 80.000 per anno. Le uscite a carico del budget del CE per attivita formativa e divulgativa promosse dal CE sono state
nel 2017 pari ad euro 12.000.

Budget gestione attivita CE e segreteria

Stima contributi 2018 (Entrate) 350.000
Costi gestione sedute CE - 80.000
Costi attivita formazione e convegno annuale - 15.000
Costi personale dipendente della ASST - 106.000
Costi personale segreteria (Contratto atipico) - 40.000
Costi generali e di struttura organizzativa ASST - 87.500
Stima residuo attivo 21.500
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3.16 QUALITA’ E RISK MANAGEMENT
La Gestione

L’Unita Organizzativa Semplice Qualita Aziendale:

e Assicura che i processi necessari per implementare il Sistema Gestione Qualita aziendale siano predisposti,
attuati e tenuti aggiornati.

* Riferisce alla Direzione Strategica sulle prestazioni del Sistema Qualita e su ogni esigenza per il miglioramento.

e Assicura la promozione della consapevolezza dei requisiti dell’Utenza nell'ambito di tutta I'Organizzazione.

e Collabora all’analisi dei processi gestionali, organizzativi e produttivi dell’Azienda, inclusa I'analisi dei fattori di
contesto e I'analisi dei rischi associati. Collabora alla definizione delle procedure correlate.

e Partecipa agli incontri promossi dalla Regione, in tema di qualita e di gestione del rischio.

e Promuove 'aggiornamento della documentazione di sistema.

e Pubblica le procedure nella intranet aziendale e ne promuove la diffusione, I'applicazione e il monitoraggio.

e Coordina il Programma aziendale integrato per il miglioramento dell’Organizzazione (PrIMO).

e Promuove l'integrazione tra i diversi progetti di implementazione degli standard di qualita.

e Coordina il monitoraggio degli indicatori di cui al PIMO regionale.

e Coordina le attivita richieste per le verifica di terza parte al sistema qualita aziendale e mantiene i rapporti con gli
Enti Terzi.

e Svolge gli audit al sistema qualita dei processi e dei percorsi diagnostico terapeutici assistenziali.

e Svolge attivita di consulenza alle Unita sulla metodologia della qualita, al fine di implementare gli standard
richiesti.

e Redige il rapporto del sistema qualita, per il Riesame a consuntivo dell’anno.

e Partecipa alla definizione delle attivita di informazione e formazione al Personale sui temi della qualita.

e Collabora nella gestione delle problematiche e nella promozione delle azioni correttive e preventive aziendali.

e Collabora alle iniziative da intraprendere nell’ambito della Customer Satisfation.

*  Collabora alla redazione del Bilancio d’Esercizio e del Piano delle Performance.

e Collabora al processo di Accreditamento Istituzionale.

e Svolge attivita di tutor per stage delle Universita.

e E’ Referente aziendale per la sicurezza delle informazioni. Partecipa agli adempimenti relativi al Regolamento
Europeo per la Privacy (GDPR) e alla sicurezza dei dati (Agenzia per I'ltalia Digitale - AGID).

e E’ componente del Comitato Tecnico Scientifico.

e E' componente del GAD (gruppo aziendale dedicato) Cadute e collabora al mantenimento delle regole e del
monitoraggio del processo aziendali.

e Supporta la Direzione Aziendale nell'implementazione del sistema qualita presso le strutture/processi del
Presidio San Giovanni Bianco e territoriali, acquisiti con la legge 23/2015.

* Promuove la collaborazione con le altre Aziende sanitarie provinciali, quale componente del Tavolo Qualita
interaziendale.

e Collabora con la FROM nella definizione dei documenti di qualita richiesti da AIFA per le sperimentazioni di fase 1
presso le Unita cliniche dell’Azienda.

L’Attivita svolta

Nel corso dell’esercizio 2017, I’'UOS Qualita Aziendale ha:
e Partecipato agli incontri informativi e formativi regionali sul programma Integrato per il miglioramento
dell’Organizzazione (PriMO) ;
e Garantito il monitoraggio degli indicatori regionali PIMO con supporto alle Funzioni referenti aziendali e invio dei
dati in Regione;
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e  Effettuato l'autovalutazione semestrale del sistema qualita, secondo chek-list regionale, per i Presidi Papa
Giovanni XXIlIl e San Giovanni Bianco; inserimento dei punteggi degli item e della relativa documentazione
procedurale, nel portale regionale PriMO;

e Proceduto il coordinamento aziendale della prima visita on site da parte della Regione Lombardia (21 e 22
febbraio 2017) e delle attivita a seguire;

e Effettuato 12 incontri di Dipartimento, in preparazione alla verifica regionale, con condivisione degli standard
regionali;

* Organizzato la verifica regionale, in data 13/14/15/16 giugno 2017, presso le Unita Organizzative del Presidio
Ospedaliero Papa Giovanni e del presidio San Giovanni Bianco.

* Coordinato la verifica esterna UNI EN ISO 9001:2008 del 9/10/11 maggio 2017 per le 48 Unita certificate con
conferma della certificazione di qualita.

e Coordinato la verifica esterna ABIO SIP, con rinnovo del Certificato di “Ospedale all’altezza dei Bambini” (21
giugno 2017), riguardo le seguenti Unita:

- Neuropsichiatria dell'Infanzia e Adolescenza; Chirurgia pediatrica; Cardiochirurgia sez ped. e Cardiologia ped.;
Pronto Soccorso Pediatrico;

- Coordinamento dell’introduzione degli standard di Ospedale all’altezza dei Bambini nelle Unita di Ortopedia-
Traumatologia, Chirurgia Maxillo-facciale, Otorinolaringoiatria, Terapia Intensiva Pediatrica. Coinvolgimento
delle Funzioni di staff aziendale nel progetto;

- Preparazione dell’Unita di Gastroenterologia 2 alla verifica di accreditamento secondo gli standard della Societa
Italiana di Endoscopia Digestiva;

¢ Implementato la nuova edizione della norma di certificazione UNI EN I1SO 9001:2015 con analisi dei rischi di
processo;

e Progettato e sviluppato dei corsi aziendali in tema di metodologia della qualita;

e Partecipato al progetto Call for good practices di Agenas, con invio di 6 buone pratiche;

e Supportato il Comitato di Certificabilita di Bilancio nella stesura delle 8 procedure dell’AREA D Immobilizzazioni,
richieste dalle linee guida regionali, nell’ambito del Percorso Attuativo di Certificabilita di bilancio (PAC);

e  Collaborato nella emissione dei PDTA, delle Procedure aziendali e delle Specifiche di servizio fornito, richieste per
I”anno 2017;

e Raccolto, analizzato ed elaborato il piano di miglioramento per le non conformita di processo e per le
raccomandazioni da verifica anno 2017;

e Collaborato con la Direzione Sanitaria nella effettuazione delle Root Cause Analysis per gli eventi sentinella/near
miss;

¢ Collaborato con I'URP nel processo reclami e predisposizione di SW aziendale per la gestione delle non conformita
da reclamo grave, e aggiornamento della procedura di riferimento;

e Organizzato incontri periodici di formazione ai Referenti Qualita;

e Supportato nella mappatura dei processi territoriali acquisiti con la Legge 23/2015. Coinvolgimento dei Referenti
Qualita di nuova afferenza negli incontri di qualita e nei corsi di formazione attivati. Censimento elenco documenti
sistema qualita e avvio revision;

e Partecipato agli incontri del Tavolo di Miglioramento degli Uffici Qualita delle Aziende sanitarie della provincia,
con produzione e pubblicazione di documentazione interaziendale.

e Awviato I’ istruttoria per :

a) visita di gap assessment presso il Presidio Papa Giovanni, il Presidio San Giovanni Bianco e i processi ex ASL

acquisiti e
b) verifica di certificazione secondo I'ultima versione della norma UNI EN I1SO 9001:2015.

Effettuato gli audit documentati di monitoraggio al sistema qualita dei processi aziendali;
Attivato, su mandato della Direzione, di audit interni nelllambito delle reti di patologia regionali e delle reti

ospedaliere di cui al DM 70/2015:

1. Rete Infarto.

2. Rete ictus

3. Rete traumatologica

4. Rete neonatologica e punti nascita
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5. Rete Ematologica
6. Rete Oncologica
7. Rete Trapiantologica.

I Risultati

AREA

INDICATORI ANNO 2017

Documentazione
(inclusi PDTA)

n° 22 procedure revisionate/di nuova redazione

n° 1 Procedura Operativa Direzione Socio Sanitaria

n° 3 Procedure quadro provinciali

n° 1 Regolamento aziendale.

n° 15 Specifiche del Servizio Fornito di Unita, revisionate/di nuova redazione.

n° 23 audit interni /48 Strutture

Audit Interni n° 55 autovalutazioni/48 Strutture
Audit SGB n° 14/13
Audit DSS n° 2/2 pianificati

Audit clinici — organizzativi alle reti di patologia

n° 7/7 pianificati con in uscita 7 piani di miglioramento.

Root Cause Analysis

n®7

Gestione non conformita

n°® 38 aperte
di cui n° 13 chiuse

Raccomandazioni

n° 28 aperte
di cui n® 12 chiuse

Unita Certificate

n° 48

Formazione

n° 3 Corsi progettati e svolti:
. Contenuti e metodologie della norma ISO 9001:2015 - Conoscere e applicare la
nuova norma di certificazione di q