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CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE TECNICO
PROFESSIONALE - CAT. D, DA ASSEGNARE ALL'UOC ICT - INFORMATION
AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY, ORA RIDENOMINATA SC SISTEMI
INFORMATIVI - ICT COME DA NUOVO POAS 2022-2024

PROVA SCRITTA N. l

Descrivere una implementazione di rete dati (LAN/WAN/Wifì) adatta ad
una stmttura sanitaria ove sono erogati servizi ICT cimici, amministrativi
su molteplici sedi distribuite sul territorio. Indicare le tecnologie e le
infrastrutture atte a garantire al meglio la 'business continuity' delle reti
di telecomunicazione.
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CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE TECNICO
PROFESSIONALE - CAT. D, DA ASSEGNARE ALL'UOC ICT - INFORMATION
AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY, ORA RIDENOMINATA SC SISTEMI
INFORMATIVI - ICT COME DA NUOVO POAS 2022-2024

PROVA SCRITTA N. 2

Descrivere una implementazione di rete dati (LAN/WAN) adatta ad una
struttura sanitaria ove sono erogati servizi di telecomunicazione e
telefonia VOIP su molteplici sedi distribuite sul territorio. Indicare le
tecnologie e le infrastrutture atte a garantire al meglio la 'business
continuity' delle reti di telecomunicazione.
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CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE TECNICO
PROFESSIONALE - CAT. D, DA ASSEGNARE ALL'UOC ICT - INFORMATION
AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY, ORA RIDENOMINATA SC SISTEMI
INFORMATIVI - ICT COME DA NUOVO POAS 2022-2024

PROVA SCRITTA N. 3

Descrivere una implementazione di datacenter (Server fisici/virtuali,
SAN, storage e backup) adatta ad una struttura sanitaria ove sono erogati
servizi ICT cimici, amministrativi su molteplici sedi distribuite sul
territorio. Indicare le tecnologie e le infrastmtture atte a garantire al
meglio il 'disaster recovery' dei servizi e dati ICT.
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l) Vi è stata consegnata una busta grande contenente una busta piccola contenente un foglietto per le
generalità, un foglio di protocollo con il timbro dell'Azienda e la sigla del Presidente della
commissione, una penna e le istruzioni candidati. Scrivete sul foglietto il vostro nome, cognome, luogo
e data di nascita, in modo chiaro e leggibile, inserite il foglietto nella busta piccola e quindi
sigillatela. Inserite subito la Vostra busta piccola in quella grande.

ATTENZIONE: non scrivete il vostro nominativo ne sulle buste ne sul foglio di protocollo. Non fate
sulle buste alcun segno e non fate sul foglio di protocollo segni particolari. La mancata osservanza di
queste regole porterà all'annullamento della Vostra prova.

2) Vi verrà fornita la prova scritta con il timbro dell'Azienda e siglata dalla Commissione. Al termine
inserite il foglio di protocollo nella busta grande e sigillatela.
Il punteggio massimo è di 60 punti.
La prova si intende superata con 42 punti.
Il tempo dato è di 90 minuti.

3) Nel caso vi siano dubbi, chiedete alla Commissione Esaminatrice mediante alzata di mano. Vi saranno
date le spiegazioni necessarie. Nel caso che il materiale consegnatevi presenti difetti, oppure sorgano
altre necessità, alzate la mano per chiedere ai Componenti della Commissione Esaminatrice o al
personale di assistenza.

4) Non è consentito lasciare il posto assegnatevi.

5) Durante la prova non è permesso che i concorrenti comunichino tra loro verbalmente o per iscritto,
ovvero che si mettano in relazione con altri, salvo che con i Componenti della Commissione o il
personale di assistenza, nei modi e per i motivi già specificati.

6) Lavorate individualmente; la copiatura comporta l'esclusione dal concorso.
7) Sarà motivo di esclusione anche l'utilizzo del telefono cellulare e di altri dispositivi elettronici.

pertanto gli stessi dovranno rimanere spenti.

8) Non potete consultare appunti manoscritti, libri o pubblicazioni di qualunque specie.
9) II concorrente che contravviene alle disposizioni illustrate ai punti 4-5-6-7e8e escluso dal

concorso.

10) Per la riconsegna verifìcate di aver inserito nella busta grande:
- la busta piccola contenente le vostre generalità, dopo averla chiusa,
- il foglio di protocollo sul quale è stata redatta la prova scritta.
Quindi sigillate la busta grande.
Attenzione: la mancata riconsegna della busta contenente la prova scritta comporterà la vostra
automatica esclusione dalla prova.
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CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE TECNICO
PROFESSIONALE - CAT. D, DA ASSEGNARE ALL'UOC ICT - INFORMATION
AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY, ORA RIDENOMINATA SC SISTEMI
INFORMATIVI - ICT COME DA NUOVO POAS 2022-2024

PROVA ORALE N. l

l) Descrivere le differenti tipologie di apparati di memorizzazione e
backup adatte a garantire il salvataggio e la disponibilità dei dati.

2) Descrivere il significato del comando 'winver' e le modalità di
aggiornamento del sistema operativo Microsoft Windows™.

3) Can you tell us the major cloud providers and their nationality ? What
are the most important benefit of a 'cloud journey' ?
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CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE TECNICO
PROFESSIONALE - CAT. D, DA ASSEGNARE ALL'UOC ICT - INFORMATION
AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY, ORA RIDENOMINATA SC SISTEMI
INFORMATIVI - ICT COME DA NUOVO POAS 2022-2024

PROVA ORALE N. 2

l) Descrivere le differenti modalità di acquisizione di beni e servizi
informatici da parte di un Ente della Pubblica Amministrazione.

2) Descrivere le differenti tipologie di apparati di elaborazione dati
attualmente presenti nei moderni datacenter ovvero in ambiente cloud.

3) Can you summarize and briefly describe the 'operating systems'
panorama and market ?
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CONCORSO PUBBLICO, PER ESAMI, PER LA COPERTURA A TEMPO
INDETERMINATO DI N. 2 POSTI DI COLLABORATORE TECNICO
PROFESSIONALE - CAT. D, DA ASSEGNARE ALL'UOC ICT - INFORMATION
AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY, ORA RIDENOMINATA SC SISTEMI
INFORMATIVI - ICT COME DA NUOVO POAS 2022-2024

PROVA ORALE N. 3

l) Descrivere le metodologie di gestione dei servizi di 'help-desk'
informatico atte a garantire la ricezione e gestione delle richieste di
assistenza.

2) Descrivere le differenti tipologie di comunicazione voce indicando le
moderne modalità di erogazione dei servizi.

3) What are the most emerging ICT technologies ? Please tell us a simple
list and a brief description of them.
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